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PODER JUDICIARIO

TRIBUNAL DE JUSTICA

de Santa Catarina

CoMITE GESTOR REGIONAL PARA GESTAO E IMPLEMENTAGAO DA
POLITICA NACIONAL DE ATENGAO PRIORITARIA AO PRIMEIRO GRAU DE JURISDIGAO

Identificacdo: Plano de A¢cédo — Edicdo 2014-2015

Edson Zimmer, magistrado indicado pelo Poder Judiciario do
Patrocinador: Estado de Santa Catarina para compor a Rede de Priorizacdo do

Primeiro Grau

1. HISTORICO E JUSTIFICATIVA

<descrever sobre a organizacao, missao, visdo, planejamento estratégico e resultados, e explicitar os motivos que
levam o PJSC aderir a Rede de Prioriza¢do do Primeiro Grau >

Com base nos dados do relatério Justica em Numeros do Conselho Nacional de Justica (CNJ),
cerca de 90% do total de processos judiciais pendentes de julgamento estdo concentrados no
primeiro grau de jurisdicdo (nos foros, varas e juizados instalados em diversos municipios do
pais).

Em virtude deste diagndstico e procurando buscar alternativas para a melhoria da prestacéo
jurisdicional o CNJ instituiu a Politica Nacional de Atencéo Prioritaria ao Primeiro Grau de
Jurisdicdo, por meio da Resolugdo CNJ n. 194, de 26 de maio de 2014.

Com o objetivo de coordenar a Rede de Governanca de Priorizacdo do Primeiro Grau, pela
Portaria CNJ n. 90, de 3 de julho de 2014, foi criado o Comité Gestor da Politica Nacional
integrados por 2 conselheiros do CNJ, 1 magistrado indicado pela Presidéncia do CNJ e 1
magistrado indicado pela Corregedoria Nacional de Justica.

No ambito do Poder Judiciario do Estado de Santa Catarina (PJSC) foi instituido o Comité
Gestor Regional para gestdo e implementacdo da Politica Nacional de Ateng&o Prioritaria ao
Primeiro Grau de Jurisdicdo (CGRPG), de acordo com a Resolucdo TJ n. 20, de 5 de
setembro de 2014.

O CGRPG devera fomentar, coordenar e implementar, em conjunto com os demais Comités e
Conselhos competentes existentes na estrutura do PJSC, programas, projetos e acdes
vinculadas a Politica Nacional de Atencao Prioritaria ao Primeiro Grau de Jurisdicao.

Sera responsavel também por atuar na interlocucdo com o CNJ, com a Rede de Priorizacéo
do Primeiro Grau e com outras instituicdes parceiras, compartilhando iniciativas, dificuldades,
aprendizados e resultados; interagir permanentemente com o representante do PJSC na Rede
de Governanca Colaborativa do Poder Judiciario e com a Assessoria de Planejamento,
Organizacdo e Sistemas (ASPLAN); promover reunides, encontros e eventos para 0
desenvolvimento dos trabalhos de sua competéncia; monitorar, avaliar e divulgar os resultados

alcancados; e, interagir permanentemente com os Comités Orcamentarios instituidos por forca
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da Resolu¢do CNJ n. 195, de 3 de junho de 2014.

O CGRPG é composto por 3 magistrados e 2 servidores, com mandatos de 2 anos e direito a
voto (1 magistrado indicado pelo Tribunal Pleno; 1 magistrado e 1 servidor escolhidos pelo
Tribunal Pleno a partir de listas de interessados, especificas e autdbnomas [categorias
identificadas pelos codigos Magis-Pleno e Servi-Pleno]; 1 magistrado e 1 servidor eleitos por
votacao direta também a partir de listas de interessados, especificas e autbnomas [categorias
identificadas pelos cddigos Magis-Classe e Servi-Classe]) e mais 1 magistrado e 1 servidor,
representantes das associagdes de classe, sem direito a voto.

Para regulamentar o processo de escolha dos membros do CGRPG foi editada a Resolucao
GP n. 32, de 7 de novembro de 2014, com previséo de elei¢cbes pelas respectivas classes e de
escolhas pelo Tribunal Pleno, a partir de listas de inscritos.

Em despacho do excelentissimo senhor Ministro Ricardo Lewandowski, Presidente do
Supremo Tribunal Federal (STF) e do CNJ, proferido nos autos do processo de
acompanhamento de cumprimento de decisdo n. 0001627-78.2014.2.00.000, foi determinado
gue este tribunal, além de indicar o representante na Rede de Governanga de Priorizagdo do
Primeiro Grau, apresentasse o respectivo plano de acdo, nos termos do art. 8° da Resolucdo
CNJ n. 194, de 26 de maio de 2014. Por tal motivo o excelentissimo senhor Desembargador
Torres Marques, Primeiro Vice-Presidente no exercicio na Presidéncia deste tribunal, em
despacho proferido nos autos do processo administrativo n. 546898-2014.1, determinou a
apresentacdo de plano de acao provisorio pela ASPLAN, “que devera ser (re)ratificado, apds
eleicéo, pelos membros do Comité Gestor Regional” (f. 173).

O presente instrumento, foi inicialmente elaborado pela ASPLAN, como plano de acdo em
carater provisoério. Foi analisado, discutido e aprovado com algumas modificacdes pelos

membros do CGRPG na primeira reunido ocorrida em 16 de margo de 2015.

2. ALINHAMENTO ESTRATEGICO

<relacionar as atividades do Comité Regional aos objetivos estratégicos e a politica nacional de atencéo prioritaria
ao primeiro grau de jurisdicdo (macroprocesso que se pretende melhorar); estabelecer indicadores e metas >

Objetivo estratéqgico: Disseminar a cultura do planejamento com énfase no alinhamento

estratégico assegurando a gestéo participativa.

Macroprocesso/Processo alvo da melhoria: Governanga / Gestéo estratégica.

Indicadores: Em construcao.
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3. OBJETIVO GERAL

<destacar onde o PJSC pretende chegar com a promog¢é&o da politica nacional de atengéo prioritaria ao primeiro
grau de jurisdicdo, resultados esperados e, se necessario, listar os objetivos especificos>

Observancia as regras definidas pelo CNJ (Resolu¢cao CNJ n. 194, de 26 de maio de 2014, art.
1°): desenvolver, em carater permanente, iniciativas voltadas ao aperfeicoamento da
qualidade, da celeridade, da eficiéncia, da eficicia e da efetividade dos servigos judiciarios da

primeira instancia.

4. PREMISSAS

<listar fatores considerados verdadeiros, reais ou certos e dos quais depende o sucesso do projeto; relacionados a
equipe do projeto>

e Disponibilidade dos membros do CGRPG para participar das capacitacbes e das
reunides técnicas;

e Obtencdo de apoio da Administracdo e dos gestores no tocante a liberacdo dos
membros do CGRPG e dos servidores das diversas areas envolvidas para participar
dos diversos eventos;

e Nivelamento dos conhecimentos dos membros do CGRPG.

5. RESTRICOES
<listar aspectos conhecidos que limitam o desenvolvimento do projeto; relacionados ao ambiente externo>
e Prazo para execucdo do plano de acdes: até 31 de margo de 2016;

e Planejamento estratégico do PJSC para o periodo de 2015 a 2020 ja formalizado.

6. LINHAS DE ATUACAO (ESCOPO PRELIMINAR)

<definir a abrangéncia do projeto, especificando o que se espera, bem como o que nado se espera com ele>
Observado o disposto na Resolugcdo CNJ n. 194, de 26 de maio de 2014 (art. 2°), as linhas de
atuacdo do CGRPG serdo:
| — alinhamento ao Plano Estratégico: alinhar o plano estratégico do PJSC aos objetivos e

linhas de atuacdo da Politica Nacional de Atencéo Prioritaria ao Primeiro Grau de Jurisdicéo,
de modo a orientar seus programas, projetos e agoes;

Il — equalizagdo da forca de trabalho: equalizar a distribuicdo da forca de trabalho entre
primeiro e segundo graus, proporcionalmente a demanda de processos;

Il — adequacdo orcamentaria: garantir orcamento adequado ao desenvolvimento das
atividades judiciarias da primeira instédncia, bem como adotar estratégicas que assegurem
exceléncia em sua gestao;

IV — infraestrutura e tecnologia: prover infraestrutura e tecnologia apropriadas ao
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funcionamento dos servigos judiciérios;

V — governanga colaborativa: fomentar a participacdo de magistrados e servidores na
governanca da instituicdo, favorecendo a descentralizacdo administrativa, a democratizacéo
interna e 0 comprometimento com os resultados institucionais;

VI — didlogo social e institucional: incentivar o dialogo com a sociedade e com instituicfes
publicas e privadas, e desenvolver parcerias voltadas ao cumprimento dos objetivos da
Politica;

VII — prevencao e racionalizacao de litigios: adotar medidas com vistas a conferir tratamento
adequado as demandas de massa, fomentar o uso racional da Justica e garantir distribuicdo
equitativa dos processos judiciais entre as unidades judiciarias de primeiro grau;

VIII — estudos e pesquisas: promover estudos e pesquisas sobre causas e consequéncias do
mau funcionamento da Justica de primeira instdncia e temas conexos, a fim de auxiliar o
diagndstico e a tomada de decisdes;

IX — formacédo continuada: fomentar a capacitacdo continua de magistrados e servidores nas
competéncias relativas as atividades do primeiro grau de jurisdig&o.

7. ETAPAS

<definir as principais entregas do projeto>

e Revisar o instrumento (plano de acdo provisorio) e aprova-lo no ambito da ASPLAN;

e ConstituicAo do CGRPG, com a posse dos membros da primeira composigéo (Biénio
2014-2015);

e Apresentar e aprovar o plano de acdo no ambito do CGRPG;

e Detalhar o plano de acao (papéis, responsabilidades e calendario de atividades);
e Desenvolver plano de comunicacao institucional e social;

¢ Realizar as acfes planejadas;

e Compilar dados e resultados;

e Elaborar relatorio institucional e aprovar no ambito do CGRPG;

e Apresentar relatdrio institucional ao Tribunal Pleno;

e Formular minuta de Plano de Agéo para a segunda composic¢ao (Biénio 2016-2017).
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12 Diretriz: Alinhamento ao Planejamento Estratégico

8. ACOES
Ne Acéo

Compreender o planejamento
8.1.01

8.1.02

ND

8.2.01

8.2.02

8.2.03

8.2.04

estratégico do PJSC

Cotejar o planejamento estratégico do
PJSC com os objetivos e linhas de
de

Atengdo Prioritaria ao Primeiro Grau

atuacdo da Politica Nacional

de Jurisdi¢édo

Objetivo Especifico

Compreender os elementos essenciais
da gestao estratégica, seus beneficios

e fatores limitantes

Verificar se 0s programas, projetos e
acdes do PJSC estdo alinhados com
0s objetivos e linhas de atuacéo da
Politica Nacional de Atengao Prioritaria

ao Primeiro Grau de Jurisdigdo

Meta

Capacitar todos o0s membros do
CGRPG no ano de 2015 na &rea de
planejamento estratégico, gestdo de
projetos, e, planejar com a Academia
Judicial do Poder Judiciério do Estado
(ACADEMIA

JUDICIAL), a realizacdo de eventos,

de Santa Catarina
no ano de 2016, para a capacitagao de

magistrados e  servidores (com
preferéncia aos ocupantes dos cargos
de chefe de cartério e de chefe de
secretaria do foro)
100%
projetos e acgdes do PJSC, e, com o

auxilio da ASPLAN e Diretorias,

Conferir dos programas,

verificar seu alinhamento com a
Politica Nacional de Atencéo Prioritaria

ao Primeiro Grau de Jurisdigdo

22 Diretriz: Equalizacéo da forga de trabalho

Acéo

Compreender a metodologia de

distribuicdo de cargos do PJSC

Analisar o quadro de distribuicdo e

movimentagé&o de servidores do PJSC

Analisar o quadro de distribuicdo de

estagiarios

Analisar a distribuicdo de postos de

trabalho terceirizados

Objetivo Especifico

Compreender os parametros técnicos
da
utilizada pela Diretoria de Recursos

e mensuraveis metodologia
Humanos (DRH) para alocacdo de
servidores na Justica de primeiro grau
Verificar a proporcdo entre a
quantidade de servidores de primeiro e
de segundo graus, para as areas
administrativa e jurisdicional

Verificar a proporcdo entre a
guantidade de estagiarios no primeiro
e segundo graus

Verificar a propor¢do entre a
quantidade de postos de trabalho
terceirizado no primeiro e segundo

graus

Meta

Realizar reunibes entre técnicos da
DRH e membros do CGRPG para

debater a metodologia utilizada

Realizar reunibes entre técnicos da
DRH e membros do CGRPG para

debater o quadro de distribuicdo

Realizar reunides entre técnicos da
DRH e membros do CGRPG para
debater o quadro de distribuicéo

Realizar reunides entre técnicos da
DRH e membros do CGRPG para
debater o quadro de distribuicéo
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NO

8.3.01

8.3.02

NO

8.4.01

8.4.02

32 Diretriz: Adequacgao orcamentaria

Acéo

Compreender a execucao

orcamentaria e financeira do PISC

Cotejar a lei orcamentaria do PJSC
com os objetivos e linhas de atuag&o
da Politca Nacional de Atengéo

Prioritaria  ao Primeiro Grau de

Jurisdigao

Objetivo Especifico

Compreender os elementos essenciais
da execugdo orgcamentaria do PJSC,
bem como a programacéo financeira, o
dos

controle e a contabilizagdo

recursos financeiros

Verificar se a lei orgamentaria do PJSC
prevé a destinagdo com equidade dos
recursos orgamentarios entre primeiro

e segundo graus

Meta

Capacitar todos o0s membros do
CGRPG, e mais magistrados e chefes
de secretaria do foro no segundo

semestre de 2015

Realizar reunides entre técnicos da
ASPLAN e da Diretoria de Orgamento
e Finangas (DOF) e membros do
CGRPG para debater a distribuicdo de
recursos orcamentarios entre primeiro

e segundo graus

43 Diretriz: Infraestrutura e tecnologia

Acéo

Compreender o plano de obras do
PJSC

Compreender o]
da
informag&o e comunicagéo do PJSC

planejamento

estratégico tecnologia da

Objetivo Especifico

Com base na Resolugdo n. 114 do
CNJ,

essenciais do plano de obras do

compreender 0s elementos
PJSC, e verificar se est4 alinhado com
os objetivos e linhas de atuacdo da
Politica Nacional de Atengéo Prioritaria
ao Primeiro Grau de Jurisdigao

Com base na Resolugdo n. 99 do CNJ,
compreender os elementos essenciais
do da

tecnologia informacé&o e

planejamento
da

comunicagdo do PJSC, e verificar se

estratégico

esté alinhado com os objetivos e linhas
de atuacdo da Politica Nacional de
Atenc&o Prioritaria ao Primeiro Grau
de Jurisdigdo

Meta

Realizar reunides entre os membros
do Conselho Gestor de Engenharia
(CGEnge),
Engenharia e Arquitetura (DEA) e

técnicos da Diretoria de

membros do CGRPG para debater o
plano de obras

Realizar reunides entre os membros
do Conselho Gestor de Tecnologia da
Informacdo (CGInfo),  técnicos da
Diretoria de Tecnologia da Informagéo
(DTI) e membros do CGRPG para
debater o planejamento estratégico da
da

tecnologia informacgé&o e

comunicagéo
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NO

8.5.01

8.5.02

NO

8.6.01

8.6.02

52 Diretriz: Governanca colaborativa

Acéo

Praticar
pPJSC

debates sobre gestdo no

Cotejar o planejamento estratégico do
PJSC com os objetivos e linhas de
de
Atencdo Prioritaria ao Primeiro Grau

atuacdo da Politica Nacional

de Jurisdigdo

Objetivo Especifico

Oportunizar o diadlogo entre
gestores do PJSC,
magistrados de primeiro grau, com o
de

representatividade e legitimidade do

os
servidores e

intuito aumentar a

planejamento estratégico

Verificar se os programas, projetos e
acbes do PJSC estdo alinhados com
os objetivos e linhas de atuagdo da
Politica Nacional de Atengéo Prioritaria

ao Primeiro Grau de Jurisdigao

Meta

Capacitar todos o0s membros do
Comité Regional (titulares e suplentes)
no ano de 2015 sobre o tema
Governanca Publica, e, planejar com a
ACADEMIA JUDICIAL, a realizagdo de
eventos, no ano de 2016, para a
de

(com

capacitacéo magistrados e

servidores preferéncia aos
ocupantes dos cargos de chefe de
cartério e de chefe de secretaria do
foro)

Realizar reunides entre os membros
do Conselho de Gestédo, Modernizacao
Judiciaria, de Politicas Publicas e
Institucionais e do CGRPG para
debater o planejamento estratégico do

PJSC

62 Diretriz: Dialogo social e institucional

Acéo

Compreender o plano de comunicagao
institucional do PJSC

Realizar audiéncia publica, com a

participacdo de representantes da
sociedade e instituicbes pulblicas e
privadas (Policias, Ministério Publico,

Advocacia Publica e Privada, etc.)

Objetivo Especifico

Com base na Resolugédo n. 85 do CNJ,
compreender os elementos essenciais
do plano de comunicagdo social e
institucional do PJSC, e verificar se
esté alinhado com os objetivos e linhas
de atuacdo da Politica Nacional de
Atengdo Prioritaria ao Primeiro Grau
de Jurisdigdo

Convocar audiéncia publica para

levantar informagbes e propostas
alinhadas com os objetivos e linhas de
de

Atengdo Prioritaria ao Primeiro Grau

atuacdo da Politica Nacional

de Jurisdigdo

Meta

Realizar reunides entre os membros
do de
Institucional do Poder Judiciario do
Estado de Santa Catarina (NCI) e do

Nucleo Comunicagao

CGRPG para debater o plano de

comunicacéo institucional do PJSC

Realizar audiéncias publicas em 2015
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NO

8.7.01

NO

8.8.01

8.8.02

NO

8.9.01

72 Diretriz: Prevencdo e racionalizacédo de litigios

Acéo

Analisar o planejamento do PJSC
quanto a programas voltados as
demandas de massa e aprimoramento

de préticas autocompositivas

Objetivo Especifico

Verificar se os programas, projetos e
acdes do PJSC estdo alinhados com
0s objetivos e linhas de atuacéo da
Politica Nacional de Atengéo Prioritaria

ao Primeiro Grau de Jurisdigdo

82 Diretriz: Estudos e pesquisas

Acéo

Compreender o Projeto Cenarios

Criar ranking dos maiores litigantes

92 Diretriz: Formagao continuada

Acéo

de
Mapeamento de Competéncias do
PJSC

Compreender o] projeto

Objetivo Especifico
Compreender os elementos essenciais
do projeto de Estudos das demandas
judiciais do Estado de Santa Catarina
— Cenarios, desenvolvido pelo PJSC
em parceria com a Universidade
Federal de Santa Catarina (UFSC)

Identificar maiores

0s litigantes

(pessoas fisicas ou juridicas que
sejam parte em maior nimero de
processos de natureza ndo criminal —
exceto execucgdao fiscal, tanto no polo
passivo quanto no polo ativo da
relagdo processual), para construir
propostas de composigdo de conflitos

e reversdo da judicializacédo

Objetivo Especifico

Compreender 0s elementos

essenciais, a metodologia e os
resultados obtidos pelo projeto de
Mapeamento de Competéncias da
Justica de Primeiro Grau, de acordo
com a Meta Nacional Especifica de

2014

Meta

Realizar reunies entre os membros
do Conselho Gestor do Sistema de
Juizados Especiais e Programas
Alternativos de Solucéo de Conflitos e
do CGRPG

planejamento

para debater o

Meta

Capacitar todos o0s membros do

CGRPG no ano de 2015

Relacionar os 100 (cem) maiores

litigantes por setor (publico ou

privado), e para as entidades do setor
de

(bancario, telefonia, saude, transporte,

privado, por ramo atividade

mobiliario, etc.)

Meta

Realizar reunies entre os membros
da equipe do projeto — composta por
servidores da ASPLAN, da DRH e da
ACADEMIA JUDICIAL, e do CGRPG
para debater o projeto e planejamento

de acdes futuras
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9. PRINCIPAIS ENVOLVIDOS

NO

01

02

03

04

05

Nome

Hélio do Valle Pereira

Magistrado indicado pelo Tribunal Pleno
Candida Inés Zoelnner Brugnoli
Magistrada escolhida pelo Tribunal Pleno
Edson Zimmer

Magistrado eleito pela classe

Emylia Buchner Scalco Carneiro
Servidora escolhida pelo Tribunal Pleno
Olacir Gongalves

Servidor eleito pela classe

10. COMENTARIOS

11. VERSIONAMENTO

NO

1.2

Data Autor

16/03/2015 Membros do CGRPG

12. APROVACAO

Data Nome

Hélio do Valle Pereira

Candida Inés Zoelnner Brugnoli
16/03/2015 Edson Zimmer

<relacionar as principais pessoas envolvidas no projeto>

Setor Funcé&o no projeto

Comarca da Capital Presidente do CGRPG
Comarca de Jaragua do Sul
Comarca de Rio do Sul

Membros do CGRPG

Comarca de Sao Lourengo do Oeste

Comarca de Criciima

<registrar o histérico de criacéo e alteragées deste documento>
Descricao

Aprovacéo do plano de agao provisério revisado

<registrar a concordancia com redagdo da ultima versao deste documento>

Emylia Buchner Scalco Carneiro

Olacir Gongalves

Assinatura
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