Boa tarde!

Sou a candidata Alessandra Oliveira Pereira e estou encaminhando meu texto

para por no site do TJ.

"Colegas,

Precisamos de um representante que identifique junto aos servidores, técnicos
e analistas, no entendimento de quem vivencia as diversas etapas e
peculiaridades da tramitacdo de processos e atendimento ao publico, quais sao
as causas para tanto congestionamento, onde e quando acontece a sobrecarga

de trabalho e 0 que caracteriza o constatado mau funcionamento.

Depois essas informacgdes precisam ser analisadas criteriosamente e, a partir
dai, devem ser elaboradas propostas estratégicas para melhorar, por exemplo;
a rotina de trabalho; o aproveitamento de competéncias; a adequacédo das novas
tecnologias para automacao dos processos de trabalho; e outros fatores, tudo

com o objetivo de sanar os problemas e obstaculos identificados.

Para tanto, existem técnicas e ferramentas que auxiliam e orientam as
informacdes e recursos disponiveis para a implementacao de solucfes para os

resultados almejados.

Atualmente estou cursando Administracdo Publica (UDESC-ESAG) e tendo
concluido curso de graduacédo em Design Grafico (UDESC), curso superior em
Marketing Estratégico (UNISUL) e especializacdo em Gestédo Publica (Faculdade
Borges de Mendoncga). Conheco os diversos métodos que gerenciam agdes para

a melhoria.

Em vista disso, eu, Alessandra Oliveira Pereira, TJA - 31943, acredito possuir o
conhecimento e principalmente a vontade de nos representar e sou candidata a
fazer parte do Comité de Gestao Regional. Coloco-me a disposigéo para dirimir

qualquer duvida e trocar idéias. Meu pandium: alessandra.pereira@tjsc.jus.br".
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