NOVO PORTAL INSTITUCIONAL PJSC

Conheca as principais mudancas e novidades do novo portal institucional
do Poder Judiciario de Santa Catarina
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1 - FERRAMENTA DE BUSCA

Possibilidade de encontrar qualquer contelddo de interesse a partir de palavras-chave e com a utilizacao
de filtros especificos como site, tipo de contelido (texto, arquivos, imagens), categoriza¢do e data de
publicacao.

2 - AUTENTICACAO

Acesso a conteudo exclusivo para usuarios internos do Poder Judiciario - avisos internos e outras
informacdes restritas, por exemplo - a partir de qualquer dispositivo conectado a internet, bastando
para tanto clicar em “Entrar” e informar seu usuario e senha (os mesmos do acesso restrito).

3 - NAVEGACAO FACILITADA

Informacdes organizadas por perfil de usuario (Cidadao, Advogado, Magistrado e Servidor) com menus
configurados de forma a facilitar o acesso e ampliar a visibilidade dos itens mais relevantes, de acordo
com pesquisas realizadas com usuarios, relatérios de acesso ao site e planejamento estratégico da
instituicdo.

4 - AJUSTES NA NOMENCLATURA

Alguns itens foram renomeados para facilitar o entendimento e o acesso. Exemplos: a op¢ao
“comunicados” foi transformada em “avisos” e, para o publico interno, a fungao “workflow” passa a se
chamar “Férias e substituicdes”.

5 - MENU DE ACESSO RAPIDO

Acesso direto aos servicos e sites mais utilizados e relevantes de acordo com as pesquisas efetuadas e o
planejamento estratégico da institui¢ao.

6 - AVISOS

Os avisos referentes a suspensdes de prazo e transferéncias e cancelamentos de sessdes estdao
disponiveis para acesso através do perfil “Advogado” e dos itens de menu “Comarcas” e “Tribunal de
Justica” respectivamente.

7 - COMUNICACAO

Maior interacdo entre o usuario do portal e o Poder Judiciario, por meio de ferramentas como
formulario de contato (fale conosco), midias sociais e destaque aos setores de atendimento da
instituicdo.



NOVAS PAGINAS

T 1 - ACESSIBILIDADE
PODER JUDICIARIO Buscamos um portal “projetado para todas as pessoas, independentemente do seu hardware,

de Santa Catarina

software, lingua, cultura, localizagdo ou condi¢ao fisica ou mental” (W3C). Nesse sentido, alguns itens de
acessibilidade estdo disponiveis, como as op¢des de “pular para o contelldo” e o uso da tabulacdo para
acesso a menus e atalhos. Outros recursos estdao sendo implementados.

Institucional ¥ Tribunal de Justica ~ Comarcas ¥ Juizados e Turmas ¥ Conciliagdo e Mediagdo ~

Comarcas > Comarca de Abelardo Luz

Comarca de Abelardo Luz 9; 34458100 & abelardoluz@tscjusbr 9 Av.Padre Jodo de Smedet, 1667, Abelardo Luz - SC, 89830-000 2 - CAM I N H o D E M IGALHAS

Trata-se de uma barra horizontal localizada abaixo do menu principal, com a indica¢do de onde o
usuario se encontra e as paginas que precisaram ser acessadas para chegar até ali. Serve como um

ABRIRTODOS OS ITENS

Informagdes >

Feriados Municipais , auxiliar de navegacao, especialmente quando vocé ndo souber retornar ao ponto de partida.
Suspensdes de prazos e atos normativos >

3 - PAGINAS INSTITUCIONAIS

As paginas de diretorias, conselhos e coordenadorias foram padronizadas, agrupando as informacdes
correspondentes. Cada comarca e Turma de Recursos ganhou pagina propria e os sites internos
(Ouvidorias Judicial e do Servidor, Biblioteca, Gestdo Estratégica, Gestao Socioambiental etc.) também
passaram por revisao e padronizagao.

4 - ATUALIZAGCAO DESCENTRALIZADA E REVISAO PERIODICA

A atualizacao do conteldo sera realizada pelos responsaveis diretos pela informacao, de acordo com
regras definidas pelo érgdo competente. O sistema emitira alerta para revisdo periédica do conteudo,
garantindo que a informacdo esteja sempre atualizada.

5 - FEEDBACK CONTEXTUALIZADO

Imediatamente antes do rodapé de cada pagina, ha um link para comunicar erros, informacdes
desatualizadas ou quaisquer outros tipos de problemas com aquela pagina especifica. Ao receber a
comunicagao, ja saberemos de que pagina se trata e poderemos providenciar o ajuste com rapidez.

Veja a fachada do Forum de Abelardo Luz
Curriculo dos Magistrados >
Acesso aos Atos normativos >

Acesso a Central de atendimento >

Contatos >

5 /ABRIR TODOS OS ITENS
Comunicar erro nesta pégina

SOBRE O TJSC FALE CONOSCO ACOMPANHE O TJSC
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Aulas serao realizadas de 13 a 17 de outubro,

DISPOSITIVOS MOVEIS

Seguindo o formato utilizado em tablets e smartphones, o novo portal é acessivel a partir de
dispositivos moéveis. Os itens foram utilizados de forma a destacar os mais relevantes (de acordo com
pesquisas com usuarios e niumero de acessos) e mantendo todos os conteldos e aplica¢des disponiveis
na versao padrdo. Oferece também acesso a ferramenta de busca e ao ambiente restrito.

NAVEGADORES SUPORTADOS

O novo portal oferece recursos e funcionalidades compativeis com os navegadores mais modernos.
Para uma melhor experiéncia de navegacdo, sugerimos 0 acesso a partir das versdes mais atuais do
Internet Explorer (a partir da versdo 9), Chrome, Firefox ou Safari.

Se ainda restar alguma duvida ou tiver sugestdes, utilize o e-mail
,‘1 portal@tjsc.jus.br ou o “Fale Conosco”.



