
DIVISÕES DE 

TRAMITAÇÃO REMOTA

Presidência do Tribunal de Justiça
Corregedoria-Geral da Justiça
Conselho Gestor de Tecnologia da Informação
Diretoria-Geral Judiciária



PROCESSO DIGITAL

Processo em papel
1 funcionário (média) tramita 400 processos

Processo digital inicial
1 funcionário (média) tramita 1.000 a 1.500 processos

Processo digital otimizado com fluxos
1 funcionário (média) tramita 3.000 a 5.000 processos

Processo digital automatizado
1 funcionário (média) tramita 7.000 a 10.000 processos

(Softplan/TJSP)



MOMENTOS 

PRETÉRITOS



FORO

CONFIGURAÇÃO 

ANTERIOR

Compartimentos de Serviços do Foro

Vara

Cartório Judicial

Oficiais de Justiça

Direção do Foro

Secretaria do Foro

Serventias 
Extrajudiciais



EVOLUÇÃO



CONFIGURAÇÃO INICIAL - ESPECIALIZAÇÃO DA ATIVIDADE DE 

CONTADORIA E DE DISTRIBUIÇÃO E CADASTRO DE PROCESSOS 

QUE ANTES ERAM PARTE DO CARTÓRIO JUDICIAL

Compartimentos de Serviços do Foro

Vara

Cartório 
Judicial

Oficiais de 
Justiça

Direção do Foro

Secretaria do Foro

Contadoria 
Judicial

Distribuição 
Judicial

Serventias 
Extrajudiciais



CONFIGURAÇÃO INICIAL

AGREGOU-SE O SUPORTE DE INFORMÁTICA 

Compartimentos de Serviços do Foro

Vara

Cartório 
Judicial

Oficiais de 
Justiça

Direção do Foro

Secretaria do Foro

Contadoria 
Judicial

Distribuição 
Judicial

Serventias 
Extrajudiciais

Suporte de 
Informática



CONFIGURAÇÃO INICIAL

AGREGOU-SE A ASSISTÊNCIA SOCIAL E A 

PSICOLOGIA FORENSES

Compartimentos de Serviços do Foro

Vara

Cartório 
Judicial

Oficiais de 
Justiça

Direção do Foro

Secretaria do Foro

Contadoria 
Judicial

Distribuição 
Judicial

Serviço

Psicossocial

Serventias 
Extrajudiciais

Suporte de 
Informática



MIGRAÇÃO DOS OFICIAIS PARA UMA CENTRAL DE MANDADOS

OTIMIZAÇÃO DO ATENDIMENTO POR VÁRIAS UNIDADES

Compartimentos de Serviços do Foro

Vara

Cartório 
Judicial

Direção do Foro

Secretaria do Foro

Contadoria 
Judicial

Distribuição 
Judicial

Central de 
Mandados 

e 

Oficialatos

de Justiça e

da Infância

Serviço

Psicossocial

Serventias 
Extrajudiciais

Suporte de 
Informática



A CENTRAL DE INFORMAÇÕES TAMBÉM JÁ FOI MIGRAÇÃO DE 

PARTE DO SERVIÇO DE ATENDIMENTO DO CARTÓRIO JUDICIAL

Compartimentos de Serviços do Foro

Vara

Cartório 
Judicial

Direção do Foro

Secretaria do Foro

Contadoria 
Judicial

Distribuição 
Judicial

Central de 
Mandados 

e 

Oficialatos

de Justiça e

da Infância

Serviço

Psicossocial

Serventias 
Extrajudiciais

Suporte de 
Informática

Central de 
Informações



FORMOU-SE AOS POUCOS A ASSESSORIA DO MAGISTRADO

ESTAGIÁRIOS

ASSESSOR JURÍDICO

POR ÚLTIMO ASSESSORES DE GABINETE E RESIDENTE JUDICIAL

Compartimentos de Serviços do Foro

Vara

Cartório 
Judicial

Assessoria

de

Magistrado

Direção do Foro

Secretaria do Foro

Contadoria 
Judicial

Distribuição 
Judicial

Central de 
Mandados 

e 

Oficialatos

de Justiça e

da Infância

Serviço

Psicossocial

Serventias 
Extrajudiciais

Suporte de 
Informática

Central de 
Informações



IMPLANTAÇÃO DA POLÍTICA NACIONAL DE RESOLUÇÃO ADEQUADA 

DE DISPUTAS – MEDIAÇÃO E CONCILIAÇÃO JUDICIAL

CENTROS JUDICIÁRIOS DE SOLUÇÃO DE CONFLITOS - CEJUSC

Compartimentos de Serviços do Foro

Vara

Cartório 
Judicial

Assessoria

de

Magistrado

Direção do Foro

Secretaria do Foro

Contadoria 
Judicial

Distribuição 
Judicial

Central de 
Mandados 

e 

Oficialatos

de Justiça e

da Infância

Serviço

Psicossocial

Serventias 
Extrajudiciais

Suporte de 
Informática

Central de 
Informações

CEJUSC



NOVOS

FORMATOS



UNIDADE JURISDICIONAL COM TITULARIDADE POR MAGISTRADO

PADRÃO MAIS COMUM ATUALMENTE

VARA

Cartório

Judicial

Assessoria de 
Magistrado



VARA

CONFIGURAÇÃO DE UNIFICAÇÃO DE CARTÓRIOS JÁ PRATICADA

JÁ TEMOS CARTÓRIO ATENDENDO 2, 3 E 5 VARAS (JUN/2014)

Vara

Assessoria

Cartório

Judicial

Unificado

Vara

Assessoria



COM A ESPECIALIZAÇÃO DE COMPETÊNCIAS OU INSTALAÇÃO EM 

OUTRO EDIFÍCIO, ALGUMAS VARAS JÁ TEM DISTRIBUIÇÃO OU 

CONTADORIA PRÓPRIAS

Compartimentos de Serviços do Foro

Vara

Cartório Judicial

Contadoria 
Judicial

Distribuição 
Judicial

Assessoria

de

Magistrado

Direção do Foro

Secretaria do Foro

Central de 
Mandados 

e 

Oficialatos

de Justiça e

da Infância

Serviço

Psicossocial

Serventias 
Extrajudiciais

Suporte de 
Informática

Central de 
Informações

CEJUSC



VARA COM CONEXÃO EM DIVISÃO DE TRAMITAÇÃO REMOTA

REMANESCEM SERVIÇOS PARA O CARTÓRIO LOCAL 

CONFORME AS PECULIARIDADES DA COMPETÊNCIA DA VARA

Diretoria 
Geral 

Judiciária

Div. 
Tramitação

Remota

Vara

Cartório 
Local

Assessoria



DIVISÕES DE TRAMITAÇÃO REMOTA EM OPERAÇÃO

Diretoria Geral Judiciária

Núcleo de Divisões de Tramitação Remota

Divisão de 
Direito 

Bancário

Conectado a 5 
Unidades 

Jurisdicionais

Divisão de 
Execução 

Penal

Conectado a 2 
Unidades 

Jurisdicionais

Divisão de 
Execução Fiscal

Conectado a 30 
Comarcas

Divisão de 
Execução Civil 

e Cumprimento 
de Sentenças

Conectado a 6 
Unidades 

Jurisdicionais

Divisão de 
Direito Penal

Conectado a 5 
Unidades 

Jurisdicionais



DIVISÕES

DE

TRAMITAÇÃO

REMOTA



ATENDIMENTO PELA DIVISÃO DE TRAMITAÇÃO REMOTA DE EXECUÇÃO 

PENAL (DTR-X)

PROCESSOS EM TRÂMITE: 9.000 (APROX)

ENTRADA MENSAL: 652 NOVOS PROCESSOS

RÉUS PRESOS: 4.000 (APROX.)

SERVIDORES: 9 + 3 TEMPORÁRIOS (À DISPOSIÇÃO) E 2 ESTAGIÁRIOS
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VARA DE EXECUÇÕES PENAIS DE CRICIÚMA

VARA DE EXECUÇÕES PENAIS DA CAPITAL

(*) VARA DE EXECUÇÕES PENAIS DE LAGES

(*) VARA DE EXECUÇÕES PENAIS DE CHAPECÓ

(*) apenas a título de projeção



ATENDIMENTO PELA DIVISÃO DE TRAMITAÇÃO REMOTA DE EXECUÇÃO 

FISCAL (DTR-F)

PROCESSOS EM TRÂMITE: 285.000 (APROX.)

SERVIDORES: 6 SERVIDORES E 3 ESTAGIÁRIOS

19 VARAS ATENDIDAS – TOTAL DE 30 COMARCAS (COM AS REGIONAIS)

DIV. EXECUÇÃO FISCAL – POR VARAS

ARARANGUÁ

BRUSQUE

JARAGUÁ DO 
SUL

URUSSANGA

BALNEÁRIO 
CAMBORIÚ

NAVEGANTES

INDAIAL

TIJUCAS

BALNEÁRIO 
PIÇARRAS

IMBITUBA

PORTO BELO

CAMBORIÚ

BIGUAÇU

RIO 
NEGRINHO

CRICIÚMA

BRAÇO DO 
NORTE

JOINVILLE

V. REGIONAL

CHAPECÓ

V. REGIONAL

BLUMENAU

V. REGIONAL



ATENDIMENTO PELA DIVISÃO DE TRAMITAÇÃO REMOTA DE EXECUÇÃO 

FISCAL (DTR-F)

DIV. EXECUÇÃO FISCAL – VARAS REGIONAIS ATENDIDAS

BLUMENAU

VARA REGIONAL

GASPAR

CHAPECÓ

VARA REGIONAL

CONCÓRDIA

CORONEL FREITAS

IPUMIRIM

ITÁ

SEARA

XAXIM

JOINVILLE

VARA REGIONAL

ARAQUARI

GARUVA

ITAPOÁ

SÃO FRANCISCO DO SUL



ATENDIMENTO PELA DIVISÃO DE TRAMITAÇÃO REMOTA DE DIREITO 

BANCÁRIO (DTR-B)

PROCESSOS EM TRÂMITE: 30.000 (APROX. – C/ DIGITALIZAÇÃO CONCLUÍDA)

SERVIDORES: 11 TRAMITAÇÃO E CONTADORIA ESPECIALIZADA

5 UNIDADES JURISDICIONAIS INTEGRADAS

7 COMARCAS ABRANGIDAS
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1ª VARA DE DIREITO BANCÁRIO DA COMARCA DA CAPITAL

2ª VARA DE DIREITO BANCÁRIO DA COMARCA DA CAPITAL

3ª VARA DE DIREITO BANCÁRIO DA COMARCA DA CAPITAL

VARA REGIONAL DE DIREITO BANCÁRIO DE ITAJAÍ

NAVEGANTES

BAL. PIÇARRAS

VARA REGIONAL DE DIREITO BANCÁRIO DE BAL. CAMBORIÚ

CAMBORIÚ

ITAPEMA



NOVA COMPARTIMENTAÇÃO

DOS 

SERVIÇOS REMANESCENTES DAS VARAS



VARA ATUAL 

COMPARTIMENTOS DE SERVIÇOS

Secretaria de 
Informações 

Remanescentes

Tramitação não 
automatizada 
(expedientes)

Secretaria de 
Audiências

Tramitação não 
automatizada 
(ferramentas 

paralelas)

Produção 
textual 

padronizada 
(Institucional)

Produção 
textual 

padronizada 
(do Juiz)

Pesquisa e 
Produção 

textual não 
padronizada (*)

A EXPERIÊNCIA DE UNIFICAÇÃO DE CARTÓRIO E ASSESSORIA E A IDEIA DA MIGRAÇÃO

DE PESSOAL DE ATIVIDADE BUROCRÁTICA AUTOMATIZADA PARA AUXÍLIO EM

PESQUISA E ANÁLISE LEVA REPENSAR OS SERVIÇOS NECESSÁRIOS EM CADA VARA –

AGREGA-SE A EXPERIÊNCIA DE UNIFICAÇÃO DE CARTÓRIOS E TRAMITAÇÃO REMOTA



INTEGRAÇÃO

À

DIVISÃO DE TRAMITAÇÃO REMOTA DE DIREITO BANCÁRIO (DTR-B)



DIVISÃO DE TRAMITAÇÃO REMOTA DE DIREITO BANCÁRIO (DTR-B)

VISUALIZAÇÃO PRÁTICA – ETAPA 1 

Cartório Unificado do 
Fórum Bancário da Capital

1ª Vara 2ª Vara 3ª Vara



DIVISÃO DE TRAMITAÇÃO REMOTA DE DIREITO BANCÁRIO (DTR-B)

VISUALIZAÇÃO PRÁTICA – ETAPA 2

Cartório Unificado do 
Fórum Bancário da Capital

1ª 
Vara

2ª 
Vara

3ª 
Vara

Vara 
Reg. 
Itajaí

Vara 
Reg. 
BC



DIVISÃO DE TRAMITAÇÃO REMOTA DE DIREITO BANCÁRIO (DTR-B) 

VISUALIZAÇÃO PRÁTICA – ETAPA 3

Divisão de Tramitação

Remota

Tramitação 
não 

automatizada 
(expedientes)

Tramitação 
não 

automatizada

(ferramentas 
paralelas)

PARCIAL

Contadoria 
Judicial 

Bancária

Vara Bancária Integrada

Chefia de Cartório

Produção 
Textual 

padronizada

Tramitação não 
automatizada

(ferramentas 
paralelas)

PARCIAL

Secretaria de 
Informações 

Remanescentes

Secretaria de 
Audiências

Produção 
Textual não 
padronizada



DIVISÃO DE DIREITO BANCÁRIO

VISUALIZAÇÃO PRÁTICA – ETAPA 3

Divisão de Tramitação 
Remota

Tramitação 
não 

automatizada 
(expedientes)

Tramitação 
não 

automatizada

(ferramentas 
paralelas)

PARCIAL

Contadoria 
Judicial 

Bancária

Vara Bancária Integrada

Chefia de Cartório

Produção 
Textual 

padronizada

Tramitação não 
automatizada

(ferramentas 
paralelas)

PARCIAL

Secretaria de 
Informações 

Remanescentes

Secretaria de 
Audiências

Produção 
Textual não 
padronizada



DIVISÃO DE TRAMITAÇÃO REMOTA DE DIREITO BANCÁRIO (DTR-B)

VISUALIZAÇÃO PRÁTICA – ETAPA 4

Divisão de Tramitação

Remota

Tramitação 
não 

automatizada 
(expedientes)

Tramitação 
não 

automatizada

(ferramentas 
paralelas)

PARCIAL

Contadoria 
Judicial 

Bancária

Vara Bancária 
Integrada

Chefia de Cartório

Produção 
Textual 

padronizada

Tramitação não 
automatizada

(ferramentas 
paralelas)

PARCIAL

Produção 
Textual não 
padronizada

Direção 
do Foro

Secretaria do 
Foro

Secretaria de 
Informações 

Remanescentes

Secretaria de 
Audiências



DIVISÃO DE TRAMITAÇÃO REMOTA DE DIREITO BANCÁRIO (DTR-B)

VISUALIZAÇÃO PRÁTICA – ETAPA 5

Divisão de Tramitação

Remota

Tramitação 
não 

automatizada 
(expedientes)

Tramitação 
não 

automatizada

(ferramentas 
paralelas)

TOTAL

Contadoria 
Judicial 

Bancária

Produção 
Textual 

padronizada

(Institucional)

Vara Bancária 
Integrada

Chefia de 
Cartório

Produção 
Textual 

padronizada

(do Juiz)

Produção 
Textual não 
padronizada

Direção do 
Foro

Secretaria do 
Foro

Secretaria de 
Informações 

Remanescentes

Secretaria de 
Audiências



LINHA DE TRABALHO



LINHA DE TRABALHO

• Migração da atividade burocrática para Divisões de Tramitação, com o objetivo de
automatizar ao máximo

• Concentração da Equipe direta do Magistrado em atividades de produção textual
(artesanal, inclusive)

• Atividades de atendimento remanescentes conforme os grandes grupos de
competência

• Aproveitamento do pessoal em atividades de Gabinete, de Mediação e Conciliação
(Cejusc), nas Centrais de Atendimento (renovadas) e Divisões de Tramitação
(quatro perfis de Servidores)

• Modulação de Equipe Mínima da Vara: 1 Assessor Jurídico; 2 Assessores de
Gabinete; 1 Chefe de Cartório; 3 Estagiários do Magistrado; 1 Residente Judicial; 2
Voluntários

• Possibilidade de mesmo em Vara Única haver diversas Divisões de Tramitação
atuando

• Chefe de Cartório como Gerente de Acervo de Conclusos; apoio administrativo do
Magistrado; reforço de Gabinete; coordenador do serviço de atendimento e
audiências (se ainda houver na Vara); em especial: filtro de chegada dos conclusos
vindos das Divisões de Tramitação, para verificação de adequação do atendimento,
eventual complementação local ou remota; ainda: emissor de documentos
urgentes residuais e responsável por tramitação emergencial residual




