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@ INTRODUCAO

O Botdo de Protesto é uma nova funcionalidade do sistema
eproc, que permite a solicitagdo de protesto extrajudicial

diretamente pelos autos do processo.

A ferramenta é destinada a Advogados e Procuradores e visa tornar mais
rdpida, segura e eficiente a cobranga de dividas em processos de

cumprimento de sentenca, sem necessidade de deslocamento até o cartério.
Com a integracdo entre o eproc e a Cenprot (Central de Protestos), a parte

credora pode solicitar o protesto de forma pratica e monitorar todo o
andamento dentro do préprio sistema.

PASSO A PASSO PARA SOLICITAR O PROTESTO

1. Acesse o Processo

e V3 até a tela de Consulta Processual.

e Acesse o processo em que deseja solicitar o protesto.
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2. Clique na acdo “Protesto Extrajudicial”:

e Na capa do processo, localize a aba “Agdes”.

e Clique na opgdo "Protesto Extrajudicial”.

/\ IMPORTANTE:

e A ferramenta estard disponivel para os perfis Advogado/Procurador e
admitida apenas para devedores que residam no estado de Santa
Catarina.

e A solugcdo ndo podera ser utilizada para fins de protesto falimentar. Para
esta finalidade, o credor deverd procurar diretamente o tabelionato
competente.

3. Inicie o procedimento

e Na nova tela que se abrir, clique em “Novo” para iniciar o preenchimento
da solicitacdo.
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4. Preencha os dados:

e O sistema preencherd automaticamente os dados do credor e devedor.

e Serd possivel ao advogado:
« Informar a espécie;
 Informar a data do transito para o caso das sentencas ou a informagdo da
data em que proferida a decisdo liminar, conforme o caso
e Informar o valor da divida;
« Editar dados bancarios para recebimento;
 Indicar recebedores e respectivos valores;
 Indicar a data do decurso (art. 523 do CPC)

Enviar protesto ®@
Credor:
P -
Devedores &
Devedor Endefego E-mail Devedar principal:
v  EST v v | 8im w
Divida &
Espécie: Emigslo do titulo judicial @ Valor criginal: valor atuali zsdo:@ Data de decurse @
Selecione » =] 0.00 =)
Recebedor
MUNICIPIO DE FLORIANGPOLIS (ENPJ ~ | B, 104/ Ag. 1877-5 / C. 600-0 ~ B <:|
+2, Adicienar recebador -@

Daclare, para todos o fins, que as informagiies prestadas sio verdadeiras & que as inseri coretamente no sistema, ciente de que assumo integral & irrestrita
responsabilidade (civil, administrativa e criminal) pelos dados inseridos, nos termos do art. 5°, pardgrafo dnica, da Lei n. 9.492/97

Aleste que o presente instrumente de divida niio foi objeto de proteste anterior, ciente de que sua duplicidade poderd configurar ato ilegal @ ensejar indenizagio, a ser
custeada exclusivamente pele préprio credaor

Atesto gue o titulo de divida a ser encaminhado a protesto ndo recai sob pessoas fisicas incapazes ou falecidas, tampouco pessoas juridicas em processo de faléncia
&/ou recuperacdo judicial ou extrajudicial.

& Atencdo: Nio inclua honorérios advocaticios, salvo previsdo expressa
em titulo, decisdo judicial ou art. 523, §1° do CPC.
& Atengdo: Para recebimento de valores em conta do advogado /

sociedade, é necessaria procuracdo com poderes especificos para esse
fim.

A Atencdo: A ferramenta poderd ser utilizada SOMENTE apds o
transcurso do prazo para pagamento voluntdrio previsto no art. 523 do
CPC, nos termos do art. 517 CPC.




5. Aceite as declaragcoes de responsabilidade:

e Marque as caixas de confirmagdo;

e Clique em “Enviar”.

Credor
{3 W
Devedores &
Devedor Enderego Telefone Devedor principal
(CP¥ » Rua Doutor w 48 w Sim w
Divida &
Espécie Transito em julgado: () valor original valor atualizado:(7)  Data do decurse: (3)
Sedecione v | 0SN0/202 M 0,00 _ &l
Recebedor Dados bancarnos
CPF w B. 336/ Ag. 01234/ C, 567891 w ,"' n
+& 5 i

| E> Declaro, para todos os fing, que as Informacdes prestadas s30 verdadediras e que as inserl cormetamente no sistema, chente de que assumd integral e irmestrita
responsabilidade (civil, administrativa e criminal) pelos dados inseridos, nos termos do art. 5°, pardgrafo anico, da Lel n. 9.492/97

Alesto que o presente instrumento de divida ndo ol objeto de protesto anterior, ciente de que sua duplicidade poderd cmﬁgurar ato llegal e ensejar indenizagio, a ser
custeada exclusivamente pelo proprio credor.

Atesto que o titulo de divida a ser encaminhado a protesio ndo recal sob pessoas fisicas incapazes ou falecidas, tampouco pessoas juridicas em processo de faléncia
efou recuperag o judicial ou extrajudicial

6. Confirme o envio:
e O sistema apresentara uma caixa de didlogo;

e Clique em “OK" para confirmar o envio dos dados ao IEPTB/SC.

eproclgsrvdev20.tjsc.jus.br diz

Enviar os dados?




7. Informagao no processo:

e O sistema langard evento nos autos informando a emissdo do protesto.

26/06/2025 Titulo de divida encaminhade a protesto - Protesto: 124-1G. SC01I617 = INFI .:::.

14
g 17:41:26 Dados do titulo erviados ao IEPTE.

m| é ESTADD DE SANTA CATARINA
= PODER JUDICIARIO
PODER JUDHCIARIO

Protesto 124-1G

Credor

Nome:

CPF: 101

Endereco: Rua |odo 342

CEP: Bairro:
Municipio: 5C

Devedores

Nome:

CPF: 78

Endereco: Rua Doutor

CEP; Bairro:
Municipio: sC

Principal: 5

Divida

Espécie: 5] - Sentenga Judicial

Numero: 124-1G Emissao: 05/10/2023 Vencimento: 09/06/2025
Valor original: 3.340.00 Valor atualizado: 5.500,00 MNosso numerg: 124-1G
Endosso: B Aceite: N Fins falimentares: N Declaracao portador: |
Documento: Evento 139 - CERT1 - CERTIDAD

Dados bancérios
CPF 10
336 - BANCO C6 5.4, agéncia: 01234 conta:56789-1 5.500,00

Declaro, para todos os fins, gue as informagdes prestadas sao verdadeiras e gue as inseri corretamente no
sistema, ciente de que assumo integral e irrestrita responsabilidade (civil, administrativa e criminal) pelos
dados inseridos, nos termos do art. 59, paragrafo dnico, da Lei n. 9.492/97.

Atesto que o presente instrumento de divida nao fol objeto de protesto anterior, ciente de que sua
duplicidade podera configurar ato ilegal e ensejar indenizacdo, a ser custeada exclusivamente pelo proprio
credor.

Atesto que o titulo de divida a ser encaminhado a protesto néo recai sob pessoas fisicas incapazes ou
falecidas, tampouco pessoas juridicas em processo de faléncia ejou recuperacio judicial ou extrajudicial.

8. Acompanhe o status do protesto:

e Na coluna “Situagdo”, acompanhe os seguintes status:

ID Categoria Credor Espécie Ndmero Valor Valor Valor Data Instrumento Anuéncia
original atualizado repasse repasse
124- Cumprimento de SJ-.S.enten.ca 12246 334000 5.500,00
1G sentenga Judicial



Protesto: 182 Ndimero: 251 Processo: 5000007 @

Shuacio Mensagem Data IEPTB Usudrio Data

Pago CRA: (1) Pago 15/01/2025 15:40:00 SECJE 15/01/2025 16:15:05
Confirmado 15/01/2025 14:35:00 SECJE 15/01/2025 15:15:05
Erwiado 15/01/2025 14:00:00 SECJE 15/01/72025 141507
Coletado 15/01/2025 13:40:00 SECJE 15/01/2025 141507
Coletado WSERVICE 15/01/2025 13:38:54 SECJE 15/01/2025 141507
Coletado SC040605 15/01/2025 13:38:56
Em coleta SC040605 15/01/202513:38:54
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Status Significado
Coletado Dados recebidos pelo IEPTB/SC
Gerado Verificag&o concluida, com numeragéo
Enviado Encaminhado ao cartdrio
Devolvido O titulo apresenta erro e pode ser corrigido
Confirmado Aberto protocolo definitivo
Pago Divida guitada pelo devedor
Retirado Titulo retirado antes do envio ao cartorio a pedido do credor
Protestado Titulo protestado por falta de pagamento
Sustado / Sustado definitivo Protesto suspenso por deciséo judicial
Cancelado Protesto cancelado a pedido do credor

& Atencgdo: Na hipétese de cancelamento por erro ou remessa indevida

ao protesto, o CREDOR deverd arcar com os custos. Na hipdtese de
prescricdo superveniente, pagamento ou parcelamento, o DEVEDOR
arcard com os custos;




9. Corrija erros, se necessario:

Caso algum erro seja identificado, o sistema indicara o status como:

Coletado com erro
Gerado com erro

Devolvido

Devolvido na distribuicdo
Nesses casos:

e O Advogado serd intimado no eproc.
e Clique no icone de edigdo na acdo “Protesto Extrajudicial”.
e Corrija os dados conforme orientagéo.

e Reconfirme as declaracdes e clique em "Alterar”

Expedida/certificada a intimagao eletrénica &
Refer. ac Evento 141
26/06/2025 (EXEQUENTE -

142 o SECJE Evento nd d t

191503 Praze: 15 dias Status:ABERTO vento nag gerou documento
Data inicial da contagem do praze: 01/07/2025 00:00:00
Data final; 21/07/2025 23:59:59
Titulo de divida a protesto remetido e devolvido por
inconsisténcia
- Protesto: 124-1G.
Situagdo: Devolvido. Fica a parte Exequente intimada para que,

26/06/2025 ivel ificag i
141 querendo e se possivel, pr.oceda as retificagdes necessdrias a SECJE Evento n&o gerou documento
19:15:02 assequrar a remessa do titulo a protesto, sob pena de

cancelamento do seu envio. CRA; (5) Devolvido pelo Cartdrio por
irregularidade Sem custas Quando o cartdrio ndo cobrar custas
quando da devolugde do titulo por irregularidade CRA
IRREGULARIDADE: (53) Titulo ja protestado -~

Devedores &

Devedor Enderega Telefone Devedor principal

CRFT w Fua Doutor - 48 - 969 - Simr »
Divida &
Espécie: Trinsito e juigada: () valor original vilor atuakzado:(T)  Data do decursa:(F)
2 dicial v @ 8 3240,00 0 caroezozs )
Recobedor, Dades bancaras.
CPFI0T ~ | B 336/ Ag 01234/ C. S6781 - /B
+2 5
Cartdrio ¥

B Doclaro, para todos os fing, que as informagdes prestadas slo verdadeiras ¢ que as inserl cormptamente no sistema, clente de que assumao integral @ irrestrita responsabilidade (civil, administrativa e criminal) pelos dados
riseridos, nos termos do arl. 57, pardgralo dnico, da Lei n. 3.892/97

Atesio que o presente instrumento de divida ndo fol cbjeto de profesio anterior, ciente de que sua duplicidade poderd configurar ato ilegal e ensejar indenizachio, a ser custeada exclusivamente pelo pripeio credor

m-mesw quee o titulo de divida a ser encaminhado a protesto nbo recal sob pessoas fisicas mcapazes ou falecidas, tAMPoUCcs Pessoas idicas em processo de faléncia e/ou recuperacho judicial ou extrajudicial

o
.- [



10. Solicite a remocao (se necessario):

e Se o titulo ainda ndo tiver sido enviado ao cartério, é possivel clicar em

“Remocao”.
e Justifique o motivo.

e O sistema cancelara a remessa e langara evento informativo nos autos.

Credor
PF -

Devedores A

Devedor: Endereco Email Telafore Devedor principal
- v w v =m w

Divida &

Espécie Trinsito em juigada: () valor originat walor stualizado:(F)  Data do decurse: (7)

Recebedor: Dados bancdrios:

%

Declara, para todos os fins, que as informagBes prestadas sdo verdadeiras  que as inse cormetamente no sistema, ciente de que assumo integral ¢ inestrita responsabilidade {civil, administrativa e criminal) pelos dados inseridas, nos termos do art. 59,
paragrafo Unico, da Led n. 9,492/97.

Ate3te que o presents Instrumenta de divida ndo fol cbieta de pratesto antericr, clente de que sua duplicidade pederd configurar ato llegal @ ensejar IndenizagBa, 3 ser custead waclushaments pek prépro credor,

Atste que o titulo de divida a ser encaminhado a protesto ndo recal sob pessoas fisicas incapazes ou falecidas, tampouce pessoas juridicas em processo de faléncia arou recuperagio pudicial ou extrajudicial

I3
o] IO

0 ao: R a i -
pefAya0-TIEMaeao eprocigsrvdev20.tjsc.jus.br diz

Justificativa: T I Rc d
Protests Equivecade] iule Removido

=3 |-

Evento Data/Hora Descrigio Usuirio Documentos

109 Evento ndo gerou documento

acE0; [M], Justificative: Protesto Equivocado

& ATENGCAO! Se o titulo ja tiver sido encaminhado ao tabelionato, as
retiradas decorrentes de erro devem ser solicitadas diretamente no

respectivo cartério extrajudicial.

& ATENCAO! Caso ocorra o pagamento, parcelamento ou prescricdo

apds a remessa do titulo ao cartério, DEVERA ser consumido o servigo

de desisténcia/cancelamento pelo CREDOR. Neste caso, serd emitida de
forma automatizada a certiddo de anuéncia, a ser langada nos autos. Esta,
podera ser utilizada pelo DEVEDOR, para fins de baixa no protesto, apds
quitagdo dos custos do cartério.




DICAS E OBSERVACOES UTEIS:

e A ferramenta sé pode ser usada apds o prazo para pagamento voluntario
(art. 523 do CPC).

« E permitida apenas para devedores domiciliados em Santa Catarina.

e A procuracdo deve conter poderes especificos se o valor for transferido ao
advogado.

e Em caso de cancelamento por erro, o credor arca com os custos; nos

demais casos (pagamento, parcelamento etc.), o devedor assume os custos.

Diviséio de Apoio Judicidrio

Diretoria de Suporte & Jurisdi¢do de Primeiro Grau

Tribunal de Justica do Estado de Santa Catarina



