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Os usudrios externos, que n&o estdo envolvidos em processos judiciais ou ndo estdo
registrados no sistema eproc, tém a possibilidade de responder as correspondéncias,
como oficios, e-mails e mandados, recebidas de processos judiciais, diretamente no

proprio processo.
Aqui esta um guia passo a passo sobre como realizar esse procedimento:

1. Acesse a pdgina inicial do eproc: https://eproclg.tjsc.jus.br/eproc ou vd até a

pagina inicial do PJSC pelo link: www.tjsc.jus.br e clique em "Consulta processual”.

Em seguida, escolha "Comarcas" e depois "Consulta aos processos no eproc”. Na tela

de acesso ao eproc, selecione "Consulta do Documento pela Chave".

Neste ponto, vocé estard com o documento recebido da Unidade Judicial em m&os.
Procure pelo nimero do processo e pela chave, pois somente com a chave do

processo serd possivel responder diretamente.
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2) Preencha os campos "N° do Processo”" e "Chave do Documento”. Clique em

"Consultar".
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3) Se houver permissdo para responder, o sistema mostrard um icone para incluir
documentos. Na parte inferior da tela, na segdo "Documentos”, é possivel verificar o
documento ao qual estd respondendo. O usudrio externo pode anexar os documentos

necessarios e clicar em "Responder”.

Documentos

Sendo 0 caso, inclua ouros
ks, Argunvos
&

cnaultn pef /
Adicionar arquivo
Documenios

Data/Hora Seq. Documaento Documento

o
21/09/3023 170555 1 PET1
' ¥

J

O documento anexado deve conter a identificagdo do responsdvel pela resposta.

S&o aceitos os seguintes formatos:

Documentos: PDF, HTM, HTML e KML (Tamanho mdximo = TTMB)
Audio: MP3, VMA e WAV (Tamanho maximo = 250MB)

Imagens: JPEG, JPG, PNG e GIF (Tamanho maximo = TMB)
videos: MP4, WMV, MPG, MPEG e WEBM (Tamanho maximo = 250MB)




4) O sistema indicard que a resposta foi enviada e mostrard em qual evento o

documento foi inserido no processo.
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5) O peticionamento do usudrio externo, através da permissdo de resposta, serd

registrado no processo como "PETICAO - JUNTADA DE DOCUMENTO". O documento

anexado receberd o nome de "ANEXO", mesmo que seja um video, dudio ou imagem.
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Observactio. Em caso de duvidas ou dificuldades, o usudrio
externo deve entrar em contato com a respectiva Unidade
Judicial (Vara, Turma ou Gabinete). A chave sO pode ser usada

uma Unica vez, e se necessario, uma nova chave pode ser gerada
pela respectiva Unidade Judicial.
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