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Introducao

O Programa Bem-Estar no Trabalho, idealizado e realizado pela Divisdo de
Desenvolvimento de Pessoas da Diretoria de Gestado de Pessoas, busca a construcdo de
vinculos positivos com o trabalho, além da valorizacdo e motivacdo dos servidores do

Poder Judicidrio de Santa Catarina.

Durante os trés dias do programa sdo abordados, por meio de palestras, debates
e vivéncias de grupo, reflexdes sobre assuntos que favorecem o desenvolvimento de
vinculos positivos com o trabalho. Para tanto, o evento abordou temas relacionados aos
propositos e significados da relagdo que temos com o trabalho, especificamente, no
servigo publico, além cuidados com a saude fisica e mental, mindfulness (técnicas de
atencdo plena), alimentacdo saudavel, ergonomia, educac¢do financeira e acdes

desenvolvidas pelo PJSC que englobam a qualidade de vida do servidor.

O evento foi realizado entre os dias 22 e 24 de novembro de 2023 e contou com a
participacao de 30 (trinta) servidores, escolhidos com base em critérios preestabelecidos
e divulgados no momento das inscri¢cdes. Todas as informagées detalhadas da realizagdo
desta edicdo estdo juntadas ao processo SEI n. 0046413-32.2023.8.24.0710.

Segue abaixo a lista dos servidores participantes:

NOME LOTACAO MATRICULA
Ademir Justino de Freitas Comarca de Camboriu 7396
Adriana Fatima do Prado Comarca de Seara 10759
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Adriana Karina Wetter
Baptista

Aleir Fernandes Madeira
Junior

Alessandra Luciane de
Quevedo

Anderson Luz dos Santos

Arlain Lueders

Claudia de Oliveira Leivas
Bastos

Emylia Buchner Scalco
Carneiro

Fabricia Cancelier
Fabricia Marcos Espindola

Gissei Aparecida Martelli
Buratto

Ingrid Audrey Schauffert

Jaerson Fortes Martins

Jeverson Alves Pereira

Jociane Kubichen

José Fontana Neto

Comarca de Sao Bento do
Sul

TJ/Divisdao de Contadoria
Judicial Estadual

Alessandra Luciane de
Quevedo

Comarca de Indaial

Comarca de Itajai

Comarca da Capital

Comarca de Sao Lourengo
do Oeste

Comarca de Orleans
Comarca de Urussanga

Comarca de Joagaba

TJ/Diretoria de Gestdo de
Pessoas

Comarca de Itajai

Comarca de Correia Pinto

Comarca de Blumenau

TJ/Divisdo de Contadoria
Judicial Estadual

8781

18974

38467

9528

19762

10438

11808

17036

12867

5848

24174

32202

38893

66812

55506
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Juana Maria Silveira Comarca de Brago do 12168
Norte
Leonir Scussel Comarca de Ararangua 37597
Luiza Rovaris Cechinel Comarca de Urussanga 63609
Nanci Wiggers Meurer Comarca de Brago do Norte 8771
Patricia Provenzi Parizotto Comarca de Seara 11256
Rogério Silva Bernardi Comarca de Garuva PR
C de Rio do Sul 25296
Rosilene Miranda omarca de Rio do Su
Silvania Bresciani Blasius = Comarca de Brago do Norte 12786
Medeiros
Susana Elis Maldaner Comarca de Sao Miguel do 16915
Oeste
Tatiana Firmino Damas Comarca de Brago do 12424
Norte
Valéria Cristina Noronha Comarca de Sao José 2aces
Kasper
Washington Luiz Ferreira Comarca de Itajai 26186
Junior

A avaliagdo de reacgdo respondida pelos participantes tem como objetivo identificar

a relevancia do programa e seus possiveis reflexos na qualidade de vida dos servidores,
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bem como obter subsidios para o aperfeicoamento constante das atividades, buscando-

se, assim, atender com exceléncia as expectativas dos participantes em edi¢des futuras.

Neste sentido, o Programa Bem-Estar no Trabalho reitera o compromisso do
Tribunal de Justica de Santa Catarina com o processo de construcdo de uma gestao mais
humanizada ao oferecer um programa que atua de forma preventiva, promovendo a

saude fisica e emocional dos servidores.

1.DADOS GERAIS

Participantes

AvaliacGes encaminhadas 30
Avaliacdes respondidas 27
Porcentagem de respostas 90%

O formulario de avaliacdo, desenvolvido através da plataforma Microsoft Forms, foi
encaminhado para o e-mail de todos os servidores participantes para avaliar quesitos
relacionados ao aproveitamento pessoal do servidor durante o evento, bem como
questdes acerca de cada uma das palestras/vivéncias apresentadas e da forma de
organizagao do programa, além do atendimento da equipe da Divisdo de Desenvolvimento

de Pessoas.

De 30 formularios de pesquisa enviados, 27 retornaram respondidos, numero que

corresponde a 90% do total do publico pesquisado.
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2.RESULTADOS

2.1 Qual a sua satisfagdo com o Programa Bem-Estar no
trabalho?
O resultado obtido neste quesito serve de parametro para edigées futuras. Verifica-

se que 100% dos 27 respondentes deram a nota maxima — qual seja, 5 —, o0 que evidencia

qgue o Programa atendeu plenamente suas expectativas.

30
23

20

5.00 15

Classificacdo Média

2.2 Avalie sua disponibilidade e abertura para participar
das palestras e atividades vivenciais:

® Gimo 21
. Bom 5]
. Regular 0
® rRum 0
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A autoavaliagdo proporciona uma oportunidade para refletir sobre a

disponibilidade de experimentar novas formas de interagdo durante o programa.

O resultado evidencia que a grande maioria dos participantes que responderam a
pesquisa reconhece a disponibilidade para participar das palestras, rodas de conversa e

vivéncias, embora alguns tenham expressado uma disponibilidade parcial.

2.3 Avalie o desenvolvimento de novos conhecimentos,

percepgoes, habilidades ou atitudes:

@® Otimo 19
. Bom 8
@ Regular 0
® rRuim 0

Ainda no ambito da autoavaliacdo, o resultado acima indica que o programa foi
efetivo na transformacdo e no crescimento pessoal e profissional dos participantes,
alcancando, portanto, seus objetivos. Tanto que 70% dos respondentes avaliaram este

qguesito como 6timo, enquanto 30% como bom.

2.4 Avalie a ampliacdao do autoconhecimento:
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@eﬁ% AMA

Gtimo 22

o

® Bom 5

. Regular 0
Ruim 0

®

Com relagdo a ampliagdo do autoconhecimento apés a participagdo no programa,
81% dos respondentes avaliaram como sendo é6tima, ao passo que 19% avaliaram como
sendo bom, o que revela a efetiva contribuicdo das atividades e palestras oferecidas no
programa para o desenvolvimento pessoal e profissional dos servidores, além do bem-

estar e aumento da qualidade de vida.

2.5 Avaliacao da “Roda de Integracao”:

Otimo 25

®

. Bom 1

@ FRegular 1
Ruim 0

®

A dinamica da roda de conversa foi coordenada pelos psicélogos Cézar Sales dos
Santos Junior e Karen Neumann, da Sec¢&do Psicossocial Organizacional, ocasido em que
foram abordadas tematicas relacionadas as apresentagdes dos servidores e suas

expectativas em relagdo ao programa.
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A atividade teve excelente aceitac¢do do publico, sendo considera étima por 93%

dos respondentes e boa por 4%.

2.6 Avaliacdo da palestra “Felicidade no Trabalho:

significado e propésito”:

@ Ootimo 23
® com 4
. Regular 0
@® Ruim 0

A palestra foi ministrada em parceria com a palestrante/coaching em Psicologia
Positiva, Lidia Picinin, servidora do Executivo Estadual, com abordagem de um tema
interessante destinado aos servidores publicos: a relacdo entre felicidade, significado e

propasito no trabalho, baseados na Psicologia Positiva.

A atividade teve grande aceitagdo do publico, sendo considera étima por 85% dos

respondentes e boa por 15%.

2.7 Avaliacao da palestra “Importancia da atividade fisica
para o controle do estresse e ansiedade”:
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@ otimo
. Bom
@ Reguler
@ rum

A palestra sobre o tema "Importancia da atividade fisica para o controle do
estresse e ansiedade” foi ministrada por um educador fisico representante da parceria
voluntaria criada com o time de saude da UNIMED. A apresentagdo trouxe ao publico
informacdes relevantes sobre como a pratica de exercicios fisicos pode contribuir para o

controle do estresse e ansiedade, bem como para a qualidade de vida das pessoas.

A atividade foi considerada étima por 63% dos respondentes e boa por 22%, o que

demonstra que foi bem aceita pelo publico.

2.8 Avaliacao da palestra “Construindo rela¢cdes saudaveis

no ambiente de trabalho™:

@® Otimo 17
. Bom 6
@ Regular 3
® ruim 1
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A palestra sobre o tema "Construindo relagdes saudaveis no ambiente de trabalho”
também contou com a parceria voluntaria criada com o time de saude da Unimed, sendo
ministrada por uma psicéloga representante que abordou assuntos de extrema relevancia

para a construcdo de um ambiente de trabalho saudavel e colaborativo.

A atividade foi bem recebida pelo publico, sendo considerada étima por 63% e boa
por 22%.

2.9 Avaliacao da palestra “Reprograme a sua alimentacao:

melhore o seu desempenho”:

Otimo 16

®

. Bom 7

@® Regular 4
Ruim 0

®

A palestra sobre o tema alimentacao foi ministrada por uma nutricionista, também
convidada através de uma parceria voluntaria com a equipe de saude da UNIMED.
Durante a apresentacdo, a profissional indicou alimentos que melhoram a capacidade da

membdria, entre outros que promovem um o bem-estar fisico e mental.

A atividade obteve uma excelente aceitacdo do publico, sendo considerada 6tima

por 70% dos respondentes e 30% como boa.

2.10 Avaliagdo da palestra “Vocé em Foco — programa de

qualidade de vida no PJSC”:
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Otimo 15
Bom 11

Regular 1

Ruim 0

A palestra foi ministrada pelo servidor Marcelo Dias Silva, Chefe da Divisdo de
Desenvolvimento de Pessoas da Diretoria de Gestido de Pessoas, e abordou temas
relacionados as agdes desenvolvidas no ambito do PJSC que tem como objetivo

proporcionar uma qualidade de vida melhor para os servidores.

Vocé em Foco, Programa de Qualidade de Vida no PJSC, é um canal permanente
de integracdo, acolhimento e cuidado com cada um dos servidores, o qual busca
desenvolver e executar acdes alinhadas a Politica Nacional de Gestdo de Pessoas no

Poder Judiciario e a Politica Estratégica de Gestao de Pessoas do PJSC.

De forma ampla, as acdes tém o objetivo de acolher, dialogar, compartilhar e

favorecer o desenvolvimento colaborativo e a construcao de uma gestdo humanizada.

A atividade obteve teve excelente aceitacdo do publico, sendo considerada 6tima

por 74% dos respondentes e boa por 22%.

2.11 Avaliacao da palestra “Educac¢ao Financeira”:

Otimo 20

o

® tBom 7

. Regular 0
Ruim 0

®
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https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/atos-normativos?documento=2342
https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/atos-normativos?documento=2342
http://busca.tjsc.jus.br/buscatextual/integra.do?cdSistema=1&cdDocumento=179198&cdCategoria=1&q=&frase=&excluir=&qualquer=&prox1=&prox2=&proxc=

A palestra foi ministrada pelo servidor Leandro Ambros Gallon, da equipe do
Programa de Educacdo Financeira do PJSC. Na apresentacao foram abordados pontos de
grande relevancia para a educacdo financeira, além dicas de investimentos e outros

assuntos relacionados ao tema.

A atividade teve ampla aceitacdo dos respondentes, sendo considerada étima por
74% e boa por 26%.

2.12 Avaliag¢do da palestra “Ergonomia Fisica e Cognitiva’:

Otimo 10
Bom 14
Regular 3
Ruim 0

A atividade foi ministrada pelos servidores Sonia Mani dos Santos Moreira

Torquato e Leonardo Pires Passos, representantes da Sec¢do de Ergonomia, e abordou
pontos cruciais relacionados a ergonomia fisica e cognitiva, destacando a importancia de
diversos fatores como a adog¢do de uma postura correta diante do computador, a
utilizacdo de cadeira adequada, bem como a realizacdo de pausas, exercicios fisicos e

cognitivos que favorecem a melhoria da atencdo, foco e meméria.

A atividade teve ampla aceitacdo do publico, sendo considerada étima por 85%

dos respondentes e boa por 15%.

2.13 Avaliacgao da palestra “Qualidade de Vida e Saude’:

PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL DE JUSTICA

de Santa Catarina

Diretoria-Geral Administrativa
Diretoria de Infraestrutura

=



PROGRAMA
B, -

Otimo 23

®

@ tBom 3

. Regular 1
Ruim 0

o

A atividade foi ministrada pelo servidor William Duailibi, médico da Diretoria de
Saude, com abordagem de pontos relevantes para a saude fisica e mental dos servidores
do PJSC.

A atividade teve ampla aceitacdo do publico, sendo considerada étima por 85%

dos respondentes e boa por 11%.

2.14 Avaliacao da palestra “Aqui e agora: respiragao e
meditagao”:

@ Otmo 23
.' Bom 4
@ Regular 0
@® ruim 0

A palestra foi ministrada pela servidora Luisa Bresolin, servidora da Academia
Judicial e também professora de yoga, que trouxe uma breve explicacdo do que é o
mindfulness e os beneficios da sua pratica. Além da apresentacdo tedrica, foram
realizados exercicios de meditacdo e respiragdo que contribuem para o bem-estar fisico e
mental.
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A atividade teve ampla aceitacdo do publico, sendo considerada étima por 85%

dos respondentes e boa por 15%.

2.15 Avaliacao da atividade vivencial “Um novo olhar’:

@ Otimo 21
@ Eom 6
. Regular 0
@ FRuim 0

A atividade vivencial para encerrar o evento foi realizada pela psicéloga Luciana
Rabello, da Sec¢do Psicossocial da Divisdao de Desenvolvimento de Pessoas. Conforme as
informacgdes apresentadas no grafico, constatou-se que essa atividade obteve uma

recepgao significativa junto ao publico.

A atividade teve ampla aceitacdo do publico, sendo considerada étima por 78%

dos respondentes e boa por 22%.

2.16 Organizac¢ao do Programa:

@ OGtimo 25
. Bom 2
@ Regular 0
@® ruim 0

Verifica-se dos resultados obtidos neste quesito que a organizagdo do programa,
feita pela equipe da Divisdo de Desenvolvimento de Pessoas, alcangou um resultado

positivo, tendo 93% dos respondentes considerando étima a qualidade do programa.
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2.17 Atendimento da equipe organizadora:

Otimo 27

o

@® Eom 0

'. Regular 0
Ruim 0

@

O atendimento da equipe organizadora da Divisdo de Desenvolvimento de Pessoas
foi considerado 6timo por 100% dos respondentes, o que demonstra a satisfacdo plena

dos participantes quanto a a este quesito.

2.18 Se desejar, contribua com observacgoées, criticas,

agradecimentos ou sugestoes para as proximas edicoes:

v' “Agradeco ao setor, a todos os envolvidos nesse trabalho incrivel e com esse olhar
de cuidado com os servidores.”

v' “Muito bom o programa. Nos tira de um mundo de numeros e nos traz uma nova
visdo de vivéncia.”

v’ “Para um proéximo programa poderia ser abordada a questdo do sono, algumas
dicas para podermos dormir melhor.”

v' “Evento maravilhoso! Organizacdo nota 10! Impecdvel! Gratiddo por tantos
momentos agradaveis! Uma sugestdo é a insercao de mais momentos de ginastica
laboral durante os dias do evento, nos intervalos das palestras, por exemplo. ”

v' “Programa excelente. A maneira como as dindmicas foram conduzidas, deixaram
0s participantes a vontade para se expressar e participar ativamente. Sugestdo: como

ficamos bastante tempo sentados, as cadeiras eram desconfortaveis.”
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“Tudo foi maravilhoso e vocés estdo de parabéns. A Unica sugestao é que vocés

continuem com a mesma dedicacao e zelo. Parabéns a todos a equipe inteira esta de

parabéns.”

2.19 Deixe o seu DEPOIMENTO sobre o que representou

para vocé participar do Programa Bem-Estar no Trabalho:

v

“Foi simplesmente sensacional, retornei as atividades renovada e feliz pela
oportunidade de conhecer outros servidores e diferentes realidades do PJSC. Que
troca enriquecedora!”

“O Programa Bem-Estar veio num momento importante de mudancas e
transformacées no ambiente de trabalho, fazendo e instigando reflexbes
significativas. Essa troca de experiéncia, ouvir os demais colegas do grupo traz uma
forte reflexdo. Me senti muito bem durante o periodo, conheci pessoas
maravilhosas e compartilhei conhecimento, aflicées e expectativas.”

“O bem-estar no trabalho é uma peca fundamental para o equilibrio entre vida
profissional e pessoal. Quando nos sentimos bem no ambiente de trabalho, isso
nao apenas melhora nossa produtividade, mas também contribui para uma
qualidade de vida geral mais satisfatdria. [...]”

“Participar do programa trouxe a reflexdo da autorresponsabilidade, de que
podemos encontrar mais equilibrio entre o profissional e o pessoal e de que temos
um time dentro do TJ que desenvolve um trabalho muito significativo na Diretoria
de Gestdo de Pessoas.”

O programa bem-estar foi maravilhoso, as palestras e a integracao com os colegas
contribuiram para melhorar minha motivacao ao trabalho.

“Pra mim, o Programa Bem-Estar representou mudanca na forma como vejo o meu
trabalho. Pude entender a importancia das minhas responsabilidades no ambiente

de trabalho, e dar ainda mais valor aquilo que faco.”
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v' “0 programa é maravilhoso, o contetdo apresentado é ideal para pensarmos em
todos os pontos importantes para se viver melhor e principalmente que devemos
ficar atentos para o autocuidado e o cuidado com o outro. As mensagens passadas
foram de forma agradavel e na medida certa destaco para a forma como tudo vai
se encaixando e fazendo sentido de forma a abordar o todo complexo do ser
humano.

Além do rico conteudo, as trocas com os colegas de tribunal e uma experiéncia

maravilhosa.[...]”

3. CONSIDERACOES FINAIS

O Programa Bem-Estar no Trabalho certamente proporcionou aos servidores
participantes das comarcas e da secretaria do TJ o desenvolvimento de novos
conhecimentos relacionados a saude fisica e mental, rotinas e estilos de vida,

possibilitando o aprimoramento da vida pessoal e profissional.

Extrai-se tanto das notas atribuidas pelos respondentes quanto dos seus relatos
qgue todos os assuntos abordados nas palestras/atividades vivenciais que tiveram foco no
bem-estar, na saude e na qualidade de vida, assim como a troca de experiéncias entre os
participantes, contribuiram para a reflexao e prevencao da saude fisica e mental. Nesse
sentido, sob a dtica do elevado grau de satisfacdo e motivacdo despertados pelo
programa, verifica-se que ha necessidade de continuidade do evento nos anos seguintes,

possibilitando, assim, o atendimento da grande demanda de servidores interessados.

A partir dos feedbacks dos participantes, apurou-se a necessidade de proceder
alguns ajustes no que tange a forma de conducéao de algumas palestras, principalmente,

com relacao as propostas pelo time saude Unimed. Com isso, o programa é conduzido ao
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constante aperfeicoamento e a instrumentalizacao, tanto da equipe organizadora, quanto

dos palestrantes — a quem o resultado das avaliacdes individuais é repassado.

Por fim, importante ressaltar que o programa assume especial relevancia nesta
Instituicao, pois atua de forma preventiva visando proporcionar aos servidores reflexdes
acerca de habitos e estilos de vida que promovam saude e bem-estar, conscientizando-
0s que esses fatores também estado diretamente relacionados a qualidade e produtividade

no ambiente de trabalho.

Cumpre destacar, ainda, que programas como esse, que se concentram no
desenvolvimento humano, contribuem para reduzir os niveis de afastamentos,
rotatividade e desmotivacdo, pois reconhecemos que proporcionar uma formacao de
vinculos positivos com o trabalho aumenta consideravelmente a satisfacao profissional e

pessoal dos servidores do PJSC.

Florianépolis, janeiro de 2024.
Divisao de Desenvolvimento de Pessoas

Diretoria de Gestao de Pessoas
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