DESENVOLVIMENTO DE COMPETENCIAS GERENCIAIS

»
2 (3 ¢

PODER JUDICIARIO

I'RII:[:I;IAI DE JUSTIGA COMPETENGAS GESTAD DE PESSDAS

aaaaaaa

AT GERENCIAIS POR COMPETENCIAS

Recursos de aprendizagem e Competéncia a

desenvolvimento desenvolver
LEITURAS GESTAO DE PESSOAS E EQUIPES

Este documento apresenta uma relacdo organizada de recursos de
aprendizagem disponibilizados na forma de LEITURAS (livros, artigos e
textos) que trazem contribuicdes para o desenvolvimento da competéncia
gerencial relacionada & GESTAO DE PESSOAS E EQUIPES.
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Artigos e Textos
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Livros
TIPO Livro
NOME DA LEITURA |A ARTE DA GUERRA
AUTOR Sun Tzu

Wy
AARTE!
GUER

OSTREZE CAPITULOS ORIGI:

SINTESE

O milenar tratado hoje é uma fonte de inspiragdo
sobre estratégia e lideranca para grandes
conquistas. Este livro é a reunido dos
ensinamentos escritos por Sun Tzu (544a.C. -
496a.C.) ha mais de 2 mil anos.

4{ ~
COMPETENCIAS A

DESENVOLVER

Comunicagao

Gestdo de Pessoas e Equipes

Planejamento e Visdo Estratégica

A ARTE

TIPO Livro
NOME DA LEITURA |A ARTE DE INFLUENCIAR PESSOAS
AUTOR JoOwen

DE

INFLUENCIAR
PESSOAS

SINTESE

Licoes para quem deseja liderar com sucesso. O
livro reiine mais de 60 habilidades e principios que
pessoas pelo
exercitam em seu ambiente de trabalho.

consideradas influentes autor

COMPETENCIAS A
DESENVOLVER

Jo Owen

Comunicagao

Gestdo de Pessoas e Equipes

Motivagao e Clima Organizacional

TIPO

Livro

'|NOME DA LEITURA

AS 3 CHAVES DO EMPOWERMENT

I AUTOR

Auer do O gt

Ken Blanchard

SINTESE
EMPOWERMENT

Guia pritico

Dicas praticas para enfrentar questdes que surgem
no dia a dia de uma empresa que visa 0 sucesso. As
trés chaves fundamentais para o processo do
empowerment sdo - compartilhar informagao, criar
autonomia através de
hierarquia por equipes.

limites e substituir a

COMPETENCIAS A
DESENVOLVER

Comunicagao

Gestdo de Pessoas e Equipes

Gestdo do Conhecimento
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TIPO Livro

_ NOME DA LEITURA |ADMINISTRACAO DE CONFLITOS
/ Ernesto Artur Be
" MAuUTOR Ernesto Artur Berg
ADMINISTRACAO O autor procura mostrar de forma prética e
Bg CO_NFl.lTO_s - objetiva como abordar e solucionar conflitos com
ordagens Praticas para o Dia a Dia SINTESE
’ colegas, chefias e subordinados - bem como entre

equipes - no ambiente de trabalho.
Comunicagao

COMPETENCIAS A

DESENVOLVER Gestdo de Pessoas e Equipes

Motivacao e Clima Organizacional

TIPO Livro

NOME DA LEITURA (A VELOCIDADE DA CONFIANCA

AUTOR Stephen R. Covey e Rebbeca Merril

O livro desafia uma crenga muito antiga de que a
confianga é apenas uma virtude intangivel e social,
' comprovando, em vez disso, que a confianca é um

DA

\ N A A .. -
L U N ]] A ]\]K,f‘,\_ SINTESE fator econdmico bem assentado — uma habilidade
. que pode ser apreendida e mensurada, que d3 as

0 Elementa Que F . ~
n.fi';"ﬁ"n',fe’;‘;;:' pessoas maiores chances para promogdes e

energiza os relacionamentos.
Comunicagao

COMPETENCIAS A

DESENVOLVER Gestdo de Pessoas e Equipes

Motivagdo e Clima Organizacional

TIPO Livro

NOME DA LEITURA |BLINK - A DECISAO NUM PISCAR DE OLHOS

AUTOR Malcolm Gladwell

E um livro sobre como podemos julgar, decidir e
fazer escolhas sem refletir muito a respeito. Para
explicar o conceito, Malcolm Gladwell apresenta
SINTESE histérias impressionantes, como o caso do
especialista em arte que, num Unico relance,
descobriu que uma escultura comprada por uma
fortuna pelo Museu Getty era uma falsificagao.
Gestdo de Pessoas e Equipes

BLINK
()

A DECISAO NUM
PISCAR DE OLHOS

MALCOLM
GLADWELL

-3

COMPETENCIAS A
DESENVOLVER

Gestdo de Processos de Trabalho

Planejamento e Visdo Estratégica
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TIPO Livro
NOME DA LEITURA |COMO APRIMORAR A GESTAO DE PESSOAS
AUTOR Robert Heller

SERIE SUCESSU PROFISSIONAL

COMO APRIMORAR

A GESTAQ DE PESSOAS

Wy Dicas que mostram o que deve ou ndo ser feito,
rﬂ m SINTESE textos diretos e exemplos praticos sobre como
lidar com pessoas, resolver problemas de trabalho
n e criar ambientes produtivos.
Comunicagao

i1 it Pkt fiS|compeTEncias A

SEU GUIA DE ESTRATEGIA PESSOAL DESENVOLVER GeStao de Pessoas € EqUIpeS

Motivagao e Clima Organizacional

TIPO Livro

NOME DA LEITURA |COMO DIZER? A ARTE DE DAR E RECEBER FEEDBACK
AUTOR Eliana Pita

Feedback é uma ferramenta de

o autodesenvolvimento e, a partir do momento em
DIZER. que passa a ser vista como tal dentro da

A ARTEIDE DAR E RECEBER Organizagao, os colaboradores sentem-se
estimulados e encorajados a continuar
desempenhando suas fungdes e melhorando cada
vez mais, pois nestes casos, o feedback funciona
como um combustivel de motivagao.

Comunicagao

SINTESE

COMPETENCIAS A

DESENVOLVER Gestdo de Pessoas e Equipes

Motivagao e Clima Organizacional

TIPO Livro
NOME DA LEITURA |COMO FAZER AMIGOS E INFLUENCIAR PESSOAS
AUTOR Dale Carnegie
Um livro inovador, e uma das principais referéncias
| i do mundo sobre relacionamentos, seja no ambito
COMO FAZE

SINTESE profissional ou pessoal. Os conselhos, métodos e
AMIGOS as ideias de Dale Carnegie ja beneficiaram milhGes

de pessoas, e permanecem completamente atuais.

E INFLUENCIAR

PESSOAS :
COMPETENCIAS A

& ~ -
DESENVOLVER Gestdo de Pessoas e Equipes
Motivagao e Clima Organizacional

Comunicagao
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TIPO

Livro

NOME DA LEITURA

COMPETENCIA - A CHAVE DO DESEMPENHO

AUTOR

Cecilia Whitaker Bergamini

COMPETENCIA

A CHAVE DO DESEMPENHKO

SINTESE

Explora como os recursos da competéncia
individual passam a ser um dos mais importantes
elementos do diferencial competitivo entre

organizagbes congéneres.

COMPETENCIAS A
DESENVOLVER

Gestdo de Competéncias

Gestdo de Pessoas e Equipes

TIPO

Livro

NOME DA LEITURA

DRIVE - A SURPREENDENTE VERDADE SOBRE
AQUILO QUE NOS MOTIVA

Daniel H. Pink

autor de A Nova

AUTOR

Daniel H. Pink

SINTESE

O segredo dos bons desempenhos e da satisfagdo
com o trabalho é a prépria necessidade humana de
criar algo novo, bem como de melhorarmos a nés e
ao mundo. Com base em quatro décadas de
investigacdo cientifica acerca da motivagdo
humana, Pink expde a discrepancia entre o que a
ciéncia sabe e as empresas aplicam, demonstrando
como isso afecta todos os aspectos da nossa vida.

COMPETENCIAS A
DESENVOLVER

Comunicagao

Gestdo de Pessoas e Equipes

Motivagao e Clima Organizacional

TIPO Livro
NOME DA LEITURA |EMPRESAS FEITAS PARA VENCER
AUTOR Jim Collins

= Jim Collins

Empresas
feitas para
vencer

Good to great

SINTESE

Por que apenas
algumas empresas
britham

» eaighe

O livro mostra como as grandes empresas triunfam
no decorrer do tempo e como o desempenho
sustentavel a longo prazo pode ser inserido no
DNA de uma organizagdo desde sua concepcdo. O
autor apresenta exemplos que desafiam a ldgicae
transformam a mediocridade em uma
superioridade duradoura, apresentando também
guais sdo as caracteristicas universais que levam

uma empresa a se tornar excelente e outras n3o.

COMPETENCIAS A
DESENVOLVER

Gestdo de Pessoas e Equipes

Gestdo de Processos de Trabalho

Planejamento e Visdo Estratégica
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TIPO Livro
EXECUCAO - DISCIPL

NOME DA LEITURA XECUCAO A DISCIPLINA PARA ATINGIR
RESULTADOS

‘! A 91818 0 toata e fhiges

f €8 rvatiats & e are @it e b

£ Saben coma tean peantngen
JACK WELCH

AUTOR

Larry Bossidy e Ram Charan

a
EXECUTION

SINTESE

BT e yer—

LARRY BOSSIDY

Realizagbes bem-sucedidas resultaram da prética
voltada para a execug¢do: unir pessoas, estratégia e
operagées - os trés processos - chave de cada
negdcio.

RAM CHARAN
6.,

cANRS

COMPETENCIAS A
DESENVOLVER

Gestdo de Pessoas e Equipes

Gestdo de Processos de Trabalho

Planejamento e Visdo Estratégica

TIPO

Livro

NOME DA LEITURA

FACA ACONTECER - MULHERES, TRABALHO E A
VONTADE DE LIDERAR

AUTOR

Sheryl Sandberg

#UNEW YORK TIMES BESTSOLLER

r e SINTESE
FACA
ACONTECER

MULKE
EA ADE DE L

SHERYL SANDBERG

As mulheres comp&em hoje grande parte da forga
de trabalho no mundo, mas ainda sdo os homens
que dominam os cargos de lideranca. Dos 195
paises independentes no mundo, apenas
dezessete sao governados por mulheres. A
porcentagem feminina em papéis de lideranga é
ainda menor no mundo empresarial. Neste livro
absolutamente inspirador, Sheryl Sandberg
investiga as razoes de o crescimento das mulheres
na carreira estar ha tantos anos estagnado,
identificando a raiz do problema e oferecendo
solugGes praticas e sensatas para que elas atinjam
todo o seu potencial.

COMPETENCIAS A
DESENVOLVER

Comunicagao

Gestdo de Pessoas e Equipes

Motivacao e Clima Organizacional

TIPO

Livro

NOME DA LEITURA

FORA DE SERIE

AUTOR

Fora de série

Malcolm Gladwell

Outliers

@ SINTESE

MAaLcoLMm

Neste livro, o autor faz a pergunta 'O que torna
grandes conquistadores pessoas diferentes?'. Sua
resposta é o lugar de onde eles vém, sua cultura,
sua familia, sua geragdo e sua educacao.

GrLa L
COMPETENCIAS A
DESENVOLVER

Comunicagao

Gestdo de Pessoas e Equipes

Motivacao e Clima Organizacional
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TIPO Livro
NOME DA LEITURA |GESTAO DA EMOGAO
AUTOR Augusto Cury

AUGUSTO CURY

GESTAQ
DA EMOCAO

meborar o desempenhapessad e profissindl e congasta
umamentelure e oristiva

Estamos esgotando a nossa mente ao ruminar
perdas e magoas, sofrer pelo futuro, preocupar-
nos muito com a opinido das pessoas, ter a
necessidade neurdtica de mudar os outros e cobrar
demais de nds e de quem estd ao nosso redor. Ao
agir assim, podemos ser 6timos para a empresa em
que trabalhamos, mas nos tornamos carrascos de
nosso cérebro e de nossa qualidade de vida.

COMPETENCIAS A
DESENVOLVER

Comunicagao

Gestdo de Pessoas e Equipes

Motivagao e Clima Organizacional

TIPO

Livro

NOME DA LEITURA

BESTiDu

UL YT Y

GESTAO POR COMPETENCIAS - FERRAMENTAS
PARA ATRACAO E CAPTACAO DE TALENTOS
HUMANOS

AUTOR

Maria Odete Rabaglio

SINTESE

Ferramentas para

De forma clara, a autora traca um roteiro simples e
objetivo sobre os conceitos e as ferramentas para
se obter com rapidez os resultados desejados. A
obra aprofunda uma série de ferramentas de
Selegdo por Competéncias.

atragao ¢ captacao
de talentos humanos

COMPETENCIAS A
DESENVOLVER

Gestdo de Competéncias

Gestdo de Pessoas e Equipes

TIPO

Livro

NOME DA LEITURA

INTELIGENCIA EMOCIONAL

AUTOR

Daniel Goleman

SINTESE

Novos e antigos gestores vao descobrir maneiras
inéditas de gerenciar seu trabalho e sua equipe
alcangando um sucesso sem igual.

COMPETENCIAS A
DESENVOLVER

Comunicagao

Gestdo de Pessoas e Equipes

Motivacdo e Clima Organizacional
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TIPO

Livro

NOME DA LEITURA

NEGOCIE QUALQUER COISA COM QUALQUER
PESSOA

AUTOR

Eduardo Ferraz

NEGOCIE

QUALQUER COISA
(QOM QUALQUER PESSOA

SINTESE

Saber negociar é a competéncia nimero 1 para o
sucesso em qualquer area. Isso vale para quem
trabalha como negociador, mas também para
aqueles que ndo sabem ou ndo gostam de
negociar, pois essa dificuldade resulta em grandes
prejuizos financeiros e emocionais. A verdade é
que fazer acordos ruins prejudica o trabalho, os
relacionamentos e o cotidiano de qualquer um.

COMPETENCIAS A
DESENVOLVER

Comunicagao

Gestdo de Pessoas e Equipes

TIPO

Livro

NOME DA LEITURA

NAO TENHA MEDO DE SER CHEFE

AUTOR

NAO TENHA

Bruce Tulgan

MEDO DE
SER CHEFE

SINTESE

Como combater a epidemia de subgerenciamento
e se tornar o lider de que sua equipe precisa

O livro aponta o maior problema das empresas
hoje em dia - uma epidemia de subgerenciamento
que afeta toda a escala de comando - e oferece um
caminho para que os gerentes reassumam seu
papel e se tornem lideres fortes dos quais suas
equipes precisam. Neste livro, vocé vai aprender a
ver a funcdo de chefia com outros olhos.

COMPETENCIAS A
DESENVOLVER

Comunicagao

Gestdo de Pessoas e Equipes

Motivagao e Clima Organizacional

TIPO

Livro

NOME DA LEITURA

O ESPIRITO DO LiDER

AUTOR

Ken O’Donnell

s

O autor busca mostrar como qualquer lider,
enfrentando tempos turbulentos, pode agir de
forma mais eficaz e decisiva tendo focos mais
claros e acesso a seu préprio potencial. "Com
tantas coisas acontecendo, a boa noticia é que
estamos sendo forcados a ser melhores - nao
apenas no que diz respeito a produtos e servigos
ou sistemas administrativos. O grande desafio é
sermos melhores como seres humanos", explica o
autor.

COMPETENCIAS A
DESENVOLVER

Comunicagao

Gestdo de Pessoas e Equipes

Motivacao e Clima Organizacional
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TIPO

Livro

NOME DA LEITURA

O GERENTE MINUTO

AUTOR

Kenneth Blanchard e Spencer Johnson

Gerente

Minuto |sirese

Kenneth Blanchard, Ph.D.
Dr. Spencer Johnson, M.D.

O livro revoluciona o conceito de lideranga e
inaugura a série Gerente Minuto, destinada a
tornar cada vez mais simples e eficaz a pratica
administrativa. Varias empresas de porte, no Brasil
e no mundo, ja adotaram o programa
revoluciondrio criado por Kenneth Blanchard e
Spencer Johnson em O Gerente Minuto, um
manual de trés regras basicas, muito faceis de
serem aplicadas, que produzem excelentes
resultados em um curto espago de tempo.

COMPETENCIAS A
DESENVOLVER

Comunicagao

Gestdo de Pessoas e Equipes

Motivacao e Clima Organizacional

TIPO

Livro

NOME DA LEITURA

O LIVRO DE OURO DA LIDERANCA

HN
\XWI

AUTOR

John C. Maxwell

O LIVRO DE
‘ SINTESE
LIDER ANCA

O autor apresenta suas experiéncias pessoais, ao
longo de toda a sua vida como lider. Seus
conselhos sdo importantes na escalada em busca
dalideranga.

i

COMPETENCIAS A
DESENVOLVER

Comunicagao

Gestdo de Pessoas e Equipes

Motivagao e Clima Organizacional

TIPO

Livro

KOUZES « POSNER
NOME DA LEITURA

O NOVO DESAFIO DA LIDERANCA

AUTOR

o5
0% DESAFIO

James M. Kouzes e Barry Z. Posner

DA LIDERANGA

SINTESE

Detalha praticas que os individuos devem
aprender e relagbes que devem cultivar para
cativar os colaboradores e criar ambientes de
trabalho excelentes.

COMPETENCIAS A
DESENVOLVER

Comunicagao

Gestdo de Pessoas e Equipes

Motivagao e Clima Organizacional
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TIPO

Livro

Donna M. Genett [|NOME DA LEITURA

O PODER DE DELEGAR

AUTOR

Donna M. Genett

OPODER DE

DELEG AR SINTESE

AUMENTE SUA EFICIE

Saber delegar tarefas, identificar a capacidade
daqueles que estao a seu redor e potencializar
habilidades individuais pode render
beneficios do que se imagina.

mais

E MELHORE SUA VIDA
PESSOAL E PROFISSIONAL

COMPETENCIAS A
DESENVOLVER

Comunicagao

Gestdo de Pessoas e Equipes

Gestdo do Conhecimento

TIPO

Livro

NOME DA LEITURA

O VERDADEIRO PODER

AUTOR

Vicente Falconi

O VERDADEIRO
PODER

PRATICAS DE GESTAO GUE CONDUZEM A
RESULTADOS REVOLUCIONARIOS

SINTESE

O texto esclarece, com grande didatica, quais sdo
os pontos de sucesso que estdo por tras do
crescimento saudavel e do saneamento de grandes
empresas e instituicdes governamentais.
outras palavras, Vicente Falconi revela o que estd
por tras dos resultados alcangados.

Em

NTE FALCONI

=2l |COMPETENCIAS A
= DESENVOLVER

Gestdo de Pessoas e Equipes

Gestdo de Processos de Trabalho

Planejamento e Visdo Estratégica

TIPO

Livro

NOME DA LEITURA

OS 5 DESAFIOS DAS EQUIPES - UMA HISTORIA
SOBRE LIDERANCA

AUTOR

Patrick Lencioni

"
i d A B

DESAFIOS

UMA HISTORIA

SOBRE LDERANCA SINTESE

DAS
EQUIPES

PATRICK LENCIONI

Ao longo da histdria, o autor revela as cinco
disfungdes que estdo no cerne do motivo que faz
com que as equipes, mesmo as melhores, briguem
com freqiiéncia. O autor constréi um modelo
extremamente eficaz, com etapas executaveis,
gue pode ser usado para superar esses obstaculos
tdo comuns e montar uma equipe coesa e efetiva.

&
COMPETENCIAS A

DESENVOLVER

Comunicagao

Gestdo de Pessoas e Equipes

Motivacao e Clima Organizacional
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Livro

0S 7 HABITOS DAS PESSOAS ALTAMENTE EFICAZES

Stephen R. Covey

O livro apresenta o resultado de pesquisa feitaem
duzentos anos de publicagdes sobre sucesso, que
vao desde biografias a simples manuais e livros de
autoajuda.

TIPO
NOME DA LEITURA

D AB 0

DAS P 0 AUTOR

A A M N

: A

A tanstormasas passoul SINTESE

Stephen R. Covey —

Py — COMPETENCIAS A

DESENVOLVER

Comunicagao

Gestdo de Pessoas e Equipes

TIPO

Livro

NOME DA LEITURA

0S SEGREDOS DA COMUNICAGAO INTERPESSOAL

AUTOR

Perry Wood

SINTESE

Trata da sutil arte da comunicagdo - com os outros,
com o ambiente e, o mais importante, consigo
préprio.

1ILCTPCS504al
USANDO A ARTE DA COMUNICACAD PARA
MELHORAR A SUA VIDA £ & DOS 0UTROS.

COMPETENCIAS A
DESENVOLVER

Comunicagao

Gestdo de Pessoas e Equipes

Motivagdo e Clima Organizacional

TIPO Livro
PLANEJAMENTO, ESTRATEGIA E TOMADA DE
NOME DA LEITURA DECISAG

AUTOR

Manuel Magdes

Biblioteca do Gestor

Planeamento,
Estratégi ,

s e SINTESE
e Tomada

de Decisao

Sem uma orientagao estratégica e sem a definigao
clara dos objetivos, dificilmente os gestores
poderdo tomar boas decisdes, fazer uma alocagdo
correta dos recursos, dirigir pessoas ou controlar o
desempenho da organizagao.

\'4

acTUR

|COMPETENCIAS A
DESENVOLVER

Gestdo de Pessoas e Equipes

Gestdo de Processos de Trabalho

Planejamento e Visdo Estratégica

TIPO

Livro

NOME DA LEITURA

Orlando Merluzzi

POTENCIA CORPORATIVA

5 AUTOR
POTENCIA JTo

Orlando Merluzzi

CORPORATIVA

SINTESE

O autor traz ensinamentos e casos do ambiente
corporativo e define o conceito da Poténcia
Corporativa como consequéncia da correta gestdo
do clima das relagbes
interpessoais e interdepartamentais
organizagoes, publicas e privadas.

organizacional e
nas

COMPETENCIAS A
DESENVOLVER

Comunicagao

Gestdo de Pessoas e Equipes

Motivacdo e Clima Organizacional
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TIPO

Livro

RICHARD L. WILLIAMS

NOME DA LEITURA

PRECISO SABER SE ESTOU INDO BEM!

AUTOR

Preciso

Richard L. Williams

saber se estou
indo bem!

SINTESE

O livro ilustra a importancia do feedback através
de uma histéria simples, baseada em pessoas
reais, que o autor conheceu ao longo de sua
carreira como professor e consultor.

COMPETENCIAS A
DESENVOLVER

Comunicagao

Gestdo de Pessoas e Equipes

Motivagao e Clima Organizacional

E-book

PRIMEIRO CARGO DE GESTAOQ

ORIGEM

https://materiais.inovacaosebraeminas.com.br/pri
meiro-cargo-de-gestao

Neste e-book, apresentam-se os modelos mentais
e as ferramentas necessarias para ser um lider
exemplar. O material é dividido nos seguintes
tépicos: Quais sdo as habilidades que um lider
deve desenvolver; Como implementar mudangas
utilizando um modelo de gestado; e Dicas de leitura
para adquirir conhecimentos de gestdo e lideranga.

ORIENTACAO

Preencher o formulario disponivel no link.

COMPETENCIAS A
DESENVOLVER

Comunicagao

Gestdo de Pessoas e Equipes

Motivagdo e Clima Organizacional
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TIPO

Livro

NOME DA LEITURA

RAPIDO E DEVAGAR - DUAS FORMAS DE PENSAR

AUTOR

Daniel Kahneman

RAPIDO

e DEVAGAR

A —
DANIEL
KAHNEMAN

X

O autor nos leva a uma viagem pela mente humana
e explica as duas formas de pensar: uma é rapida,
intuitiva e emocional; a outra, lenta,
deliberativa e ldgica. Kahneman expde as
capacidades extraordindrias - e também os
defeitos e vicios - do pensamento rapido e revela a
influéncia das impressdes intuitivas nas nossas
decisoes.

mais

COMPETENCIAS A
DESENVOLVER

Gestdo de Pessoas e Equipes

Gestdo de Processos de Trabalho

Planejamento e Visdo Estratégica

TIPO

Livro

NOME DA LEITURA

RELACIONAMENTO INTERPESSOAL

AUTOR

Maria Carmo de Carvalho

Relacionamento

Interpessoal SINTESE

A autora aborda como ponto de partida o desafio
do autoconhecimento e do autodesenvolvimento.
apresenta uma
complexidade das relagdes interpessoais, aponta
fatores que determinam relagdes estressantes

Também visdo sobre a

dentro das organizagdes e discute experiéncias
sobre o trabalho em equipe.

COMPETENCIAS A
DESENVOLVER

Comunicagao

Gestdo de Pessoas e Equipes

Motivagao e Clima Organizacional

TIPO

Livro

NOME DA LEITURA

Vera Martins

SEJA ASSERTIVO!

AUTOR

Vera Martins

Seja
,“'\SJS(‘.I'U\ ()'

SINTESE

relagbes maduras e

desenvolver o)

Para desenvolvermos
produtivas,
comportamento assertivo, aprendendo a conhecer
nossos limites e a respeitar a diversidade e as

diferencgas dos outros.

precisamos

COMPETENCIAS A
DESENVOLVER

Comunicagao

Gestdo de Pessoas e Equipes

Motivagao e Clima Organizacional




DESENVOLVIMENTO DE COMPETENCIAS GERENCIAIS
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TIPO Livro
TOMADA DE DECISAO E PLANEJAMENTO PARA
NOME DA LEITURA 0 CISAO ! 0
OTIMIZAR RESULTADOS

AUTOR

Glen D. Hoffherr

SINTESE

Ideal para que se venga desafios. Ele ajudard nas
tomadas de decisdes, que em grande parte sdo
dificeis.

COMPETENCIAS A
DESENVOLVER

Gestdo de Pessoas e Equipes

Gestdo de Processos de Trabalho

Planejamento e Visdo Estratégica

TIPO

Livro

NOME DA LEITURA

TRANSFORMANDO SUOR EM OURO

AUTOR

Bernardinho

Bernardinho

" |SINTESE

TRANSFORMANDO
SUOR EM OURO

O treinador da selecdo brasileira masculina de
volei revela-se um grande estudioso, um leitor
atento dos mestres, tanto do esporte quanto da
administragao, Winston
Churchill e James Hunter. Retira deles o que cada
um tem de melhor e, nas quadras, testa esses
ensinamentos, incorporando alguns, descartando
outros, adaptando muitos.

como John Wooden,

COMPETENCIAS A
DESENVOLVER

Comunicagao

Gestdo de Pessoas e Equipes

Motivagao e Clima Organizacional

TIPO Livro
NOME DA LEITURA |VIREI CHEFE, E AGORA?
AUTOR Bob Selden

SINTESE

Novos e antigos gestores vao descobrir maneiras
inéditas de gerenciar seu trabalho e sua equipe
alcangando um sucesso sem igual.

HEFE,
'E AG(IRAi

COMPETENCIAS A
DESENVOLVER

Comunicagao

Gestdo de Pessoas e Equipes

Motivacdo e Clima Organizacional




DESENVOLVIMENTO DE COMPETENCIAS GERENCIAIS

Artigos e Textos

COMPETENCIAS NO JUDICIARIO

COMPARTILHANDO
EXPERIENCIAS

TIPO Revista

GESTAO POR COMPETENCIAS NO JUDICIARIO: COMPARTILHANDO
EXPERIENCIAS - VOL.1

SITE CNJ - Conselho Nacional de Justica

Diante da constante evolucdo dos modelos de gestdo, tornou-se
necessario repensar a maneira de fazer Gestdo de Pessoas, a fim de
buscar parametros mais ageis e eficazes, com possibilidade de
acompanhar a dindmica das atividades cada dia mais dependentes do
SINTESE avango tecnoldgico. Este estudo apresenta a experiéncia do Tribunal

NOME DA LEITURA

Regional do Trabalho da 82 Regido, iniciado mesmo antes da publicacdo
da Resolu¢do do Colendo Conselho Superior, analisando as etapas
vivenciadas, as principais dificuldades enfrentadas e respectivas ligdes
aprendidas, além dos avancos ja alcancados.

COMPETENCIAS A  |Gestdo de Pessoas e Equipes

DESENVOLVER Gestdo por Competéncias



http://www.cnj.jus.br/formacao-e-capacitacao/publicacoes-ceajud/competencias-no-judiciario-compartilhando-experiencias#Edies

DESENVOLVIMENTO DE COMPETENCIAS GERENCIAIS

COMPARTIE_ HANDO
EXPERIENCIAS

TIPO Revista

GESTAO POR COMPETENCIAS NO JUDICIARIO: COMPARTILHANDO
EXPERIENCIAS - VOL. 2
SITE CNJ - Conselho Nacional de Justica

NOME DA LEITURA

A Gestao por Competéncias considera os conhecimentos, as habilidades,
as atitudes e a entrega efetiva de resultados pelas pessoas como
instrumento para viabilizar o alcance da estratégia organizacional. De
SINTESE forma pioneira no ambito do Poder Judiciario, o Tribunal de Justi¢ca do
Distrito Federal e dos Territorios (TJDFT) iniciou, gradativamente, a
implantagdo do Modelo de Gestao de Pessoas por Competéncias em 2009,
tendo como marco a integragao com a Gestdao de Desempenho, em 2014.

COMPETENCIAS A |Gestdo de Pessoas e Equipes
DESENVOLVER Gestdo por Competéncias

CONSELHO
NACIONAL
DE JUSTICA
TIPO RESOLUGCAO
NOME DA LEITURA [RESOLUCAOQ N. 258, DE 11 DE SETEMBRO DE 2018
SITE CNJ - Conselho Nacional de Justica
SINTESE Dispoe so‘b.rfa 'a PoI’l'tica Nacionz'al Ade ‘Gestéo de Pessoas no ambito do
Poder Judiciario e da outras providéncias.
COMPETENCIAS A

DESENVOLVER Gestdo de Pessoas e Equipes



http://www.cnj.jus.br/formacao-e-capacitacao/publicacoes-ceajud/competencias-no-judiciario-compartilhando-experiencias#Edies
http://cnj.jus.br/atos-normativos?documento=2687

DESENVOLVIMENTO DE COMPETENCIAS GERENCIAIS

o2 *@1

TIPO Texto

NOME DA LEITURA [COMO ORGANIZAR UMA EQUIPE ANTES DO PROJETO

SITE STJ —Portal da Escola Corporativa
Quem trabalha com gerenciamento de projetos sabe que ndo adianta ter
apenas as melhores cabegas da instituicdo atuando, as melhores

SINTESE ferramentas tecnoldégicas a disposicao, patrocinio e orcamento disponivel.
Toda iniciativa precisa da organizacdao de uma equipe, com delegacao
clara das tarefas a serem desenvolvidas.

" Comunicagao

COMPETENCIAS A ~ -

DESENVOLVER Gestdo de Pessoas e Equipes
Planejamento e Visdo Estratégica

TIPO Texto

NOME DA LEITURA |ENEAGRAMA COMO FERRAMENTA DE GESTAO

SITE STJ —Portal da Escola Corporativa
Como seria se vocé tivesse acesso a uma metodologia que te ajudasse a

SINTESE perceber os teus préprios talentos e os talentos existentes em tua
equipe?

COMPETENCIAS A  |Gestdo de Competéncias

DESENVOLVER Gestao de Pessoas e Equipes



http://escola.stj.jus.br/ead/mod/resource/view.php?id=18026
http://escola.stj.jus.br/ead/mod/resource/view.php?id=25785

DESENVOLVIMENTO DE COMPETENCIAS GERENCIAIS

-+ _—
- ([eNaoNe E————
E ; == +
% (M ¥ () oo
2ee O O O o5
o V -
NS R
TIPO Texto
NOME DA LEITURA |VOCE RECONHECE O VALOR DE UM FEEDBACK?
SITE STJ —Portal da Escola Corporativa
. Um feedback honesto é imprescindivel para sistemas eficazes de gestdo
SINTESE
de pessoas.
" C icaca
COMPETENCIAS A Gzzgglgzgs:ssoaseE uipes
DESENVOLVER —— - . .p -
Motivacdo e Clima Organizacional
; b S ’l:-
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TIPO Texto
NOME DA LEITURA [COMO DAR INSTRUCOES?
SITE TJRJ —Programa de autodesenvolvimento
O texto apresenta os passos para transmitir instru¢des claramente,
SINTESE utilizando expressées e recursos da boa comunicagdo. Além disso
apresenta a temadtica "o lider e a participagdo do grupo na comunicagao".
COMPETENCIAS A  |Comunicagdo
DESENVOLVER Gestdo de Pessoas e Equipes



http://escola.stj.jus.br/ead/mod/resource/view.php?id=18026
http://www.tjrj.jus.br/c/document_library/get_file?uuid=ecd31123-2cb1-4d38-8b51-30d4dd687819&groupId=10136

DESENVOLVIMENTO DE COMPETENCIAS GERENCIAIS

i
TIPO Texto
NOME DA LEITURA |CONFLITOS: ANALISE E SOLUCAO
SITE TJRJ — Programa de autodesenvolvimento

O texto aborda como enfrentar conflitos, os questionamentos
SINTESE necessdrios para a andlise de um conflito e ainda traz dicas para
solucionar os conflitos de forma adequada.

Comunicagao

COMPETENCIAS A B -

Gestdo de Pessoas e Equipes
DESENVOLVER

Motivagdo e Clima Organizacional

§

TIPO Texto
NOME DA LEITURA |DIVERSAOQ, SIM!
SITE TJRJ —Programa de autodesenvolvimento

Diversdo e trabalho — incompatibilidade ou afinidade? O texto define o
SINTESE gestor como agente de satisfagdo no trabalho e ressalta que um clima
positivo aumenta a produtividade.

n Comunicagao
COMPETENCIAS A

DESENVOLVER

Gestdo de Pessoas e Equipes

Motivagdo e Clima Organizacional



http://www.tjrj.jus.br/c/document_library/get_file?uuid=b3843504-b7dc-49a5-b56c-406212775c1b&groupId=10136
http://www.tjrj.jus.br/c/document_library/get_file?uuid=b3691f42-aa88-4111-9670-614d4733e27a&groupId=10136

DESENVOLVIMENTO DE COMPETENCIAS GERENCIAIS

TIPO Texto
NOME DA LEITURA |[EQUIPE UNIDA E PRODUTIVA
SITE TJRJ —Programa de autodesenvolvimento

Para que uma equipe se mantenha unida e produtiva é necessario que
SINTESE haja relacdes sadias entre seus membros. Para tanto, é preciso equilibrar
trés dimensdes essenciais: racionalidade, emocao e ética.
Comunicagao

el IEIAERSA Gestdo de Pessoas e Equipes
DESENVOLVER auip
Motivagdo e Clima Organizacional
S
TIPO Texto
NOME DA LEITURA ([LIDERANDO O GERENCIAMENTO PARTICIPATIVO
SITE TJRJ — Programa de autodesenvolvimento
SINTESE O texto aborda a¢des essenciais para estruturar uma equipe de trabalho,
como estabelecer regras norteadoras para equipes e como gerencia-las.
n Comunicagao
COMPETENCIAS A — -
Gestdo de Pessoas e Equipes
DESENVOLVER
Motivagdo e Clima Organizacional



http://www.tjrj.jus.br/c/document_library/get_file?uuid=b27c32c4-2167-4c15-9dfe-85ba62fa1613&groupId=10136
http://www.tjrj.jus.br/documents/10136/26439/liderando-gerenciamento-participativo.pdf

DESENVOLVIMENTO DE COMPETENCIAS GERENCIAIS

TIPO Texto

NOME DA LEITURA |[PRINCIPAIS BARREIRAS A BOA DELEGACAO

SITE TJRJ — Programa de autodesenvolvimento
A lei da gravidade também atua na administracdo: com sobrecarga de

. trabalho, em vez de atingir resultados, o chefe afunda no pantanal da

SINTESE . . : ~ . .
improdutividade. E quando a delegagdo passa a ser essencial para cumprir
metas, sejam elas do seu setor ou da organizagao.

" Comunicagao

COMPETENCIAS A Gestdo de Pessoas e Equipes

DESENVOLVER auip
Gestdo do Conhecimento

TIPO Texto

NOME DA LEITURA |VANTAGENS DA DELEGACAO

SITE TJIRJ — Programa de autodesenvolvimento

SINTESE O texto ensina como delegar tarefas de forma eficaz e apresenta um
roteiro da preparagao para delegar.

" Comunicagao

COMPETENCIAS A Gestdo de Pessoas e Equipes

DESENVOLVER AP
Gestdo do Conhecimento



http://www.tjrj.jus.br/c/document_library/get_file?uuid=d9f62036-a88d-4beb-993d-146ecd694572&groupId=10136
http://www.tjrj.jus.br/documents/10136/26439/vantagens-da-delegacao.pdf

DESENVOLVIMENTO DE COMPETENCIAS GERENCIAIS

TIPO Texto
NOME DA LEITURA |A ARTE DE LIDERAR PESSOAS: APRENDA A DELEGAR FUNCOES NA EMPRESA
SITE Instituicdo de Ensino Ambra College
Apresenta quais sdo as caracteristicas fundamentais dos lideres de
SINTESE sucesso. Na segunda parte, sdo abordadas as formas de delegar e definir
prazos e prioridades.
" Comunicagao
COMPETENCIAS A Gestdo de Pessoas e Equipes
DESENVOLVER
Motivagdo e Clima Organizacional
TIPO Texto
NOME DA LEITURA |AS COMPETENCIAS DO PROFISSIONAL DO SECULO XXI
SITE BLOG RH
. A competitividade entre as organizagbes intensifica-se tornando
SINTESE . , N .
necessdrio o desenvolvimento de competéncias diferenciadas.
COMPETENCIAS A  |Gestdo de Competéncias
DESENVOLVER Gestdo de Pessoas e Equipes



https://blog.ambracollege.com/liderar-pessoas-aprenda-a-delegar-funcoes/
http://blogrh.com.br/competencias-profissional-seculo-xxi/

DESENVOLVIMENTO DE COMPETENCIAS GERENCIAIS
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TIPO Texto
NOME DA LEITURA |5 DICAS PARA MELHORAR A COMUNICACAO INTERNA NO SETOR PUBLICO
SITE We Gov —Espacgo de Aprendizagem em Governo
SINTESE A Comunicagdo Interna é um processo importante, que permeia todas as
esferas de uma organizagdo, seja no setor publico ou privado.
" Comunicagao
COMPETENCIAS A Gestao de Pessoas e Equipes
DESENVOLVER
Motivagdo e Clima Organizacional
’ r
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TIPO Texto
NOME DA LEITURA |COMO FAZER REUNIOES PRODUTIVAS?
SITE CEFOR —Centro de Formagao, Treinamento e Aperfeicoamento da Camara
de Deputados
SINTESE Com esta cartilha, o CEFOR colabora com o planejamento e a execugdo de
reunides produtivas e eficazes nos mais diversos ambientes.
COMPETENCIAS A  |Comunicagdo
DESENVOLVER Gestao de Pessoas e Equipes



https://www.wegov.net.br/5-dicas-comunicacao-interna-no-setor-publico/
http://educacaoadistancia.camara.leg.br/cartilhas/cartilha_como_fazer_reunioes_produtivas/

DESENVOLVIMENTO DE COMPETENCIAS GERENCIAIS
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TIPO Texto
NOME DA LEITURA |COMO MELHORAR O CLIMA DE TRABALHO NA SUA EMPRESA
SITE Revista Exame
. Para proporcionar um ambiente de trabalho mais leve, & preciso
SINTESE . . o
investimento e dedicacao.
" Comunicacao
COMPETENCIAS A » -
Gestdo de Pessoas e Equipes
DESENVOLVER
Motivacao e Clima Organizacional
o~ .
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TIPO Texto
NOME DA LEITURA |COMO SER UM BOM GESTOR ORIENTADO A RESULTADOS?
SITE FGV —Blog Fundacgao Getulio Vargas
SINTESE As grandes organizagbes ndo tém tempo nem recursos a perder e
precisam cada vez mais de gestores focados na entrega de resultados.
" Gestdo de Competéncias
COMPETENCIAS A — -
Gestdo de Pessoas e Equipes
DESENVOLVER

Gestdo de Processos de Trabalho



https://exame.abril.com.br/pme/como-melhorar-o-clima-de-trabalho-na-sua-empresa/
https://blog.ceem.com.br/como-ser-um-bom-gestor-orientado-a-resultados/

DESENVOLVIMENTO DE COMPETENCIAS GERENCIAIS
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TIPO Texto
NOME DA LEITURA COMUNICACAOQ EFICAZ: COMPETENCIA GERENCIAL ESTRATEGICA NA
CONDUCAO DE EQUIPES DE PROJETOS
SITE Revista Gestdo Industrial
A comunicagdo interpessoal ndo é apenas uma habilidade técnica para os
. lideres, mas, sobretudo, competéncia estratégica para o
SINTESE . . :
desenvolvimento de todas as atividades que permeiam o processo de
gerenciamento de projetos.
" Comunicagao
COMPETENCIAS A Gestdo de Pessoas e Equipes
DESENVOLVER dER
Motivagdo e Clima Organizacional
® 0 %
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TIPO Texto
COMUNICACAO INTERPESSOAL: DICAS PARA MELHORAR SUAS RELACOES
NOME DA LEITURA
CORPORATIVAS
SITE Fundagao Estudar
. Dez dicas para aprimorar a comunicagao interpessoal — seja a sua com os
SINTESE L,
funcionarios, ou entre eles.
" Comunicagao
COMPETENCIAS A — -
Gestdo de Pessoas e Equipes
DESENVOLVER
Motivagdo e Clima Organizacional



https://periodicos.utfpr.edu.br/revistagi/article/view/153
https://www.napratica.org.br/comunicacao-interpessoal-dicas-para-melhorar-suas-relacoes-corporativas/

DESENVOLVIMENTO DE COMPETENCIAS GERENCIAIS

TIPO Texto
NOME DA LEITURA |FATORES QUE INFLUENCIAM O CLIMA ORGANIZACIONAL
SITE Blog Lideranga

Lideres que usam estilos que afetam o clima positivamente conseguem,
sem duvida, resultados melhores do que aqueles que usam estilos com
efeito negativo. O clima organizacional na empresa é responsavel por 1/3

SINTESE dos resultados, o que é demais para serignorado. O estilo do lider é o que
mais afeta o clima. O texto traz os 7 fatores que influenciam o clima
organizacional e para que serve conhecé-lo.

n Comunicagao

COMPETENCIAS A — -
Gestdo de Pessoas e Equipes

DESENVOLVER
Motivagdo e Clima Organizacional

[ } ;]

TIPO Texto

NOME DA LEITURA [PLANO DE COMUNICACAO INTERNA: TUDO O QUE VOCE PRECISA SABER

SITE Blog SocialBase

SINTESE Um bom plano de comunicagdo interna é essencial para que a unidade de
trabalho seja valorizada e considerada estratégica para a empresa.

COMPETENCIASA |Comunicagdo

DESENVOLVER Gestdo de Pessoas e Equipes



http://www.lideranca.blog.br/fatores-que-influenciam-o-clima-organizacional/
https://blog.socialbase.com.br/plano-de-comunicacao-interna/

