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A Ouvidoria Judicial, sob o
comando do desembarga-
dor José Mazoni Ferreira,
possui novas dependén-
cias desde o final de marco,
quando deixou de ocupar
a Torre |l para se instalar
no reformado 7° andar da
Torre |. Para a coordena-
dora do setor, Mariana da
Silva Pioner, a mudanca fa-
cilitou o acesso do publico
externo. Com duas fun-
cionarias e duas estagiari-
as, a Ouvidoria esta em seu
segundo ano de funciona-
mento, e atendeu somente
em fevereiro 134 mani-
festacoes. Criada através
da resolucao 12/06-TJ, em
25 de agosto de 2006, sur-
giu com a necessidade de
aperfeicoamento das ativi-
dades do Poder Judiciario
e ampliou, conseqtiente-
mente, a disponibilidade
de informacdes e de canais
de comunicacdo com os
cidaddaos. Em pouco mais
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SEROORES DO AxeCiking CATaRmdviE

A Ouvidoria dos Servidores -

de um ano de atuacao, a
Ouvidoria Judicial con-
statou que a maioria das
manifestacdes efetuadas
pelos usuarios diz respeito
a pedidos de informacao
sobre o Judicidrio (29%),
reclamagdes contra a mo-
rosidade da Justica (9,7%)
e sugestdes para melho-
ria dos servicos judiciarios
(11%). Esses numeros e
os assuntos abordados
revelam, inclusive, que os
meios e a linguagem de at-
endimento hoje utilizados
dificultam a compreensao
das pessoas sobre como é
processada umaacdo, fatos
que contribuem de forma
negativa para a imagem
da Justica. A coordenadora
acrescenta que o papel do
setor é o de defender o
Poder Judicidrio perante o
publico externo e defend-
er este publico perante o
Judiciario.”O nosso papel é
de ouvir, entender e tentar

achar uma solucao para o
caso’, explica. Desde o ini-
cio do ano, a Ouvidoria Ju-
dicial nao poupou esforcos
para divulgar seu trabalho.
Cartazes e folders informa-
tivos foram distribuidos
em todos os Féruns, Casas
da Cidadania, Seccionais
da OAB/SC, Unidades Pri-
sionais, Universidades e
demais instituicoes de En-
sino, Secretarias e Prefeitu-
ras Municipais e do Estado,
inclusive com circulacao
no transporte coletivo da
Capital. O ouvidor, desem-
bargador Mazoni Ferreira,
também tem divulgado os
trabalhos em viagens pelo
Estado.

Y QUVIDORIA
JUDICIAL

A Ouvidoria Judicial é de extrema importancia,
pois leva a populacdo informacbes sobre a
estrutura e o funcionamento do Judiciario
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Formas de atendimento

O meio de acesso a Ouvidoria
de mais destaque é o e-mail,
responsavel por 65% das mani-
festacoes recebidas. Em segu-
ida, o telefone (17%) e o formu-
lario eletronico disponibilizado
na pagina da ouvidoria (11%),
além do atendimento pessoal
(4%) - que tende a aumentar
com o novo espaco, acredita a
coordenacao. Quanto a origem
das manifesta¢des, 97% sao ori-
undas de mais de 40 municipios
do Estado e 3% provém de out-
ros Estados.

Relatério das Ouvidorias Judicial e dos Servidores

Manifestacées

Sugestoes 22
Denuncias 06
Diversos/Outros 06
Pedidos de Informacao 65
Reclamacgodes 28
Elogios 07
Total 134

Quvidoria Judicial

Ouvidoria dos Servidores
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responsavel pela
comunicagéo entre servidores ativos e aposentados
ea adm|n|strag7ao do PJSC - também ganhou novas
instalacdes no 7° andar da Torre |
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Conciliagcao de 2° grau em Concodrdia atinge seus objetivos

28/04/2008

O Nucleo de Conciliacao de 2° Grau do
TJ realizou na Comarca de Concérdia
mais uma etapa do seu cronograma de
audiéncias itinerantes do ano. O indice
de éxito nas audiéncias, em levanta-
mento preliminar, ultrapassou os 50%. O
desembargador Marcus Tulio Sartorato
destacou o engajamento dos advogados
da regiao: “Sen- -
timos grande =

profissionais do
Direito em co-
laborar para a
resolucao rap-
ida dos proc-
essos de seus
clientes”. Ele es-
teve acompan-
hado do juiz
aposentado Fernando Carvalho Soares
e do advogado Carlos Boabaid. Os ad-
vogados das partes, ao receberem a in-
timacao ha uma semana, acertaram as
bases de um acordo que ja veio minuta-
do para homologacédo do Nucleo. Trat-
ava do pagamento de seguro para um

Perfil: Célia Bucchi

O Tribunal de Justica
ffuncionava na Praca

%ereira Oliveira, cen-
ro de Florianépolis,
inha 11 desembar-
Jadores, muitas ma-
= Juinas de escrever e
uma regra importante: as funcionarias
nao podiam usar calcas compridas. Esse
foi o TJ que Dona Célia Bucchi, natural da
Capital, conheceu ao ingressar na insti-
tuicdo como datildgrafa, em 1953. Apds
trabalhar como oficial judiciaria, ocupar
o cargo de diretora da Diretoria Admin-
istrativa e ser assessora de relagdes pu-
blicas, aposentou-se em 1998. Porém,
ainda néo era o fim dessa longa relagao.
Ela conta que sentiu-se muito s6 apds
a morte da mae, em 2001. Filha Unica,
lembra da boa relacdo com os pais e de
como cuidou deles quando enfermos.
Admite que isto a deixou mais caseira e
que nao é muito de passear pela cidade.
Dona Célia gosta mesmo é das viagens

funciondrio da agroindustria aposen-
tado por invalidez. “Comegamos com o
pé direito’, comemorou o desembarga-
dor Sartorato. Na parte vespertina, nova
audiéncia exitosa, em a¢ao de reparagao
por danos morais. Uma funcionaria pu-
blica federal sofreu completa queda de
cabelo apos realizar sessées de aplique
um salao de be-
eza local. Gan-
ouaacaoem1°
rau mas apelou
30 Tribunal de
ustica com pedi-
Jo de majoracao
da indenizacao.
pods cinco anos
2m  tramite, o
DrOCesso foi
2ncerrado nesta
tarde, com acordo que Ihe garantiu R$ 8
mil. Ela pedia RS 10 mil e a sentenca lhe
dava RS 3 mil. “Esse é o espirito da con-
ciliacdo: nem oito nem 80", destacou o
desembargador Sartorato. As proéximas
audiéncias itinerantes acontecerao em
agosto, na Comarca de Rio do Sul.

de navio. Mas no dia-a-dia, prefere diri-
gir seu Fusca 73 amarelo - “todo origi-
nal’, diz orgulhosa. Para preencher o
vazio deixado pela morte dos pais, ela
voltou ao TJ em 2002. Dona Célia auxilia
os trabalhos do gabinete da presidén-
cia, recepciona convidados e ajuda na
organizacdo das solenidades. E grande
adiferenca entre o TJ de 53 e 0 de agora.
Para ela, entretanto, o ambiente de tra-
balho continua maravilhoso pelas ami-
zades que mantém até hoje e por out-
ras tantas que construiu ap6s 2002. “O
Tribunal é minha segunda casa’, revela,
emocionada.
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Projetoprevéextingdodaentrancia
intermediaria em SC

O presidente do TJ anunciou na ul-
tima sessao administrativa do Pleno, o
encaminhamento de quatro projetos
de lei e um projeto de resolucdo para
andlise da Comissao de Organizacdo e
Divisao Judicidria. O principal deles diz
respeito a compactacao da carreira da
magistratura, a partir da extincdo da
entrancia intermedidria e a elevacao
das 18 comarcas nela inseridas atual-
mente para a entrancia final. A medida
leva em consideracdo aspectos como
o incremento populacional, o numero
de eleitores e a crescente atividade
econdmica geradora de receita trib-
utdria que consolida os municipios de
Ararangua, Biguacu, Cacador, Campos
Novos, Canoinhas, Gaspar, Indaial, La-
guna, Mafra, Porto Unido, Sdo Bento do
Sul, Sdo Francisco do Sul, Sao Joaquim,
Sdo Miguel do Oeste, Tijucas, Timbd, Vi-
deira e Xanxeré como cidades de médio
porte. Busca-se um novo contorno para
asecao judiciaria estadual, mais harmo-
nioso e aberto, que possibilite maior
tempo de fixacdo dos magistrados nas
comunidades. O projeto de resolucao
vem acompanhado por minuta de pro-
jeto de lei que prevé a readequacdo
dos respectivos cargos, com o objetivo
de reparar distorcdes criadas pela Lei
Complementar 160/97 que desvincu-
lou a categoria de juiz da categoria de
comarca. A vinculacao, antes abolida,
voltara a existir em todas as entrancias
com a aprovacao do projeto.

Remocao para Juiz de 2° Grau
também por antiglidade
Outro projeto anunciado trata do
preenchimento das vagas de juizes de
Direito de 2° Grau, através da remocao,
com a utilizacdo alternada dos critérios
de merecimento e antigliidade. Para
o segundo caso valerd a aplicacao do
chamado “quinto constitucional”, ha-
bilitando somente candidatos que in-
tegram a primeira quinta parte da lista
de antigliidade. O estabelecimento
deste critério busca dar maior pre-
visibilidade e planejamento nas movi-
mentacdes horizontais dos juizes. To-
dos os projetos serdo analisados pela
Comissao de Organizacao e Divisao Ju-
dicidria para apreciacdo e propositura
de eventuais emendas. Na sequéncia
rumam para o Pleno. Aprovados, seg-

uem para a Alesc.
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