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40 HORAS-AULA

6 de junho a 3 de julho de 2022
.

12 Etapa: Ambientacao
Periodo para apresentacao dos alunos e tutores e para informacoes iniciais
Periodo de realizacao: 06 e 07/06/2022

22 Etapa: Unidade 1 - Lideranca
Periodo de realizacao: 08 a 13/06/2022
Carga horaria prevista: 10 horas

Topico I: O papel da lideranca no novo contexto de gestao de pessoas
1. Gestao e lideranca
2. Evolugao do concelto de lideranga

Topico Il Estilos de lideranca

1. O lider e sua equipe - lideranca por credibilidade
2. Liderancga refinada

3. Lideranca servidora

32 Etapa: Unidade Il - Delegagao Periodo
Periodo de realizacao: 14 a 19/06/2022
Carga horaria prevista: 10 horas

Topico I: Meios para desenvolver as dimensoes da competéncia
1. Desenvolvimento, Gestao por Competéncias e suas variadas
dimensoes

2. Estratégia para o desenvolvimento da competéncia

Topico Il: Estratégias motivacionais com foco no desenvolvimento
da equipe

1. Motivacgao e lideranca

2. O contexto para a motivacao

3. Algumas teorias de motivacao

Topico lll: Passos para delegacdo de competéncias como estraté-
gia de motivacao e empowerment

1. Delegacao (autoridade e responsabilidade) e Empowerment

2. Quando delegar

3. Como orientar e acompanhar a atividade delegada

4, Diferenca entre Delegacao e Empowerment

Topico IV: Aprendizagem organizacional

1. Valorizagao do erro - o erro como parte do aprendizado
2. Ambientes organizacionais (Modelo | e Il)

3. Ambiente organizacional do Modelo |

4, Ambiente organizacional do Modelo

42 Etapa: Unidade lll - Comunicagao
Periodo de realizacao: 20 a 25/06/2022
Carga horaria prevista: 10 horas

Topico I: Técnicas de Comunicacdao e Negociagao com base na
escuta ativa

1. Comunicacgao: a chave para o verdadeiro lider?

2. A escuta ativa ou escuta dinamica

3. Criando 0 ambiente para o feedback

4, Quando e como dar e receber feedback?

5. Meétodos de negociacao para a satisfacao reciproca

Topico ll: Técnica para Reunioes Produtivas
1. Etapas para a realizagao de reunioes produtivas
2. Gestao do pensamento e a técnica dos seis chapéus

52 Etapa: Unidade IV - Desempenho
Periodo de realizacao: 26/06 a 01/07/2022
Carga horaria prevista: 10 horas

Topico I: Performance atual x performance ideal
1. Introducao a ideia de performance
2. Fatores que influenciam a performance atual

Topico Il: Aspectos caracteristicos do desempenho
1. Conceito de desempenho

2. Fatores que interferem no desempenho

3. As dimensoes do desempenho

Topico lll: Avaliacao do esforco, do comportamento e do
desenvolvimento

1. Avaliacao do desempenho

2. Avaliagao do esforco

3. Avaliacao do comportamento

Etapa Final: Elaboracao e envio da atividade avaliativa final
Periodo de realizac&o: 27/06 a 03/07/2022
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