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TERMO DE ABERTURA DE PROJETO

1. Identificagao

Nome do Projeto: Informatizacao das diligéncias dos Oficiais de Justica.
Patrocinador: Henry Petry Junior - Corregedor-Geral da Justica

Gerente do Projeto: Adriana Buchmann

Unidade: Nucleo Il da CGJ

Data de Abertura: 21.02.2017

2. Justificativa

te http://www.tjsc.jus.br/portal, informe o processo 0000183-44.2018.8.24.0600.

Os recursos tecnolégicos atuais permitem informatizar os procedimentos para?

Sse 0

realizagdo de diligéncias e condugdes pelos Oficiais de Justica, de modo a ampliar osg
sistemas de controle, racionalizar gastos e agilizar a alimentac&o dos sistemas processuais
informatizados.

Com efeito, ja foram implementados sistemas para informatizacdo dos

ior. Para conferir o original

processos judiciais, abrangendo diversos atos (protocolizagéo, registro digital, gravagéo des
audiéncias, publicacdo de comunicados etc), porém, as rotinas préprias de trabalho do
Oficialato ainda carecem do desenvolvimento de recursos tecnolégicos. -

A proposta inicial de pesquisa consiste em disponibilizar uma aplicacéo

informatizada (app) para, primeiro, registrar os mandados pendentes de cumprimento, de

UCHMANN e Orlando Luiz Zanon Jui

acordo com o zoneamento especifico; segundo, viabilizar o fornecimento de rotas parag
deslocamento do agente publico, segundo a tecnologia Global Positioning System (GPS),ZEZ
inclusive como meio para conferir o numero de diligéncias efetivamente realizadas; terceiro, :
permitir a coleta de assinatura em meio digital das pessoas a serem citadas e/ou intimadas,
além de fotos, videos e audios; e, ainda, quarto, alimentar o sistema processual (SAJ ou
eProc) online, mediante webservice em tempo real, com os dados do cumprimento e os
arquivos produzidos pelo Oficial de Justica.

Por fim, ndo é ocioso destacar a face ecoeficiente do projeto, ante a tendéncia

de redugéo do consumo de papel.

3. Alinhamento Estratégico
O projeto esta alinhado com os seguintes aspectos da estratégia institucional do
Poder Judiciario Catarinense:

Este documento é cdpia do original assinado digitalmente por adriana.buchmann@tjsc.jus.b

- Garantir a humanizac¢ao do atendimento e buscar satisfagédo dos cidadéogS »
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- Tornar a atividade jurisdicional célere e efetiva;
- Assegurar solugdes adequadas de tecnologia da informacédo e comunicacgéao;
ea

- Otimizar a aplicagao dos recursos, estabelecendo prioridades para execucgéo

da estratégia.

4. Objetivo Geral

Informatizar os procedimentos para realizagc&o de diligéncias e condugdes pelos’s

us.br/portal, informe o processo 0000183-44.2018.8.24.0600.

J

Oficiais de Justica, de modo a ampliar os sistemas de controle, racionalizar gastos e agilizarz
a alimentagao dos sistemas processuais informatizados.
A plataforma digital idealizada permitiria, a priori, o alcance dos seguintes

objetivos especificos:

original, acesse o site http://www.tjsc.
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erir o

alcancar maiores patamares de celeridade e efetividade no desenvolvimento da atividade £

tipica do profissional em comento e, consequentemente, na prestacdo da atividade

r. Para co

10

jurisdicional, na medida em que viabilizara a apresentacao do contetdo do oficio ou ordem
exequenda em interface digital, dispensando, portanto, a utilizacédo de papel, bem como’
permitindo a colheita da assinatura do cientificando na plataforma digital, por meio da
utilizacao de caneta touch;

- Racionalizar os recursos publicos afetos as atividades desenvolvidas pelos
Oficiais de Justica, porquanto, com o auxilio da tecnologia GPS, serdo otimizadas as

distancias percorridas pelos mencionados servidores, por meio da criagdo de rotas e

br, ADRIANA BUCHMANN e Orlando Luiz Zanon Jun

S.

escalas inteligentes com base no mapeamento de dados tais quais distancia e transito, bems

@ljs:

como sera possivel constatar a presenga de servidor que previamente se encontre nasg

buchm.

imediagbes do local de cumprimento de ordem judicial para que possa assumi-la de formas

facultativa;

- Otimizar a preservacao ambiental por meio de significativa reducado na
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documentos digitais ao destinatario, mediante o fornecimento do endereco eletrénico (e-.
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de extrato — contrafé — ou copia da exordial - na hip6tese de citagado -, caso o destinatario

0 e copla

nao informe endereco eletrénico, de modo a evitar qualquer lesdo a garantia constitucional:

de acesso a Justica; e,

Este document
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- Viabilizar a coleta e instrumentalizacdo de dados, tais quais fotografias,

44.2018.8.24.0600.

filmagens e gravacgdes, que corroborem a certificacdo das circunstancias observadas, vindog
tais dados a automaticamente ingressar nos autos do processo digital, mediante webservice

com o sistema processual (SAJ ou eProc).

5. Premissas

Cabe assinalar as seguintes premissas:

- A atual burocracia do procedimento gera uma defasagem na qualidade do
servico prestado, devendo ser combatida por meio do emprego de ferramentas
tecnologicas;

- A tecnologia necessaria para o desenvolvimento do projeto ja se encontra
disponivel no mercado, sendo necessario apenas tracar a estratégia adequada para a
operacionalizagdo mais vantajosa do sistema, dentro da l6gica de custo e beneficio; e,

- Os custos inerentes a operacionalizagdo do projeto serdo absorvidos pela
economicidade resultante de sua implementagéo, na medida em que insofismavelmente se
reduzird o consumo de papel, bem como se otimizardo as distancias percorridas pelos

servidores publicos.

6. Restricoes

Eventual falta de capacidade operacional interna da Corregedoria-Geral da
Justica ou da Diretoria de Tecnologia da Informacgao para o desenvolvimento da ferramenta,
hipétese na qual terdo de ser analisadas abordagens alternativas, tais quais a contratagao

de uma empresa de tecnologia ou a celebragédo de convénio com instituicdo de ensino.
7. Riscos
- Obsolescéncia da tecnologia que venha a ser adotada; e,

- Escassez de recursos financeiros.

8. Etapas

Contelido

1 Realizar estudo acerca da viabilidade juridica do projeto, consignando a justificativa quanto a sua | 20.03.2018
razdo de existir. Levantar dados estatisticos acerca dos insumos hodiernamente consumidos pela
prestacdo do servico.
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2 Definir funcionalidades uteis ao sistema, tanto quanto ao conteddo como quanto a forma, | 20.04.2018
identificando requisitos minimos para o desenvolvimento do sistema e a definicdo do seu padréo de
portabilidade.

3 Identificar e selecionar a melhor solugdo de software/plataforma digital para o fim de executar as | 20.05.2018
funcionalidades pretendidas. Verificar opgbes concernentes ao desenvolvimento do projeto
(internamente por meio do aparato da Corregedoria ou via DTI). Realizar a analise do custo global
do projeto concernente a uma uUnica unidade piloto. Submeter o pré-projeto a apreciagcdo da
Presidéncia.

4 | Providenciar o desenvolvimento do software (conferindo prazo inicial de 3 meses) e implementar | 20.09.2018
projeto piloto para teste, contendo parametros objetivos. A ferramenta deve preferencialmente
consistir em um médulo dotado de integracdo minima — nos termos preconizados pelo CNJ — tanto
para o SAJ quanto para o eProc. Os oficiais de Justiga pertencentes ao quadro da unidade piloto
deverdo ser submetidos a treinamento técnico.

5 Apurada a funcionalidade do sistema, editar normativa a regulamentar o uso do software, bem como | 20.10.2018
encaminhar o programa para a validagéo perante a Presidéncia do TJSC. Em caso de deferimento,
especificar como se dara o treinamento técnico aos Oficiais de Justica.

9. Principais Envolvidos

Envolvidos Cargo | Fungio no Projeto
Henry Petry Junior Corregedor-Geral da Justica Patrocinador
Orlando Luiz Zanon Junior Juiz Corregedor Equipe do Projeto
Adriana Buchmann Assessor Correicional Gerente do Projeto
Gilson Luis Norcio Assessor Correicional Equipe de Projeto
Priscila Meireles de Sousa Assessor Correicional Equipe do Projeto
Ricardo Tadeu Boscollo Heleno Assessor de Informatica CGJ Equipe do Projeto
Marcelo Cabral Assessor de Informatica CGJ Equipe do Projeto
Chirlei Viana Assessora de Custas - CCG/SG Equipe do Projeto
Eduardo Cardoso Silva Diretor de Orgamento e Finangas Equipe do Projeto
José Luciano Terhorst Auditor Interno - GP Equipe do Projeto

10. Aprovagoes

Des. Henry Petry Junior Orlando Luiz Zanon Junior
Corregedor-Geral da Justica Juiz Corregedor do Nucleo I

Adriana Buchmann
Gerente do Projeto
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