PODER JUDICIARIO DE SANTA CATARINA
CORREGEDORIA-GERAL DA JUSTIGA

NUCLEO Il — ESTUDOS, PLANEJAMENTO E PROJETOS fis. 1

TERMO DE ABERTURA DE PROJETO

Criar equipe de apoio as unidades de 1°

Nome do Projeto:
grau

Cadigo:
Gerente do Projeto: Maria Paula Kern

Patrocinador: Ricardo Fontes

Unidade: Nucleo Il

iginal, acesse o site http://www.tjsc.jus.br/portal, informe o

1. JUSTIFICATIVA DO PROJETO

ra conferir o ori

<apresentar os motivos pelos quais o projeto deve exis 5>

a

a
Em que pesem os esforcos desempenhados por esta Corregedoria nas iniciativas de orientagéc%e
X

. P 7 . \ s s N
apoio ao 1° Grau, € necessario que se estabelecam planos de atendimento as unidades com situaczo
critica, detectadas por ocasiao das correicoes, com a prestacao de servicos de consultoriaxe

)
acompanhamento das unidades jurisdicionais, mediante a implantacao de boas préticgs
S

administrativas e de medidas voltadas a organizacao cartoraria, racionalizagao e uniformizacao §e

um

procedimentos e métodos de trabalho.

2. ALINHAMENTO ESTRATEGICO

<relacionar o projeto aos objetivos estratégicos e ao macroprocesso que se pretende melhorar; estabelecer indicadore g e
mete2 >

14:58:40, sob o n

Objetivos estratégicos do Poder Judiciario Catarinense:

e Desenvolver permanentemente conhecimentos, habilidades e atitudes;

e Aperfeicoar a comunicacao interna

Objetivos estratégicos da Corregedoria-Geral da Justica:

» Orientagao a correta prestacao dos servicos judiciarios de 1° grau; e

* Apoio no atendimento as necessidades provenientes da atividade jurisdicional de 1° grau.

3. OBJETIVO GERAL DO PROJETO

<descrever o objetivo do projeto, resultados esperados e, se necessario, listar os objetivos especific

iainal assinado diaitalmente por JANINI MAGALI FLORIANO DE ANDRADE. Protocolado em 13/04/20
0600 e o cddigo 8FC5A.

Implementar servico de atendimento as unidades judiciarias de 1° grau em situacao critica, conforzgmje

8.24

. . ) . - 3¢
diagnostico realizado em razao de correigao presencial ou remota, com o estimulo a adogao de bcs

7.20

opia

praticas administrativas e a racionalizagao e uniformizagao de procedimentos e métodos de trabalh;

Este documento é c
processo 0000415-2.

S
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informe o

4. PREMISSAS

<listar fatores considerados verdadeiros, reais ou certos e dos quais depende o sucesso do projeto; relacionados a equoe
do proje s>

.tjsc.jus.br/portal,

www.

* Aprovacao do projeto pelo Corregedor-Geral da Justica;
e Formacao de equipe;

e Desenvolvimento do fluxo de trabalho na atuagao;

5. RESTRIGOES

Y-

<listar aspectos conhecidos que limitam o desenvolvimento do projeto; relacionados ao ambiente exten

* Resisténcia pelas unidades na adogao das orientagoes e boas praticas.

6. RISCOS

Sem riscos

7. ESCOPO PRELIMINAR DO PROJETO

sob o nimero 0000415-27.2016.8.24.0600. Para conferir o original, acesse o site http://

<definir a abrangéncia do projeto, especificando o que se espera, bem como o que ndo se espera com €gr>
[+

©
X

Implementar servico de apoio as unidades de 1° grau, focado no saneamento das rotinas de traba o
e organizagao cartoraria, mediante a adocao de procedimentos operacionais uniformizados§e
automatizados que auxiliardo o controle das atividades e imprimirao celeridade na tramitacgo
processual. IS

8. ETAPAS

v

<definir as principais etap
1. Formar equipe capacitada para a execugao das atividades;
2. Definir unidades modelo para o atendimento em forma de piloto;
3. Estabelecer fluxo de trabalho para atendimento;
4. Entrega do projeto.

9. PRINCIPAIS ENVOLVIDOS

Este documento é copia do oriainal assinado diaitalmente por JANINI MAGALI FLORIANO DE ANDRADII:‘. Protocolado em

o

Nome Setor Fungao no projeto g
Ricardo Orofino da Luz Fontes Corregedor-Geral da Justica Patrocinador %
Maria Paula Kern Juiza-Corregedora — Nucleo Il| Gerente do Projeto g
Ramon de Quadros Costa Coodernador de Nucleo Equipe do Projeto é
Joao Luiz Martelli Moreira Analista de Sistemas Equipe do Projeto §
Luiz Henrique W. Kato Analista de Sistemas Equipe do Projeto §
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10. COMENTARIOS

11. VERSIONAMENTO

Para conferir o original, acesse o site http://www.tjsc.jus.br/portal, informe o

Y

<registrar o histérico de criagao e alteragées deste documer

Data Autor Versido Historico

01/04/2016 Ramon de Quadros Costa 1 Criacao do documento

12. APROVAGOES

Nome Cargo

. . Cofregedor—GeraI da

Ricardo Orofino da Luz Fontes Justica
: Juiza-Corregedora —

Maria Paula Kern Nucleo Il
Ramon de Quadros Costa Coodernador de Nucleo
Joao Luiz Martelli Moreira Analista de Sistemas
Luiz Henrique Wiggers Kato Analista de Sistemas

Este documento é cdpia do oriainal assinado diaitalmente por JANINI MAGALI FLORIANO DE ANDRADE. Protocolado em 13/04/2016 as 14:58:40, sob o numero 0000415-27.2016.8.24.0600.

processo 0000415-27.2016.8.24.0600 e o codigo 8FC5A.

Q



