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Nome do Projeto:  Estratégias de comunicação para o processo eletrônico 

Gerente do Projeto:  Gustavo Maciel Setta 

Número do RAP:  001 Período:  Junho Até: Setembro 

Relator: Gustavo Maciel Setta 

 

ATIVIDADES REALIZADAS 

Atividade Prazo Situação 

Reunião inicial, criação de grupo de trabalho 29/06/2016 Realizada 

Levantamento das matérias que envolvem atualmente o Portal 19/07/2016 Realizada 

Matérias urgentes passíveis de publicação 19/07/2016 Realizada 

Encaminhamento de análise do portal com manifestação quanto a reestruturação 22/07/2016 Realizada 

Criação de lista de e-mail do grupo (ecpe@tjsc.jus.br) 28/07/2016 Realizada 

Para que as Orientações, Regimentos, Comunicados, Provimentos e Circulares 
hospedados atualmente no site da CGJ sejam passíveis de serem consultados 
diretamente no portal do TJ, deverá ocorrer a migração do atual site da CGJ para o portal 
TJ. Assim, ficou definida a atividade interna de encaminhar uma solicitação quanto ao 
andamento da migração do site da CGJ para o portal do TJSC à assessoria de 
informática desta CGJ – tratado na reunião do dia 03/08/2016 proposta e executada pela 
Secretaria desta CGJ. 

03/08/2016 Realizada 

 

ATIVIDADES PREVISTAS E NÃO CONCLUÍDAS NO PRAZO 

Atividade Causas Ações corretivas 

Melhor data para publicação no portal Aguardando reestruturação do portal Inclusão na próxima reunião: 05/10/2016 

Padronização de protocolo nas 
respostas de atendimentos da CGJ 

Revisão da portaria n. 132/2015 Ag. Cronograma de realização de atividades 
oriundas da reunião de 15/09/2016 sobre a 
central de atendimentos. 

Publicações semanais de informações Aguardando reestruturação do portal Inclusão na próxima reunião: 05/10/2016 

   

 

PRÓXIMAS ATIVIDADES  

Atividade Prazo Situação 

Apresentação de protótipo do Portal do Processo Eletrônico 05/10/2016 Em andamento 

Revisão das atividades previstas e não concluídas 05/10/2016 Em andamento 

   

   

   

   

 

OUTRAS DELIBERAÇÕES 

 

 As mudanças, novidades, orientações, novas funcionalidades, etc., ficaram com os dias da semana definidos 
como segundas-feiras para o 1º grau e sextas-feiras para o 2º grau; 

 

 A assessoria de imprensa ao elaborar ou readequar qualquer conteúdo exibido no portal do processo 
eletrônico, deverá sempre incluir um link de acesso na notícia que remeta a norma/orientação mencionada;  
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 O servidor Cristian aventou a hipótese de eventuais problemas relacionados ao processo eletrônico 
(indisponibilidade de sistemas, serviços fora do ar, etc.) fossem comunicados na página inicial do portal do 
processo eletrônico. Em debate a questão foi acolhida e os comunicados que se fizerem necessários devem 
ser encaminhados para portal@tjsc.jus.br, ressalvando que as indisponibilidades gerais não serão publicadas 
no portal TJ, somente no portal do processo eletrônico; 

 
 
 
 

 

 

PARTICIPANTES 

Nome Setor 

Gustavo Maciel Setta CGJ/Núcleo II 
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