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TERMO DE ENCERRAMENTO DE PROJETO

1. Identificagao

Nome do Projeto: Implementagdo de relatérios gerenciais na Central de
Atendimento Eletrénico da CGJ

Patrocinador: Henry Petry Junior

Gerente do Projeto: Gilson Luis Nércio

Unidade: Corregedoria-Geral da Justiga — Nucleo Il

Data de Abertura: 21-02-2018

2. Status do projeto

O projeto foi concluido, com relacdo ao escopo pretendido, com a
implantacéo de relatérios gerenciais na Central de Atendimento Eletrénico da CGJ, de
forma a mensurar o quantitativo de chamados abertos (assuntos), com diversos filtros
de pesquisa e relacionamentos, de forma a possibilitar varias configuragdes no
ambiente grafico. No mesmo projeto, foi remodelado o software da Central de

Atendimento Eletrdnico, que ficou mais pratico e intuitivo.

3. Aceite de Entrega
Os participantes abaixo autorizam o encerramento do Projeto e atestam o

cumprimento de seus requisitos, com os encaminhamentos abaixo delineados.

Envolvido Cargo Funcao no Projeto
Henry Petry Junior Corregedor-Geral da Justica Patrocinador
Orlando Luiz Zanon Junior Juiz Corregedor Equipe do Projeto
Gilson Luis Norcio Assessor Correicional Gerente do Projeto
Anselmo Maciel Nunes Assessor de Informatica CGJ Equipe do Projeto
Adriana Buchmann Assessor Correicional Equipe do Projeto
Ana Dirlei Goncalves Tenfen Assessor Correicional Equipe do Projeto
Dayane Cristina Tonielo Assessor de Gabinete Equipe do Projeto
Leonardo de Souza Nogueira Chefe de Divisdo Equipe do Projeto

Foi dispensada a coleta de assinaturas, pois o documento sera
encaminhado ao correio eletrénico de todos os participantes.
Florianopolis, 05 de julho de 2018.
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