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ESTADO DE SANTA CATARINA
PODER JUDICIARIO
CORREGEDORIA-GERAL DA JUSTICA

ORIENTACAO N. 22 DE 14 DE DEZEMBRO DE 2021

Orienta acerca dos procedimentos para adocao do Juizo
100% Digital, instituido pela Resolucdo Conjunta GP/CG]
n. 29 de 11/2020.

1. Juizo 100% Digital

2. Fornecimento de endereco eletronico e linha telefonica moével celular das partes
nao cadastradas no eproc, nos termos do art. 25 da Resolucao Conjunta GP/CG])
05/2018

2.1 Manutencao da forma de comunicacao dos atos processuais aos advogados,
procuradores e demais pessoas fisicas/juridicas cadastrados no eproc

3. Recusa a adesao ao Juizo 100% Digital

4. Inclusao dos processos no Juizo 100% Digital

4.1 Inclusao de novas acoes distribuidas

4.2 Inclusao de processos em tramitacao quando da implantacao do Juizo 100%
Digital

4.2.1 Portaria / Ato ordinatorio / CAMP

4.2.2 Cancelamento das intimacoes

4.2.2.1 Processos nos quais ja foram apresentadas peticoes decorrentes da
intimacao da qual trata o item 4.2.2

5. Atendimento ao publico externo

6. Contatos

A CORREGEDORIA-GERAL DA JUSTICA, considerando que cabe ao
Poder Judiciario do Estado de Santa Catarina implementar mecanismos que
concretizem o principio constitucional do amplo acesso a Justica, previsto no inciso
XXXV do art. 52 da Constituicao Federal; as diretrizes previstas na Lei federal n.
11.419, de 19 de dezembro de 2006, que dispde sobre a informatizacao do processo
judicial e d& outras providéncias; que a tramitacao de processos em meio eletrénico
promove o0 aumento da celeridade e da eficiéncia da prestacao jurisdicional; a
necessidade de racionalizar a utilizacao de recursos orcamentarios pelos érgaos do
Poder Judicidrio; o disposto na Resolucdao n. 345, de 9 de outubro de 2020, do
Conselho Nacional de Justica; o disposto na Resolucao Conjunta GP/CGJ n. 29, de 11
de dezembro de 2020, que “institui o Juizo 100% Digital no Poder Judicidrio do
Estado de Santa Catarina”; o disposto na Resolucao Conjunta GP/CGJ n. 30, de 10 de
dezembro de 2021, que “altera a Resolucao Conjunta GP/CGJ n. 29 de 11 de
dezembro de 2020, gue institui o Juizo 100% Digital no Poder Judiciario do Estado de
Santa Catarina e da outras providéncias”; e o exposto no Processo Administrativo n.
0039954-19.2020.8.24.0710, orienta:

1. Juizo 100% Digital

Com implementacao autorizada aos tribunais pelo Conselho Nacional
de Justica (CNJ), mediante a Resolucao n. 345 de 09/10/2020, o Juizo 100% Digital
constitui modelo de unidade judiciaria em que todos os atos processuais sao
praticados, predominantemente, pelo intermédio de meios eletrbnicos e
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remotos (art. 19, § 12). Fulcra-se no objetivo de tornar mais céleres e eficientes as
acdes judiciais, evitando, quando possivel, a necessidade de diligéncias presenciais
ou de deslocamento das partes e demais sujeitos do processo aos féruns.

No ambito do Poder Judicidrio de Santa Catarina, o formato foi
regulamentado pela Resolucao Conjunta GP/CGJ n. 29 de 11 de dezembro de
2020, que trouxe um cronograma de implementacao gradativa em juizos especificos
do Estado, descritos em seu Anexo Unico. Vale dizer, entretanto, que sua adocao
nao significa que todas as acdes da unidade devam necessariamente tramitar de
acordo com o modelo, haja vista se admitir que, justificadamente, as partes o
recusem (conforme serd abordado mais adiante nesta orientacdo). Nessa hipétese,
acolhida a irresignacao, o processo seguird pelos meios de tramitacao ordinarios,
perante o mesmo juizo, nao havendo falar em modificacao de competéncia (art. 62,
§ 22, do normativo). Por outro lado, nos processos em que o modelo esteja sendo
observado, serd inserida, para identificacao, a seguinte tarja:

Opgao por Juizo 100% Digital

Na acao submetida ao procedimento do Juizo 100% Digital, os atos
processuais poderao ser praticados remotamente pela internet ou com o auxilio de
outros recursos tecnoldgicos idoneos disponiveis, a teor do artigo 32 da Resolucao
Conjunta. Sem embargo, nao se trata de uma vedacao absoluta a realizacao de atos
ou a producao de provas presencialmente, o que é admitido quando a natureza do
ato o exigir ou se demonstrar mais conveniente, e desde que seja possivel
documenta-lo em meio eletronico (art. 32, paragrafo unico).

Similarmente, as audiéncias e sessdes de julgamento, no ambito do
Juizo 100% Digital, serao realizadas preferencialmente por videoconferéncia,
observados a plataforma indicada pelo juizo e os procedimentos regulamentados
pelo Conselho Nacional de Justica e pelo Poder Judiciario do Estado de Santa
Catarina (art. 79, caput, da Resolucao Conjunta GP/CGJ n. 29/2020), sem prejuizo,
contudo, de eventual designacao presencial guando mais pratico ou Util, nos termos
comentados alhures.

2. Fornecimento de endereco eletronico e linha telefonica
movel celular das partes nao cadastradas no eproc, nos termos do art. 25
da Resolucao Conjunta GP/CG)J 05/2018

Em consonancia com a Resolucao Conjunta GP/CGJ n. 29/2020, é
importante repisar a importancia do fornecimento, no ato do ajuizamento da
acao, do endereco eletronico e da linha telefénica mével celular das _partes, que
poderao ser utilizados para as comunicacdes oficiais do processo (art. 49).

E que, no contexto delineado pelo Juizo 100% Digital, é necessério
privilegiar as comunicacdes/diligéncias ndo presenciais, aqui se valendo este Orgao
Correicional da oportunidade de orientacao aos magistrados e servidores acerca da
importancia do fornecimento de tais dados, a permitir a utilizacdo de meios
alternativos (a distancia) de comunicacao dos atos processuais. Tem-se, assim, a
realizacao de atos na forma remota como a regra do Juizo 100% Digital (art.
39, caput, da Resolucao Conjunta GP/CGJ n. 29/2020).

Em conformidade, ademais, com o] art. 59, caput,
da referida Resolucao, foram admitidas a citacao, a notificacao e a intimacao por
qualguer meio eletrénico, nos termos do art. 193 e do art. 246 do CPC. Nao
obstante, “a comunicacao processual por via remota observara a regulamentacao
correlata” (art. 592, paragrafo Unico). Notadamente no ambito interno desta
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Corregedoria-Geral da Justica, destacam-se:( a )a Circular CGJ-SC n.
222/2020 (complementada pela Circular CGJ-SC n. 265/2020) que regulamentou a
citacdo eletrénica por meio do aplicativo WhatsApp; e (b) a Circular CG] n.
76/2020, a dispor de orientacdes gerais para intimacdes e notificacdes processuais
por via remota.

2.1 Manutencao da forma de comunicacao dos atos
processuais aos advogados, procuradores e demais
pessoas fisicas/juridicas cadastrados no eproc

A intimacao a que alude o art. 42, da Resolucao Conjunta GP/CGJ n.
29/2020 diz respeito a apresentacao de endereco eletronico e linha telefénica mével
celular exclusivamente das partes que nao possuem cadastro no
sistema eproc, nao dos advogados/procuradores e demais pessoas
fisicas/juridicas cadastradas. Estes continuarao a ser citados, intimados e notificados
exclusiva e diretamente pelo sistema referido, nos termos do art. 25, caput,
d a Resolucao Conjunta GP/CGJ n. 05/2018, observadas as exceclOes trazidas pelo
mesmo normativo.

Esclarece-se, ainda, que a unidade judicidria ndao devera alterar os
cadastros do eproc efetuados nos termos do art. 25, caput, da Resolucao Conjunta

GP/CGJ n. 05/2018.

3. Recusa a adesao ao Juizo 100% Digital

Incluido o processo no Juizo 100% Digital, ¢é possivel a
apresentacao de recusa pelas partes (quanto ao novo procedimento), a qual devera
ser feita, por uma unica vez, de forma expressa e justificada, até a prolacao
da sentenca. Esta regra se aplica tanto as novas acdes distribuidas apds a
implantacao do Juizo 100% Digital na unidade, quando a insercao no procedimento
ocorre automaticamente, gquanto no ambito dos processos que, em andamento
guando da implantacao, foram incluidos no Juizo 100% Digital por determinacao
judicial ou a pedido das partes, tudo em consonancia com o caput e o § 32 do art.
62 da Resolucao Conjunta GP/CGJ n. 29/2020.

A recusa referida devera ser justificada mediante a alegacao de

impossibilidade técnica ou instrumental (art. 62, § 19) e, caso acolhida pelo
magistrado, o processo seguira o tramite sem a incidéncia do procedimento do Juizo

100% Digital, mantido o juizo natural do feito (art. 62, § 29).

De toda a forma, ainda que recusada a adocao do Juizo 100% Digital
pelas partes, o(a) magistrado(a) podera propor a realizacao de atos processuais
isolados de forma digital, importando o siléncio, apds duas intimacdes, aceitacao
tacita (art. 62, § 29-A).

4. Inclusao dos processos no Juizo 100% Digital

4.1 Inclusao de novas acoes distribuidas

Nas novas acOes distribuidas as unidades discriminadas pelo Anexo
Unico da Resolucdo Conjunta GP/CG) n. 29/2020, as regras do Juizo 100% Digital
serao aplicadas automaticamente, sem necessidade de requerimento pelas partes
ou de deliberacao judicial prévia nesse sentido. Todavia, sua incidéncia podera ser
afastada pela recusa justificada de uma das partes, nos termos do item 3 acima,
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desde que acolhida pelo juiz competente.

4.2 Inclusao de processos em tramitacao quando
da implantacao do Juizo 100% Digital

Consoante previsao do § 32 do art. 62 da Resolucao Conjunta CP/CG])
n. 29/2020, com redacao dada pela Resolucao GP/CGJ n. 30/2021, o acervo
de processos em tramitacao quando da implantacao do Juizo 100% Digital nas
unidades judicidrias do primeiro grau nao sera incluido automaticamente no
Juizo 100% Digital.

Nesse passo, a inclusao podera ocorrer(a) a pedido de qualquer
das partes, facultada a oposicao da parte contrdria até a sua primeira
manifestacdao no processo (art. 62, § 39 1), ou(b) por determinacao do
magistrado (art. 62, § 32, Il). Neste ultimo caso (determinacao judicial), sera
lancada, nos autos, uma certiddao ou ato ordinatédrio informando a inclusao do

processo no novo procedimento e as partes serao intimadas para informar
os dados do art. 42 do normativo sob analise (endereco eletrénico e linha

telefonica mével celular) ou apresentar recusa na forma e no prazo previstos
no caput do art. 62, sendo possivel, portanto, manifestar discordancia (expressa e

justificada) até a prolacao da sentenca.

4.2.1 Portaria / Ato ordinatério / CAMP

Para inclusao dos processos em tramitacao no Juizo 100%
Digital, o juiz titular da unidade podera optar pelos seguintes procedimentos:

a ) proferir despacho no processo contendo as determinacdes que
deverao ser cumpridas pelas partes e os dados que deverao ser fornecidos,
observados os normativos em vigor; ou

b) editar portaria administrativa delegando ao cartério a emissao de
ato ordinatdrio ou certidao, comunicando a inclusao dos autos no Juizo 100% Digital,
cientificando-se da necessidade de fornecimento dos dados de contato (e-mail e
telefone mével) das partes para viabilizar a pratica dos atos processuais de forma
remota.

Os processos deverao ser identificados com a tarja respectiva,
consoante delineado no item 1 desta orientacao.

O magistrado que optar pela edicdao de portaria poderd solicitar
apoio para emissao dos atos ordinatério e/ou certiddes a Central de Auxilio a
Movimentacao Processual (CAMP), por meio da Central de Atendimento Eletrénico

da Corregedoria-Geral da Justica.

4.2.2 Cancelamento das intimacoes

Em virtude das alteracdes promovidas pela Resolucao GP/CGJ n.
30/2021 no gue tange aos processos que ja se encontrem em curso no momento da
implementacao do Juizo 100% Digital, procedeu-se ao cancelamento das
certiddes que, anteriormente, haviam sido lancadas comunicando a adocao do
procedimento, bem como das intimacbes subsequentes para que as
partes fornecessem seus contatos pessoais em prazo de 5 (cinco)
dias. Tais atos haviam sido motivados pela circunstancia de que, pela redacao
originaria da Resolucao Conjunta GP/CGJ n. 29/2020, mesmo as acdes ja aforadas
seriam incluidas automaticamente no novo modelo; depois das modificacdes,
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porém, serd necessaria prévia determinacao judicial nesse sentido (de oficio ou
mediante requerimento), como visto (item “4.2").

Por esse motivo, desde o cancelamento da certidao e das intimacdes,
partes e advogados devem entender-se desobrigados de dar-lhes
cumprimento. Havendo inclusao do feito no Juizo 100% Digital por ato do
magistrado, os sujeitos do processo serao devidamente intimados a respeito e, da
mesma forma, seus contatos pessoais serao solicitados oportunamente, segundo
esclarecido no item “2” acima.

4.2.2.1 Processos nhos dquais ja foram apresentadas
peticoes decorrentes da intimacao da qual trata o item 4.2.2

Considerando o disposto noitem 4.2.2, nas hipdteses em gque, em
razao da intimacdo (posteriormente cancelada), j& houve (a) a juntada de
peticdes pelas partes, seja para o fornecimento dos dados de contato remoto
solicitados, a apresentacao de recusa ou o compartilhamento de outras
especificidades afetas ao tema, ou (b) direcionamentos judiciais concernentes as
manifestacbes em comento, 0s encaminhamentos a serem concedidos (caso
apurada a necessidade) revestem-se de carater jurisdicional, devendo
ser pautados na analise do caso concreto pelo magistrado.

5. Atendimento ao publico externo

Seguindo a tonica da virtualizacao dos atos processuais, o0
atendimento ao publico externo pelas unidades inseridas no Juizo 100% Digital
também sera efetivado por meios eletrénicos, na linha do artigo 82 da Resolucao
Conjunta GP/CGJ n. 29/2020. Assim, terao preferéncia sobre os demais canais de
comunicacao a Central de Atendimento Eletrénico do Primeiro Grau de Jurisdicao e
das Turmas Recursais e o Balcao Virtual (art. 89, § 12, da resolucao), quanto aos
guais serao observadas, respectivamente, as regras estampadas no Cdédigo de
Normas da CGJ-SC (arts. 431-G a 431-K) e na Resolucao Conjunta GP/CG] n.
8/2021. O atendimento estara limitado ao horario regular do expediente
forense, devendo respeitar a ordem cronoldgica das solicitacbes, mas também as
preferéncias legais e urgéncias (caput do mesmo artigo).

Caso tenha interesse em ser atendido pelo magistrado por
videoconferéncia, o advogado devera solicita-lo por intermédio da referida Central
de Atendimento Eletrénico, assistindo a unidade judiciaria o prazo de 48 (quarenta e
oito) horas para Ilhe oferecer resposta, sem prejuizo das situacdes de urgéncia que
exijam retorno mais rapido (art. 82, § 22). Lembra-se, todavia, ser esse o prazo para
gue o juizo dé ao procurador um retorno sobre o seu pedido, e nao para que a
videoconferéncia se realize efetivamente.

De resto, em virtude da disponibilidade dos canais eletrénicos
supracitados, os atendimentos serao prestados por telefone apenas em situacoes
excepcionais, mediante justificativa para a nao utilizacao daqueles meios
preferenciais, e contanto que as informacodes requisitadas ndao possam ja ser obtidas
em consulta ao sistema informatizado (art. 89, § 39).

6. Contatos

Duvidas sobre as disposicdes contidas nesta orientacao ou na
Resolucao Conjunta GP/CGJ n. 29/2020 deverao ser encaminhadas por meio

da Central de Atendimento Eletrénico da Corregedoria-Geral da Justica.
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Em caso de duvidas ou problemas técnicos relativos ao eproc, deve-se
contatar o suporte eproc por meio de formuldrio para abertura de
chamados - usuarios internos e usuarios externos (o atendimento por formulario é
realizado das 12h as 19h) - ou no telefone, disponivel entre 12h e 18h, (48) 3287-
0800.
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