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INTRODUCAO

Este relatério tem por objetivo apresentar um diagnéstico sobre o
funcionamento dos servigos auxiliares e administrativos do Forum da Comarca
inspecionada, apds a coleta de dados realizada durante o periodo da inspecéo.

Desta forma, busca-se auxiliar e orientar os setores da contadoria,
distribuicdo, secretaria do foro, central de fotocdpias e de correspondéncias, servico
social forense e oficialato da infancia e juventude, a fim de se verificar se esta
sendo cumprindo o padrdo minimo de funcionamento exigido pelo Cédigo de
Normas da Corregedoria-Geral da Justica e outras determinac¢des procedimentais
emanadas do Conselho Nacional de Justica, da Presidéncia do Tribunal de Justica
e da Corregedoria-Geral da Justica de Santa Catarina.

Cumprindo as disposi¢gbes contidas no Oficio-Circular CGJ/SC n.
28/2012 e em Portaria encartada nos autos digitais do processo CGJ epigrafado,
realizou-se a Inspeg¢do Correicional Ordinaria a seguir relatada. Para dar
publicidade as atividades correicionais os atos acima mencionados foram
publicados no Diario da Justica eletrénico.

Durante a inspecéo foi oportunizada a ouvidoria presencial coletiva e
reservada aos Magistrados, Ministério Publico, servidores, advogados e
jurisdicionados.

Com a finalidade de captar os dados referentes aos servigcos
auxiliares e administrativos do Forum inspecionado, ou seja, obter informacdes
sobre a estrutura material e humana, a existéncia e utilizacdo dos livros
obrigatérios, a forma e tempo dos atos processuais, bem como outras normas
procedimentais, foram realizadas entrevistas por meio de questionarios e utilizados
relatorios proprios, extraidos pela equipe correicional do Sistema de Automacéo da
Justica de Primeiro Grau — mddulo de Cartorio e de Estatistica —, dos Sistemas do
Conselho Nacional de Justica (CNJ) e do CUIDA, pesquisado no Cadastro Unico
Informatizado de Adocéo e Abrigo/CEJA.
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UNIDADE INSPECIONADA

DEFINIGOES OPERACIONAIS

1.1 Comarca |Capita| — Férum Desembargador Eduardo Luz

1.11 Setores auxiliares e administrativos do Férum

1.1.2 |Juiza Diretora do |Brigitte Remor de Souza May

Foro
1.1.3 |Observagdes A Juiza Brigitte Remor de Souza May esta na Dire¢do do Foro desde o dia
10/5/2011.

1.2 Dados complementares

1.21 Instalacao A inauguracgéo do prédio
ocorreu em 26/1/2009,
mas os trabalhos se
iniciaram no dia
2/2/2009.

1.2.2  |Ultima inspec&o por equipe da CGJ/SC 9/11/2009

DEFINICOES ESTRUTURAIS

Indicador Valor

1.3 Pessoal — Servidores Concursados 33

1.3.1 |Agente de Portaria € Comunicag¢éo 0

1.3.2 |Agente de Servigos Gerais 0

1.3.3 |Analista Administrativo 0

1.3.4 |Analista Juridico 0

1.3.5 |Assistente Social 7

1.3.6  |Oficial da Infancia e da Juventude 15

1.3.7 |Oficial de Justica 1

1.3.8 |Técnico Judiciario Auxiliar 8

1.3.9 |Psicologo 1

1.3.10 |A disposicéo 1

14 Pessoal — Servidores Comissionados 0

1.4.1 Assessor Juridico 0

1.5 Pessoal — Funcionarios Terceirizados 32

1.5.1 Digitador 0

1.5.2 |Vigilante 4

1.5.3 |Copeira 4

1.5.4 |Servente de limpeza, conservagéo e higieniza¢do 14

1.5.5 |Recepcionista 4

1.5.6 |Office-boy 4

1.5.7 |Zelador 2

1.6 Pessoal — Cedidos por outros entes publicos 6*

1.7 Pessoal — Outros (Estagiarios e voluntarios) 3
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1.8 Pessoal — Servidores em férias, licenga ou de outra forma afastados 3
1.9 TOTAL (1.3+1.4+1.5+1.6+1.7-1.8) 71
1.10 * Policiais militares
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1.11 Instrumentos de trabalho
1.11.1 |Microcomputador - 260
1.11.2 |Impressora - 53
1.11.3 |Multifuncional - 27
1.11.4 |Posto de trabalho (mesa e cadeira) - 154

DEFINIGOES ESTRUTURAIS DO FORUM*

1.12 Férum Sim |Nado |Observagées
1.12.1 |0 Férum funciona em imével proprio? Se a X
resposta for negativa, qual o valor do aluguel?
1.12.2 Sepdo |movel~ do Poc!er Judiciario, qual a data 26/1/2009
de inauguragdo do Férum?
1.12.3 |Qual a quantidade de pavimentos do Férum? Quatro: térreo, primeiro, segundo e
terceiro andares.
1.124 |O Foérum possui rampas ou elevadores de
acesso para pessoas com dificuldades de| X
locomog&o?
1.12.5 |O Férum possui saldo do jari? X
1126 |A rede de energia elétrica apresenta Frequentes quedas de luz (do
problemas constantemente? X disjuntor), diante de problemas no
prédio.
1.12.7 |A rede de internet apresenta problemas X
constantemente?
1.12.8 |A velocidade da internet utilizada é suficiente? | X
1.12.9 |O Foérum é dotado de central telefénica digital?| X
1.12.10 |O Férum faz uso da rede de telefonia da Voz X
sobre IP — VOIP (voice over internet protocol)?
1.12.11 |Alimpeza do Férum é realizada diariamente? X Todavia, o numero de serventes
nao é suficiente.
1.12.12 |A quantidade de pessoas disponiveis para
realizar a limpeza ¢é suficiente? Qual a X |Catorze.
quantidade?
1.12.13 |A vigilancia do Férum é por monitoramento A secretaria do foro oficiou ao
eletrénico? X Tribunal de Justica solicitando a
instalaggo de cémeras de
monitoramento.
1.12.14 |Existe vigilancia por policial militar durante o A vigildncia é realizada vinte e
dia e a noite? quatro horas, por meio de
X segurancas da Mobra Servigos de

Vigilancia Ltda.
militares.

e de policiais
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1.12.15 |Existem extintores de incéndio? Se a resposta

for positiva, qual a quantidade? X Cinquenta e oito.
1.12.16 |O Foérum possui garagem para quantos A garagem é aberta e comporta
automéveis? trinta e trés automoveis. Os dois

carros fornecidos pelo Tribunal
de Justica ficam sujeitos as
condigdes fisicas do tempo.

* Questionario a ser respondido pelo Secretario do Foro.

2. OUVIDORIA PRESENCIAL

2.1 QUESTIONARIO

Indicador Sim |N Observagoes

211 Houve comparecimento de jurisdicionados?

21.2 |A Ordem dos Advogados do Brasil foi ouvida?

Q)
X[ [ |8

2.1.3 O Ministério Publico também se manifestou?

CONSIDERAGOES DO JUIZ-CORREGEDOR

Quando do inicio dos trabalhos foi esclarecido a magistrada como se daria a inspegdo e quais 0s
objetivos da Corregedoria-Geral da Justiga. A ouvidoria presencial ndo contou com o comparecimento
de representantes do Ministério Publico, advogados ou jurisdicionados. Apés o encerramento das
atividades, as 11:00 horas do dia 13/04/2.012, nas dependéncias da Corregedoria, foi realizada reunido
entre o Juiz-Corregedor, Escriva Correicional Perla Maria Fusinatto Schappo, Assessora de Gabinete
Myrtha Wanderlesben Ferracini Fabris, Assessora Juridica Daiana de Sordi, Secretaria da CEJA Mary
Ann G. Furtado e Silva, Juiza Diretora do Foro e respectivo Chefe da Secretaria do Foro, oportunidade
em que foram repassadas a estes algumas das impressdes colhidas com a inspec¢éo, além do que foi-
Ihes entregue esbogo do relatorio a ser oportunamente elaborado. Foi enfatizado o comportamento
inadequado das assistentes sociais, conforme registrado no item 3.6.16.1 infra. Dentre outras questdes,
foi discutida a situagdo quanto a condugéo dos veiculos para transporte das assistentes sociais, ao que
a magistrada informou que, diferentemente do que fora anteriormente relatado, existem dois designados
pelo Tribunal de Justi¢a, e n&o apenas um.
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INFORMACOES DA CONTADORIA
3. ENTREVISTA
3.1 DADOS DO ENTREVISTADO
3.1.a Nome Dalila Martini
3.1.b |Cargo Técnica Judiciaria Auxiliar
3.1.c Matricula 10.871
3.1.d |Observacgoes A servidora responsavel pelo setor sera auxiliada, a partir de hoje (dia
11/4/2012), pelo estagiario Abel Damas de Souza, por ora sem matricula,
estudante do curso de Ciéncias Contabeis.
QUESTIONARIO
Indicador Sim [Nao |Observacgoes
O servidor, ou servidores responsaveis pelo
3.1.1 setor foram capacitados para exercer tal| X
atividade?
Ha necessidade de treinamento/qualificagédo
3.1.2 |especifico para os servidores que atuam na X
contadoria?
313 A qyantidade de §grvidores do Sgtor é X
condizente com as atividades desenvolvidas?
Ha na comarca servidor que o substitua nas
314 férias: sem prejyizo QOS trabalhoﬁs?.Em caso| y
negativo, como é suprida sua auséncia quando
do gozo de suas férias?
3.1.5 |O local € adequado a realizagdo dos trabalhos?| X
O mobiliario do setor e o0 modo como esta
3.1.6 |disposto espacialmente é adequado aos| X
trabalhos?
Os equipamentos de informatica
317 (compu~tadores, injpressoras,, estabilizgqores, X
etc.) sdo em qualidade e numero suficientes
para a realizagdo das atividades?
Ha interrupcdo do servico em razdo de
3.1.8 |problemas técnicos nos equipamentos de X
informatica? Com que frequéncia?
319 As remessas e recebimgntos de carga de X
processos sdo feitas através do SAJ?
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3.1.10

E observado e contabilizado pelo servidor, na
conta de custas, o numero de cobpias
impressas por ocasido do recebimento do
peticionamento eletrénico?

3.1.11

E realizada a atualizacdo dos dados do
devedor (CPF, CNPJ etc.)?

A servidora aludida informou que a
X |atualizagdo ¢ feita pelo Cartério,
conforme a Orientagdo CGJ n. 20.

3.1.12

E realizada a juntada da conta de custas no
processo para acesso das partes e oficial de
justica?

3.1.13

Tem acesso ao INFOSEG?

3.1.14

E feita a alimentacdo do GECOF com os dados
necessarios, a fim de manter seu regular
funcionamento?

X

3.1.15

Procede ao envio por e-mail de boleto para
pagamento de custas iniciais?

X

3.1.16

Outras observacgdes do entrevistado.

A contadora observou que esta dificil dar
atendimento ao contido na Orientagdo CGJ n.
35, no que diz respeito a condugédo dos oficiais
de justica, sem que haja atraso no seu trabalho.
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INFORMACOES DA DISTRIBUICAO
ENTREVISTA
3.2 DADOS DO ENTREVISTADO
3.2.a |Nome Simone May e Silva Borges
3.2b |Cargo Técnica Judiciaria Auxiliar
3.2.c Matricula 20.764
3.2.d |Observagoes No referido setor laboram igualmente os seguintes funcionarios: José
Antbnio Ferreira Vaz (21.835), Juliana Coelho Machado (28.544) e Roberto
llse Ramos (21.088).
QUESTIONARIO
Indicador Sim [Nao |Observacgoes
O servidor, ou servidores responsaveis pelo A servidora responsavel pelo setor
3.2.1 |setor foram capacitados para exercer tal| X recebeu capacitagdo quando foi
atividade? instalado o Forum.
Ha necessidade de treinamento/qualificagédo Disse que ndo ha necessidade.
e . Informou que repassa aos colegas
3.2.2 |especifico para os servidores que atuam na X . ~
R as orientagdes que recebeu na sua
distribuicao? o
capacitagao.
H& na comarca servidor que o substitua nas Todavia, ha prejuizo nos trabalhos
3.2.3 I~ L X . L
férias, sem prejuizo dos trabalhos? diante da falta de funcionarios.
O local é adequado a realizagdo dos trabalhos
3.24 . L X
e ao atendimento ao publico?
O mobiliario do setor e o modo como esta
3.2.5 |disposto espacialmente €& adequado aos| X
trabalhos?
Os equipamentos de informatica
326 (computadores, impressoras, estabilizadores, X
- etc.) sdo em qualidade e numero suficientes
para a realizagéo das atividades?
Em caso negativo, o servico é prejudicado
3.2.7 |devido a falta de equipamentos ou pela Prejudicado.
qualidade dos mesmos?
Ha interrupcdo do servico em razdo de .
P ; Raramente, mas quando ocorre &
3.2.8 |problemas técnicos nos equipamentos de X : )
: i L rapidamente solucionado.
informatica? Com que frequéncia?
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3.2.9

Os idosos, as gestantes e os portadores de
necessidades especiais recebem atendimento
prioritdrio (Lei n°® 10.048/2000 e Lei n°
10.741/2003)?

3.2.10

E realizado o cadastro das peticdes
intermediarias no SAJ, bem como ha
regularidade no cadastramento (diario, art. 486
CNCGJ)?

As peticbes sdo cadastradas no
dia e encaminhadas para o
respectivo cartério, com o atraso
de no maximo um dia.

3.2.11

Por ocasido do cadastramento de peticdes
intermediarias e outros documentos no SAJ é
observado no campo "Complemento" a
identificacdo do subscritor € o numero do
protocolo?

3.2.12

Procede ao correto preenchimento de todos os
campos no cadastro de partes e advogados no
SAJ, principalmente em relagdo ao nome e
qualificagdo da pessoa?

3.213

Utiliza o campo "Outros Nomes" quando da
existéncia de epiteto ou alcunha?

3.2.14

Quando da existéncia de diversos
cadastramentos para a mesma parte, tem
procedido a unificagdo de pessoas no cadastro
de partes e advogados (art. 489 CNCGJ)?

Foi respondido pela funcionaria
aludida: "Nao procedemos a
unificacdo de pessoas pois tal
procedimento requer muita
atencdo e nosso volume de
trabalho € muito grande. Ainda, até
a presente data tivemos
dificuldades em manter quatro
servidores no cartorio. Outro fato é
que utilizamos o mesmo banco de
dados da Distribuigdo do Fbérum
Central, onde muitas pessoas
alimentam o sistema SAJ, o que
torna quase impossivel padronizar
este procedimento. Temos atencéo
sim em identificar algum cadastro
ja existente e apenas incluimos
informagdes  adicionais  (como
CPF, RG ou endereco diferente)."

3.2.15

Esta havendo a consulta prévia ao SAJ/PG, a
fim de verificar a existéncia de processos que
possam gerar prevencgdo, antes de proceder a
distribuicdo dos feitos?
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3.2.16

Esta sendo informada a prevengcdo ou
existéncia de apensos no momento da
distribuicado do processo?

3.2.17

No registro dos processos estda sendo
cadastrado o endereco profissional e ndmero
de inscricdgo na OAB dos advogados das
partes?

Com relagdo aos advogados, o
numero da OAB é vinculado, ja o
endereco, nem sempre.

3.2.18

Qual o atraso, em dias, no cadastro de
peticdes iniciais (art. 486 CNCGJ)?

Foi respondido pela funcionaria
aludida: "Em dias normais esta
tudo em dia, cadastramos as
iniciais no dia que ingressam ou no
maximo no dia seguinte. Mas, em
tempos de férias de algum
servidor, véspera e pds recesso ou
feriados prolongados, costuma
atrasar um pouco. Nestes casos,
deixamos acumular os TC’s
(verificando as datas de
audiéncias), a¢bes de usucapido,
declaratérias de paternidade, pois
ndo geram muito transtorno para
as partes no caso de atrasar o
envio da peca ao cartorio. Ressalto
contudo que, quando advogado ou
parte ligam questionando o atraso
no cadastro, cadastramos em
seguida e procedemos a remessa
ao cartério junto com o movimento
diario."

3.2.19

Qual o atraso, em dias, no cadastro de
peticdes intermediarias (art. 486 CNCGJ)?

Com relagéo as peticdes
intermediarias, o cadastro é feito
no mesmo dia ou no maximo no
dia seguinte.

3.2.20

E regular o fluxo de documentos da distribuigao-
cartério e do cartério-distribuicdo (art.486
CNCGJ)?

3.2.21

Qual a média de certidbes emitidas

diariamente?

Ndo emitimos certiddes aqui no
Forum Des. Eduardo Luz.

3.2.22

As peticdes recebidas pelo peticionamento
eletrbnico sao impressas diariamente (Manual
de Procedimentos dos Cartérios Judiciais)?

Salvo raras excegdes.

3.2.23

Documentos recebidos pelo protocolo unificado
sdo cadastrados pela distribuigdo no SAJ?

3.2.24

Tem utilizado o Sistema de Gestdo das
Tabelas Processuais Unificadas do CNJ
(Classes e Assuntos de processos)?
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Quando os cadernos investigatorios séo
acompanhados de armas e outros objetos

3.2.25 |estes sdo adequadamente cadastrados no SAJ| X
(Provimento n. 02/2012 — art. 280 § 1° CNCGJ)
?
Objetos que nao acompanham o caderno
investigatério, mas que foram apreendidos pela
39296 autoridade policial e que se encontram em X
- lugar diverso (explosivos, materiais toxicos
etc), também sdo cadastrados no SAJ
(Orientagéo n. 30 CGJ/SC)?
Tem verificado a existéncia de registro do
mesmo fato delituoso envolvendo as mesmas
partes por outro documento (comunicacdo de N&o ¢é distribuido neste Férum
3.2.27 |flagrante ou termo circunstanciado), por comunicagdo/auto de prisdo em
ocasido do cadastro de caderno investigatorio flagrante.
(especialmente auto de prisdo em flagrante e
inquérito policial) (Orientagédo n. 32 CGJ/SC)?
No caso de recebimento de medida de A responsével pelo setor informou
natureza urgente ou de peti¢des iniciais via fax que ndo mantém controle, visto
3.2.28 (por ,exemplo, cartas precat_c’;rias) o setor X |que ocorre muito pouco e (iuando
mantém o controle desses registros, para que identifica procede o cancelamento
ndo haja duplicidade na distribui¢cdo (art. 85 a do cadastro em duplicidade
90 CNCGJ)? '
Ocorrendo a hipbétese supra, é feita a
3229 comunicagdo ao juizo ao qual coube a X
- distribuicdo de que a inicial ja foi distribuida
para outra vara (art. 245 CNCGJ)?
3.2.30 |Realiza a distribuicdo de titulos do extrajudicial? X
Foi respondido pela servidora
aludida: "Sim, os relatérios de
remessa de peticdes
intermediarias e iniciais s&o
impressos para agilizar conferéncia
e recebimento pelos cartorios; é
Séo impressos os relatérios de carga por uma exigéncia feita por eles que
3.2.31 |ocasido da remessa de iniciais, intermediarias| X aceitei por concordar com tal

e/ou processos aos cartérios?

argumento e também para a
seguranca da distribuicdo (muitos
cartérios estavam 'acomodados’,
mandavam partes vir na
Distribuicdo pegar o comprovante /
verificar  assinatura de que
tinhamos remetido a pecga).”
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3.2.32

Sao impressos e protocolizados os e-mails de
comunicagéo do protocolo unificado?

Foi respondido pela entrevistada:
"Aqui trabalho com duas
alternativas, priorizo langar em
'Controle e pendéncias de prazos',
mas quando estamos com muito
trabalho e falta de funcionarios,
costumo imprimir para agilizar meu
trabalho e evitar esquecimento."

A peticdo inicial somente é distribuida quando
acompanhada do comprovante de
recolhimento das custas iniciais, salvo os

Foi respondido pela servidora:
"Nado. Ha casos, raros, que
recebemos a agdo por a
parte/advogado dizer que vai
recolher e voltar em seguida, neste
caso acabam juntando

3.2.33 . ~ X . NP
casos de assisténcia judiciaria e isencéo legal posteriormente; ha ainda casos
(art. 36 CNCGJ e o art. 426, 2, § 6° e 436 onde a parte/advogado argumenta
CDOJSC)? que tem o prazo de validade da
guia para efetuar o pagamento (30
dias) e insistem juntar
posteriormente."
Salvo os casos de assisténcia judiciaria e Foi respondido pela entrevistada:
isencao legal, a carta precatéria é distribuida "Recebemos apenas cartas
3.2.34 |quando desacompanhada do recolhimento das precatérias da Infancia e
custas e taxas judiciarias (art. 489 e 497 Juventude, as quais s&o isentas de
CNCGJ e Circular 16/2006)? custas."
Salvo as medidas urgentes e de Habeas
3935 Corpus, conhecidas durante o plantdo forense, X

foram encontrados despachos em peti¢cdes
iniciais antes da regular distribuigdo?

3.2.36

Considerando que os despachos exarados no
plantdo realizado fora do expediente forense
ndo geram a prevengao do Juiz, é observada a| X
distribuicdo pelo sistema SAJ dessas agdes,
obedecendo-se ao principio do juiz natural?

3.2.37

Os processos com pedido de assisténcia
judiciaria gratuita com base na LCE n° 155/97,
sdo distribuidos como tal no SAJ, antes da| X
apreciagdo do pedido pelo Juiz (Provimento
CGJ/SC n. 5/2007)?

3.2.38

Ha recebimento de peticdes de processos que X
estdo em grau de recurso?

3.2.39

Ha o recebimento de dinheiro para guarda ou
depésito, oriundo de fianga ou apreenséo X
realizada em procedimentos policiais?

Informou que ndo mais, visto que
as delegacias de policia tém
providenciado o depdsito de tais
valores.
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3.2.40

Outras observacgdes do entrevistado.

A responsavel pelo setor demonstrou estar
bastante descontente com relagdo aos
servidores que a auxiliam na distribui¢do,
diante da grande rotatividade destes, e, muitos
que ja estiveram lotados no setor em comento
sdo "funcionarios problema" — alguns relotados
de outros setores — que nao querem
desenvolver as atividades da distribuigéo.
Convém registrar que estes servidores néo
queriam desempenhar os trabalhos do setor,
apresentando os seguintes argumentos: que o
trabalho é mecanico; "eu ndo estudei para
fazer esse tipo de trabalho"; "isso é trabalho de
macaco de circo"; e outros. A responsavel pelo
setor solicitou que seja revisto pelo Tribunal de
Justica o critério de selegdo dos candidatos, a
fim de abarcar aqueles que realmente queiram
trabalhar.
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INFORMACOES DA CENTRAL DE MANDADOS
E/OU DO OFICIALATO DE JUSTICA
ENTREVISTA
3.3 DADOS DO ENTREVISTADO — 1
3.3.a |Nome
3.3.b |Cargo
3.3.c |Matricula
3.3.d |Observacdes N&o ha o referido setor no Férum Des. Eduardo Luz. Esta localizado no
Férum Central da Capital.
QUESTIONARIO
Indicador Sim |Nao |Observagoes
331 Ha na comarca uma Central de Mandados (art.
415 CNCGJ)?
3.3.2 |Olocal é adequado a realizagdo dos trabalhos?
O mobiliario do setor e o0 modo como esta
3.3.3 |disposto espacialmente €& adequado aos
trabalhos?
Os equipamentos de informatica
334 (computadores, impressoras, estabilizgqores,
" etc.) sdo em qualidade e numero suficientes
para a realizagdo das atividades?
Ha interrupcdo do servico em razdo de
3.3.5 |problemas técnicos nos equipamentos de
informatica? Com que frequéncia?
3.3.6  |Qual a quantidade de Oficiais de Justi¢ca?
337 Em quantas regides/zonas estd dividida a
comarca?
Ha Oficial de Justica ad hoc para cumprimento
3.3.8 |de mandados comuns (Resolugdo n. 04/2005-
CM)?
Ha Oficial de Justica ad hoc para cumprimento
3.3.9 |de mandados expedidos em execuc¢des fiscais
(art. 269 do CNCGJ)?
3.3.10 Qual a frequéncia, em meses, do rodizio (art.
418 CNCGJ)?
E emitido relatério gerencial mensal contendo a
3.3.11 |relagdo de mandados com prazo de
cumprimento excedido (art. 411 CNCGJ)?
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E feita a cobranca de mandados em carga com

3312 0 OJ com o prazo vencido (art. 411 CNCGJ)?

No caso de prazo excedido, o oficial de justica
3.3.13 |formaliza justificativa para posterior apreciagao
pela Dire¢do do Foro (art. 408 CNCGJ)?

E observado o comparecimento diario do oficial
3.3.14 |de justica a central de mandados para receber,
devolver mandados (art. 175, VIl do CDOJSC)?

No caso de férias, licenga ou outro motivo que
impegca o oficial de justica de desempenhar sua
funcdo, seu nome é retirado do sistema de
distribuigao (art. 410 CNCGJ)?

3.3.15

E realizada a devolugdo de mandados pelos
oficiais de justica antes de iniciar o periodo de
férias, licenca ou qualquer outro afastamento
(art. 409 CNCGJ)?

3.3.16

A Central de Mandados atualiza o endereco
3.3.17 |das partes/testemunhas quando informado
novo pelo OJ (art. 421 CNCGJ)?

Ha na comarca servidor que o substitua nas

3.3.18 férias, sem prejuizo dos trabalhos?

H& o cumprimento de expedientes e
3.3.19 |solicitagbes de cunho administrativo, a pedido
do Ministério Publico?

3.3.20 |Outras observagées do entrevistado.
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INFORMAGOES DA SECRETARIA DO FORO

ENTREVISTA

3.4 DADOS DO ENTREVISTADO

34.a |Nome Ezequiel Medeiros
3.4.b |Cargo Técnico Judiciario Auxiliar
3.4.c Matricula 21.466
3.4.d |Observagoes No referido setor laboram igualmente: os servidores Leonardo Guérios
Corréa (matr. 19.017) e Jaqueline Debus (matr. 29.278); as terceirizadas
Caroline Priscila Barbosa de Jesus e Abigail Cristine Hermenegildo.
QUESTIONARIO
Indicador Sim [Nao |Observacgoes
H& na comarca servidor que o substitua nas
3.4.1 o . X
férias, sem prejuizo dos trabalhos?
Quando ha suspensado de prazos na comarca,
3.4.2 |é solicitada autorizagdo a Corregedoria (art. X
485, Il, do CNCGJ e Circular CGJ n. 53/2009)?
Faz constar na portaria de suspensdo o Prejudicado.
3.4.3 . .
numero do processo da CGJ que autorizou?
Sim. O responsavel pelo setor
afirmou que faz a localizagdo dos
bens no SAJ, todavia, observou
Mantém sob sua guarda os objetos de que o Cartério do Juizado Especial
3.4.4 |evidéncias criminais (CNCGJ, art. 281 e ss e| X Criminal altera a localizagdo dos
provimento 02/2012)? bens aludidos antes que seja dada
destinagéo a estes. Ocorréncia que
atrapalha bastante o trabalho da
secretaria.
. 1 . Os bens sdo guardados no
Existe local seguro no prédio do Férum para . f e
Y S Almoxarifado e no subsolo. Ja foi
3.4.5 |guarda proviséria de armas e municdes X . .
. solicitada uma sala cofre, mas ndo
vinculadas a processo? . L :
ha previsao de atendimento.
346 Estd no limite de sua capacidade, sendo X Ndo ha mais armarios para
o necessario um novo espaco fisico? armazenar os bens apreendidos.
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3.4.7

Houve atendimento ao estabelecido no
Provimento 02/2012, quanto ao levantamento e
destinagédo das armas apreendidas?

Foi respondido pelo servidor
aludido: "As armas sdo separadas,
contudo, até o més de julho de
2011 havia somente um servidor
na secretaria, ficando inviavel
encaminhar bens aos locais
adequados." Desta maneira, ainda
nao foi dada destinacdo aos bens.
O responsavel pelo setor informou
que ja foi solicitada a remessa de
armas para a Casa Militar, mas
eles ainda ndo vieram busca-las.

3.4.8

Sao adotadas medidas referentes a devolugéo,
doacéo, leildo e outras legalmente previstas
para a destinagdo adequada dos bens
apreendidos (Provimento 02/2012; art. 277-B;
art. 286; art. 287 — A do CNCGJ)?

Ainda ndo. O responsavel pelo
setor informou que ja foram
separados bens para destinacéo.

3.4.9

Séo realizadas visitas periddicas de inspecéo
aos depésitos de evidéncias criminais pela
secretaria ou pela dire¢do do Foro?

3.4.10

E feita a baixa de armas para a Casa Militar,
conforme o prazo estabelecido no art. 285 do
CNCGJ (Provimento 02/2012)?

Ainda ndo, mas ja foram
separadas armas para serem
levadas pela Casa Militar.

3.4.11

Ha convénio para a cessdo de servidores dos
municipios pertencentes a Comarca (art. 267 e
ss CNCGJ)? Em caso positivo, qual o ato
normativo que firmou o referido convénio?

3.4.12

A conservacdo do prédio e areas anexas é
satisfatoria?

Foi respondido pelo funcionario
aludido: "O prédio foi entregue com
problemas de infiltragdo e no
subsolo h& agua com certa
frequéncia." Durante a inspecao
constatou-se que a infiliragcdo
ocorreu na Sala da OAB, Apoio
Técnico do Ministério Publico e
Vara de Sucessdes. Foi observado
que devido as esquadrias antigas
nas janelas, frequentemente entra
agua no prédio quando chove.
Com relagdo ao subsolo verificou-
se que este é extremamente Umido
e molhado (em certos dias o
subsolo fica inundado), devido ao
condicionador de ar que nao tem
local para dar vazdo a agua
condensada.
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3.4.13

A limpeza e as instalagdes das areas comuns
do prédio sdo adequadas?

Faltam serventes. Além disso, o
Férum Des. Eduardo Luz possui
dois postos do Juizado da Infancia
e Juventude lotados na Rodoviaria
e no Aeroporto, sendo que o
primeiro &  asseado pelos
trabalhadores mencionados.

3.4.14

O mobiliario das areas comuns do prédio e o
modo como esta disposto espacialmente é
adequado aos servigos judiciarios e ao
atendimento ao publico?

Com relagdo a moveis, convém
mencionar que foi solicitado um
armario cofre para a sala de
armas, mas este ainda ndo foi
disponibilizado pelo Tribunal de
Justica.

3.4.15

Os equipamentos de informatica
(computadores, impressoras, estabilizadores,
etc.) sdo em qualidade e numero suficientes
para a realizagdo das atividades?

3.4.16

Em caso negativo, o servico é prejudicado
devido a falta de equipamentos ou pela
qualidade dos mesmos?

Prejudicado.

3.4.17

Ha interrupcdo do servico em razdo de
problemas técnicos nos equipamentos de
informatica? Com que frequéncia?

3.4.18

O prédio apresenta deficiéncias em relagao a
seguranga do Férum?

Embora tenha vigilancia humana e
por meio de policiais militares vinte
e quatro horas, o responsavel pelo
setor entende que falta um circuito
interno de TV, pois o Forum tem
quatro entradas e os vigilantes nédo
conseguem efetuar o devido
controle. Convém mencionar que o
subsolo ndo é seguro, visto que
possui varias janelas sem grade.

3.4.19

Ha urbanidade no tratamento dispensado aos
jurisdicionados?

3.4.20

Ha necessidade de treinamento/qualificagcao
especifico para os servidores da comarca?

3.4.21

Em casos de atrasos ou faltas de servidores,
as justificativas sdo apreciadas por quem (art.
24 CNCGJ)?

Sao0 apreciadas pela Diretora do
Foro.

3.4.22

Existe sindicancia e/ou processo administrativo
disciplinar em tramitagdo na Comarca?

3.4.23

E realizada a cobranga dos AR's nao
devolvidos pela ECT ha mais de 30 dias
(Contrato celebrado com a ECT — Empresa
Brasileira de Correios e Telégrafos)?

Foi realizada a cobranga uma vez
e houve a reposta que segue em
anexo.

3.4.24

Outras observagdes do entrevistado.
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DADOS COMPLEMENTARES

3.4.25

Sala de armas e objetos

3.4.25.a

A unidade possui sala de armas?

N&do. As armas e objetos sédo irregularmente
acondicionados no almoxarifado e subsolo,
diante da n&o disponibilidade de uma outra
sala.

3.4.25.b

Em que local do prédio a sala esta localizada?

No terceiro piso, ao lado da escada.

3.4.25.c |A sala possui porta de ferro ou ago? N&o.
34254 A porta da sala possui fechadura simples, tetra, Tetra.
ou trinco?
3.4.25.e |A sala possui janela? Sim.
3.4.25.f |Qual a area aproximada da sala? Setenta metros quadrados.
3.4.25.g |A sala possui armarios e estantes suficientes? |Nao.
3.4.25.h |A sala possui iluminagdo adequada? Sim.
. |As armas e/ou objetos estdo devidamente .
3.4.25. |. o . Sim.
identificados e acondicionados?
3.4.25 |A sala é utilizada para outros fins? Sim.
Como nédo ha espago para uma sala de armas
esta sendo utilizado o almoxarifado do Férum.
No subsolo também s&o armazenados bens.
Convém ressaltar que o subsolo ndo foi
reformado; possui um amplo espaco inutilizado
onde poderia ser criada uma sala de armas,
3.4.25.k |Observacgoes salas para arquivo e aproveitado para demais

setores, como: vestiario para os terceirizados,
sala para guardar os equipamentos de
jardinagem, local para lavar os panos utilizados
na limpeza do prédio do Férum e sala para que
0s menores infratores permanegam

aguardando a audiéncia.

Endereco: Rua Alvaro Mullen da Silveira, 208, 10° Andar - Torre | - Tribunal de Justiga, Centro - CEP 88020-901, Fone: (48)
3287-2762, Florianépolis-SC - E-mail: cgj@tjsc.jus.br

Este documento é cépia do original assinado digitalmente por PERLA MARIA FUSINATTO SCHAPPO e LUIZ CESAR SCHWEITZER. Para acessar 0s autos processuais, acesse o site http://www.tjsc.jus.br/portal, informe o processo 0010483-75.2012.8.24.0600 e o c6digo

55663.



ESTADO DE SANTA CATARINA
PODER JUDICIARIO
Corregedoria-Geral da Justica
Divisao Administrativa

fls. 112

INFORMAGOES DA SECRETARIA DO FORO

LIVROS OBRIGATORIOS

VERIFICAGAO

Livro Resultado
X |Existente Inexistente
Adequado X |lnadequado
Brochura X |Classificadora
Com termo de abertura | X [Sem termo de abertura
Data de abertura Prejudicado
3.4.26 Protocplo de corrfaspgndéncias Folhas numeradas X |Folhas ndo numeradas
expedidas pela diregéo do foro Folhas rubricadas X |Folhas n&o rubricadas
Ainda nao definidas,
Quantidade de folhas visto ser uma pasta
classificadora.
Com rasuras | X |Sem rasuras
Observagdes:
X |Existente Inexistente
Adequado X |lnadequado
Brochura X |Classificadora
Com termo de abertura | X [Sem termo de abertura
Data de abertura Prejudicado
3427 Protogolo de corresp~ondéncias Folhas numeradas X |Folhas ndo numeradas
recebidas pela diregéo do foro Folhas rubricadas X |Folhas n&o rubricadas
Ainda nao definidas,
Quantidade de folhas visto ser uma pasta
classificadora.
Com rasuras X |Sem rasuras
Observagdes:
3.4.28 |Registro de atos administrativos X |Existente Inexistente
expedidos pela dire¢&o do foro Adequado X |lnadequado
Brochura X |Classificadora
Com termo de abertura | X [Sem termo de abertura
Data de abertura Prejudicado
Folhas numeradas X |Folhas ndo numeradas
Folhas rubricadas X |Folhas néo rubricadas
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Quantidade de folhas

Ainda nao definidas,
visto ser uma pasta
classificadora.

Com rasuras | X |Sem rasuras
Observagdes:
Existente X |Inexistente
Adequado Inadequado
Brochura Classificadora
Com termo de abertura Sem termo de abertura
3499 |EXercicio dos juizes na diregao do Data de abertura _
foro Folhas numeradas Folhas ndo numeradas
Folhas rubricadas Folhas néo rubricadas
Quantidade de folhas
Com rasuras Sem rasuras
Observagoes:
Existente X |Inexistente
Adequado Inadequado
Brochura Classificadora
Com termo de abertura Sem termo de abertura
3430 |Visitase coreigSes de competéncia Data de abertura
da direg&o do foro Folhas numeradas Folhas n&o numeradas
Folhas rubricadas Folhas néo rubricadas
Quantidade de folhas
Com rasuras Sem rasuras
Observagoes:
X |Existente Inexistente
Adequado X |Inadequado
Brochura X |Classificadora
Com termo de abertura | X [Sem termo de abertura
Data de abertura Prejudicado
3.4.31 |Armas e objetos apreendidos Folhas numeradas X |Folhas ndo numeradas
Folhas rubricadas X |Folhas n&o rubricadas
Ainda ndo definidas,
Quantidade de folhas visto ser uma pasta
classificadora.
Com rasuras X |Sem rasuras
Observagoes:
3.4.32 |Posse, exercicio e matricula de X |Existente Inexistente
servidores Adequado X |Inadequado
Brochura X |Classificadora
Com termo de abertura | X [Sem termo de abertura

Data de abertura

Prejudicado
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Folhas numeradas X |Folhas n&o numeradas
Folhas rubricadas X |Folhas n&o rubricadas
Ainda nao definidas,
Quantidade de folhas visto ser uma pasta
classificadora.
Com rasuras X |Sem rasuras
Observagoes:
Existente Inexistente
Adequado Inadequado
Brochura X |Classificadora
Com termo de abertura | X [Sem termo de abertura
Data de abertura
Folhas numeradas X |Folhas n&o numeradas
3433 |Pastasindividualizadas de Folhas rubricadas X |Folhas n&o rubricadas
informacdes dos servidores Ainda ndo definidas,
Quantidade de folhas visto ser uma pasta
classificadora.
Com rasuras X |Sem rasuras
Observagdes: as pastas aludidas estdo adequadas, visto
ndo haver a necessidade da formalidade do termo de
abertura e de folhas numeradas e rubricadas.
Existente X |Inexistente
Adequado Inadequado
Brochura Classificadora
Com termo de abertura Sem termo de abertura
Pastas individualizadas informagdes Data de abertura Prejudicado
3.4.34 |dos notarios, registradores, juizes de Folhas numeradas Folhas ndo numeradas
paz e demais serventuarios Folhas rubricadas Folhas nao rubricadas
Quantidade de folhas
Com rasuras Sem rasuras
Observagdo: O chefe de secretaria informou que referidas
pastas sdo armazenadas na Secretaria do Foro Central.
Existente X |Inexistente
Adequado Inadequado
Brochura Classificadora
Com termo de abertura Sem termo de abertura
3435 |Registrode Processos Data de abertura

Administrativos

Folhas numeradas

Folhas ndo numeradas

Folhas rubricadas

Folhas ndo rubricadas

Quantidade de folhas

Com rasuras

Sem rasuras

Observagoes:
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ORIENTACOES ESPECIFICAS

3.4.36

Livros obrigatérios

1 — Promover a abertura formal do livro, se inexistente, utilizando os
modelos de termos de abertura enviados via e-mail. Nos livros formados em
pasta classificadora, constituidos pelo sistema de impressdo ou folhas
soltas, o Juiz langara o visto no termo de abertura, independentemente da
apresentacédo das demais folhas.

2 — Os livros devem estar de acordo com os requisitos do art. 195 do
CNCGJ.

3 — Nos livros que contenham "Termo de Encerramento” que ainda estejam
em uso, devera ser anotado: "Torno sem efeito o presente Termo por
determinag¢ao em Inspegao Correicional ocorrida em [ "

INFORMAGOES DA CENTRAL DE FOTOCOPIAS
E DE CORRESPONDENCIAS

ENTREVISTA

3.5 DADOS DO ENTREVISTADO

3.5.a |Nome Ezequiel Medeiros
3.5.b |Cargo Técnico judiciario auxiliar.
3.5.c |Matricula 21.466
3.5.d |Observacgoes Quem trabalha no referido setor é o terceirizado Leonardo Murilo Corréa.
QUESTIONARIO
Indicador Sim [Nao |Observacgoes
H& na comarca servidor que o substitua nas
3.51 o s X
férias, sem prejuizo dos trabalhos?
Sao emitidos os relatérios dos quantitativos de
cada maquina fotocopiadora e repassados a
3.5.2 |empresa responsavel pela manutencdo e| X
fornecimento de suprimentos (Resolugdo n°
06/08 — GP)?
E alimentado o programa "TCO — Sistema de
353 Controle de Tarifagdo — Comarcas" criado pelo X
e Tribunal de Justica (Art. 8° § Unico — Resolugéo
n°® 08/2003 — GP)?
354 0] AFé.rum dispdbe de central telefénica X
eletrénica?
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A expedicdo do malote é realizada no referido

3.5.5

setor?

Os Correios cumprem os prazos de devolugéo Preiudicado visto e a
3.5.6 |dos ARs (Contrato celebrado com a ECT — J N que

o . . secretaria realiza a conferéncia.

Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos)?

Em caso negativo, é feita a cobranca dos ARs Preiudicado. A secretaria faz a
3.5.7 |postados had mais de 30 dias e ainda ndo J '

) cobranca.

devolvidos?
3.5.8 |Apresentam justificativas quanto ao atraso? Prejudicado.
3.5.9 |Outras observagdes o entrevistado.
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INFQRMAQC)ES DO SERVICO SOCIAL FORENSE — VARAS DA
FAMILIA

ENTREVISTA

3.6 DADOS DO ENTREVISTADO

3.6.a. |Nome Arlete Maria Milanez

3.6.b |Cargo Assistente Social

3.6.c |Matricula 1.784

3.6.d |Observacgtes As assistentes sociais da familia s&o auxiliadas pela estagiaria Fernanda

Carollo de Oliveira, matricula 26.122, estudante do curso de Servigo Social.

DADOS DO ENTREVISTADO

3.6.e |Nome Tania Aparecida Campos da Silva
3.6.f Cargo Assistente Social
3.6.g |Matricula 3.279
3.6.h  |Observagbdes
QUESTIONARIO
Indicador Sim |Nao |Observagoes
Ha trés assistentes sociais
Existe na comarca setor de servico social e vinculadas as Varas d.a Fgmilia,
3.6.1 icoloqia? X sendo estas: Arlete Maria Milanez,
psicologiar Tania Aparecida Campos da Silva
e Angelika Frank.
362 O local é adequado a realizagdo dos estudos e X

ao atendimento ao publico?
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3.6.3

O mobiliario do setor e 0 modo como esta
disposto espacialmente é adequado aos
trabalhos?

3.6.4

Os equipamentos de informatica
(computadores, impressoras, estabilizadores,
etc.) sdo em qualidade e numero suficientes
para a realizacdo das atividades?

Foi respondido pelas funcionarias
entrevistadas: "Falta leitor de CD
e DVD que necessitamos para os
estudos sociais. O Servigo Social
recebe aparelhos vindos de
outros setores, ja ultrapassados.
As vezes o equipamento da
problemas." Aduziram que em
diversas oportunidades precisam
ouvir e/ou assistir CD/DVD com
assuntos de segredo de justica
em outros setores.

3.6.5

Ha interrupcdo do servico em razdo de
problemas técnicos nos equipamentos de
informatica? Com que frequéncia?

Raramente.

3.6.6

Os idosos, gestantes e os portadores de
necessidades especiais recebem atendimento
prioritario (Leis Federais n° 10.048/2000 e
10.741/2003)?

3.6.7

Existe na comarca o Programa de Mediag&o
Familiar (Resolugéo n® 11/01 — TJ)?

3.6.8

Tem ocorrido adogéo direta (art. 39 e ss ECA —
Estatuto da Crianca e Adolescente)?

S6 trabalhamos na Vara da
Familia. As Varas da Infancia e
Juventude realizam esse trabalho.

3.6.9

Esta alimentando de forma adequada e zelosa
o programa CUIDA (Provimento n® 13/2005;
art. 374 e ss CNCGJ; art. 378 CNCGJ)?

S6 trabalhamos na Vara da
Familia. As Varas da Infancia e
Juventude realizam esse trabalho.

3.6.10

Se faz o encaminhamento e controle do
cumprimento das medidas alternativas
aplicadas (art. 345; 346; 347; 348 CNCGJ)?

S6 trabalhamos na Vara da
Familia. As Varas da Infancia e
Juventude realizam esse trabalho.

3.6.11

Existem entidades de atendimento (de
protegdo e socio-educativas) inscritas no
Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e
do Adolescente (art. 396 CNCGJ)?

S6 trabalhamos na Vara da
Familia. As Varas da Infancia e
Juventude realizam esse trabalho.

3.6.12

Qual a periodicidade com que realiza
fiscalizag&o nas entidades de atendimento (art.
402-A CNCGJ)?

S6 trabalhamos na Vara da
Familia. As Varas da Infancia e
Juventude realizam esse trabalho.

3.6.13

Esta havendo baixa definitiva dos processos
de Inscricdo no Cadastro de Adogéo
(Atribuicao do cargo)?

S6 trabalhamos na Vara da
Familia. As Varas da Infancia e
Juventude realizam esse trabalho.

3.6.14

As remessas e recebimentos de carga de
processos sdo feitas através do SAJ (Manual
do Usuario — SAJ)?

3.6.15

Existem casos de adogdo internacional na
comarca? Em caso positivo, o pedido de
adocéo realizado na comarca € apensado ao
processo de habilitagdo existente na CEJA?

S6 trabalhamos na Vara da
Familia. As Varas da Infancia e
Juventude realizam esse trabalho.
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3.6.16 |Outras observagdes do entrevistado.

Foi mencionado pelas servidoras entrevistadas
que ha a necessidade de um motorista fixo no
Servigo Social para a realizagdo das visitas
domiciliares, porque: passam por situacdes
perigosas; € complicado dirigir e procurar o
endereco; precisam ir a certos lugares de dificil
acesso como morros e comunidades; ndo séo
todas as assistentes sociais que sabem dirigir.
"A visita domiciliar &€ um instrumento de
trabalho que muito contribui com o Estudo
Social / decisé&o judicial." As servidora aludidas
aditaram que "Ha a necessidade de mais uma
profissional (AS) para as Varas de Familia. O
trabalho é bastante complexo e demanda muita
dedicacdo. O quadro atual estd defasado: as
trés profissionais atendem as duas Varas da
Familia e Precatérias das Varas de Familia."
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INFQRMAQOES DO SERVICO SOCIAL FORENSE - VARA DA
INFANCIA E JUVENTUDE
ENTREVISTA

DADOS DO ENTREVISTADO

3.6.a.1 |Nome Maria Eduarda Kalafatas de Amorim.

3.6.b.1 |Cargo Assistente Social.

3.6.c.1 |Matricula 6.615

3.6.d.1 |Observacdes As assistentes sociais da infancia e juventude sédo auxiliadas pela estagiaria

Olaine Aparecida Zilio Morona, matricula 27.920, estudante do curso de
Servigo Social.

DADOS DO ENTREVISTADO

3.6.e.1 |Nome Rosangela Raquel Carpes.
3.6.f.1 |Cargo Assistente Social.

3.6.g.1 |Matricula 1.919

3.6.h.1 |Observagbdes

DADOS DO ENTREVISTADO

3.6.i.1 |Nome Danubia Rocha Vieira.
3.6.j.1 |Cargo Assistente Social.
3.6.k.1 |Matricula 20.823

3.6..1 |Observagbdes

DADOS DO ENTREVISTADO

3.6.m.1 [Nome Adriana Lima Guedes.
3.6.n.1 |Cargo Assistente Social.
3.6.0.1 |Matricula 26.649

3.6.p.1 |Observagbdes
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QUESTIONARIO
Indicador Sim |Nao |Observagoes
No setor estdo lotadas cinco
assistentes sociais: Adriana Lima
Guedes, Rosangela Raquel
3.6.1.1 Existe na comarca setor de servico social e X Carpes, Danubia Rocha Vieira,
" |psicologia? Maria Eduarda Kalafatas de
Amorim e Aires Diva Foppa; além
da psicologa: Michelli Moroni
Rabuske.
3621 O local é adequado a realizagdo dos estudos e X
7" |ao atendimento ao publico?
O mobiliario do setor e o0 modo como esta
3.6.3.1 |disposto espacialmente €& adequado aos| X
trabalhos?
Os equipamentos de informatica
3641 (computadores, impressoras, estabilizadores, X O numero de impressoras nao é
7t letc.) sdo em qualidade e numero suficientes suficiente.
para a realizagdo das atividades?
Ha interrupcdo do servico em razdo de
3.6.5.1 |problemas técnicos nos equipamentos de| X Em média, quinzenalmente.
informatica? Com que frequéncia?
Os idosos, gestantes e os portadores de
36.6.1 necessidades especiais recebem atendimento X
"7t |prioritario (Leis Federais n° 10.048/2000 e
10.741/2003)?
3.6.7.1 Existe na comarca o Programa de Mediagao X Desenvolvido pelas assistentes
7 |Familiar (Resolugéo n° 11/01 — TJ)? sociais das Varas da Familia.
Porém, ndo intermediadas pelos
profissionais. Foram listados
36.8.1 Tem ocorrido adogéo direta (art. 39 e ss ECA — X quatro processos nos quais houve
7" |Estatuto da Crianga e Adolescente)?
As servidoras informaram que
Esta alimentando de forma adequada e zelosa estavam alimentando, mas em
3.6.9.1 |o programa CUIDA (Provimento n°® 13/2005; X |consulta ao sistema verificou-se
art. 374 e ss CNCGJ; art. 378 CNCGJ)? que o CUIDA nado estd sendo
devidamente alimentado.
Se faz o encaminhamento e controle do
3.6.10.1|cumprimento  das medidas alternativas X |Nao é de competéncia desta Vara.
aplicadas (art. 345; 346; 347; 348 CNCGJ)?
Existem entidades de atendimento (de
3.6.11.1 protecdo e socio-educativas) inscritas no X A atuagdo se restringe a medida
7" 7" |Conselho Municipal dos Direitos da Crianga e de protecéo.
do Adolescente (art. 396 CNCGJ)?
3.6.12.1|Qual a periodicidade com que realiza| X Anualmente, nas entidades de

fiscalizag&o nas entidades de atendimento (art.

acolhimento. Informaram que "vao
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402-A CNCGJ)?

uma vez por ano com a Juiza".

3.6.13.1

Estda havendo baixa definitiva dos processos
de Inscricho no Cadastro de Adocédo
(Atribuicdo do cargo)?

3.6.14.1

As remessas e recebimentos de carga de
processos sdo feitas através do SAJ (Manual
do Usuario — SAJ)?

3.6.15.1

Existem casos de adogdo internacional na
comarca? Em caso positivo, o pedido de
adocéo realizado na comarca € apensado ao
processo de habilitagdo existente na CEJA?

X

3.6.16.1

Outras observagoes.

O questionario respondido pelas assistentes
sociais da infancia e juventude foi enviado
previamente via correio eletrénico. Todavia, no
dia 11/4/2012 houve a entrevista presencial da
equipe correicional com as servidoras (por
volta das 17:00 horas) Adriana e Danubia —
apos duas tentativas anteriores (14:30 e 16:00
horas). Fica registrado que a entrevista foi
bastante tensa, visto a ma& vontade e
negligéncia das servidoras em colaborar com
os ftrabalhos desta Corregedoria-Geral da
Justica. A assistente social Adriana, ja no inicio
da entrevista, afirmou que estava com pressa
por que tinha de buscar um data show no
Tribunal de Justica — argumento este
desarrazoado, pois outra pessoa poderia busca-
lo — olhando diversas vezes para o relogio. A
servidora aludida foi rispida, negando-se
inicialmente a fornecer dados do Servigo Social
com a alegacdo de que eram segredo de
justica, sendo que apds, pegou alguns
processos do armario de maneira rude.
Ademais, observou-se o descaso com relagcéo
a alimentagado do CUIDA e a fiscalizagdo das
entidades de acolhimento, o que causou
estranheza a esta equipe, pois afirmaram que
estavam organizando um curso a respeito de
adoc&o. Demonstraram n&o saber alimentar o
CUIDA. Convém acrescentar que as servidoras
Adriana e Danubia tentaram se eximir da n&o
alimentagdo do CUIDA, atribuindo referida
responsabilidade a outra colega assistente
social. Fica registrado que ao ser relatado ao
Juiz-Corregedor Luiz Cesar Schweitzer, o
ocorrido, este determinou que fosse chamada a
assistente social Adriana para uma conversa, e
esta, ao ser convocada disse: "o que ele quer
porque eu tenho que ir no Tribunal de Justica
buscar o data show." Todavia, a servidora
aludida foi a presenca do Juiz-Corregedor
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mencionado. A entrevista foi ndo foi produtiva e
alguns pontos do questionario ndo foram
revistos devido a falta de receptividade das
duas servidoras entrevistadas. Dessa maneira,
constou-se por esta equipe correicional a falta
de preparo das  assistentes  sociais
entrevistadas de maneira presencial,
permanecendo a preocupagdo da conduta
delas diante do atendimento ao publico.
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INFORMAGOES DO OFICIALATO DA INFANCIA E JUVENTUDE

ENTREVISTA

3.7 DADOS DO ENTREVISTADO

3.7.a Nome Larissa Zomer Fenili Gomes
3.7.b |Cargo Oficiala de Justica
3.7.c Matricula 12.432
3.7.d |Observacgoes
QUESTIONARIO
Indicador Sim [Nao |Observacgoes
371 Existe na comarca servidor que o substitua nas X
o férias ou licengas?
¢
372 A sala éladequada é’ rgalizagéo dos estudos e X
ao atendimento ao publico?
373 O mobiliario e 0 modo como esta disposto X
o espacialmente é adequado aos trabalhos?
Os equipamentos de informatica
374 (computadores, impressoras, estabilizadores, X
o etc.) sdo em qualidade e numero suficientes
para a realizagéo das atividades?
Ha interrupcdo do servico em razdo de
3.7.5 |problemas técnicos nos equipamentos de X
informatica? Com que frequéncia?
Os idosos, as gestantes e os portadores de
376 necessidades especiais recebem atendimento X
o prioritario (Leis Federais n° 10.048/2000 e
10.741/2003)?
377 Procede regularmente as rondas na comarca X A servidora justificou que ndo é
o (art. 364 CNCGJ)? oficiala da infancia e juventude.
378 Qom que periodicidade é feita a condugéo de Trés vezes por semana.
infante?
379 Desempenha atividades nao afetas a sua area X
o (art. 174 CDOJSC)?
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Ha o cumprimento pelos Oficiais da Infancia e
Juventude de expedientes e solicitagcbes de

3.7.10 cunho administrativo, a pedido do Ministério X
Publico?
Informou que realiza busca e apreensdo de
3.7.11 |Outras observagdes do entrevistado. crianga e adolescente, assim como condugao

de adultos.

DADOS DO ENTREVISTADO

3.7.a.1 |Nome Eliana Viana de Oliveira Rocha.
3.7.b.1 |Cargo Oficiala da Infancia e Juventude.
3.7.c.1 |Matricula 4.856

3.7.d.1 |Observacgoes

DADOS DO ENTREVISTADO

3.7.e.1 |Nome Jorge Luiz de Oliveira.

3.7.f.1 |Cargo Oficial da Infancia e Juventude.
3.7.9.1 |Matricula 4.478

3.7.h.1 |Observacgoes

DADOS DO ENTREVISTADO

3.7.i.1 |Nome Lineu de Souza Santiago
3.7.j.1 |Cargo Oficial da Infancia e Juventude.
3.7.k.1 |Matricula 2.247
3.7.1.1 |Observacgoes
QUESTIONARIO
Indicador Sim [Nao |Observacgoes
3711 Ex!ste na comarca servidor que o substitua nas X Sim, sem remunerag&o.
érias ou licengas?
3721 A sala é adequada a realizagdo dos estudos e X
7" |ao atendimento ao publico?
3731 O mobiliario e 0 modo como esta disposto X
"7 |espacialmente é adequado aos trabalhos?
Os equipamentos de informatica
3741 (compu~tadores, in*.lpressoras,’ estabilizgdores, X
etc.) sdo em qualidade e numero suficientes
para a realizagéo das atividades?
Ha interrupcdo do servico em razdo de
3.7.5.1 |problemas técnicos nos equipamentos de X
informatica? Com que frequéncia?
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Os idosos, as gestantes e os portadores de
necessidades especiais recebem atendimento X

3.7.6.1 | ioritario (Leis Federais n® 10.048/2000 e
10.741/2003)?

3771 Procede regularmente as rondas na comarca X
(art. 364 CNCGJ)?

3.78.1 Qom que periodicidade é feita a conducéo de X Uma vez por semana.
infante?

3791 Desempenha atividades nao afetas a sua area

(art. 174 CDOJSC)?
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3.7.10.1

Ha o cumprimento pelos Oficiais da Infancia e
Juventude de expedientes e solicitagcbes de
cunho administrativo, a pedido do Ministério
Puablico?

X

3.7.11.1

Outras observagdes do entrevistado.

Os seguintes oficiais da infancia e juventude
desempenham as atividades a seguir: a)
Aldair Aderbal da Rosa, Walkely Soares
Alves Opatski, Eliana Viana de Oliveira
Rocha, Tulio Cesar Dias, Jorge Luiz de
Oliveira, Renata Pacheco Mendes, Astrogildo
Anténio Lamin e Dalamara Sebastiana
Buffon, ronda e trabalho de rua; b) Lineu de
Souza Santiago e Dalmir Isidro Farias, rondas
e atividades na Central de Mandados; c)
Adauto Fernando Rolim, rondas e atividades
no Cartério da Vara da Infancia e Juventude;
d) Djanir da Luz, rondas e atividades no
Aeroporto; e) Jason Carlos Furtado,
atividades na Rodoviaria; f) Cristina Mulizini
Gongalves, trabalha com a Dra. Brigitte
Remor de Souza May no projeto Justica
Restauradora; g) Roger Bernardo Colossi, a
disposigéo do Tribunal de Justica.

A servidora Eliana, em reposta ao
questionario afirmou: "E realizado também
pelo referido oficialato o cumprimento de
busca e apreensdo de criangas e
adolescentes, bem como adultos (maiores de
idade), assim como condugdo. Os servidores
entrevistados observaram que de acordo com
um levantamento datado de 01/06/2010 a
01/03/2012, em um relatério de 459 paginas
de mandados vindo do cartério da Infancia —
retirado do SAJ — em 100 paginas, no
levantamento de busca e apreensbes
somadas deram um total de 640 (social) e
condugdo (geral) 266. (Consideragbes da
funcionaria Eliana Viana de Oliveira Rocha)."
O servidor Jorge Luiz de Oliveira observou :
dificuldade no cumprimento de mandados
devido a pouca experiéncia nessa area.

O oficial Dalmir Isidro Farias afirmou que os
oficiais da infancia e juventude cumprem atos
concernentes aos processos da infancia e
juventude.

Endereco: Rua Alvaro Mullen da Silveira, 208, 10° Andar - Torre | - Tribunal de Justiga, Centro - CEP 88020-901, Fone: (48)
3287-2762, Florianopolis-SC - E-mail: cgj@tjsc.jus.br

Este documento é cépia do original assinado digitalmente por PERLA MARIA FUSINATTO SCHAPPO e LUIZ CESAR SCHWEITZER. Para acessar 0s autos processuais, acesse o site http://www.tjsc.jus.br/portal, informe o processo 0010483-75.2012.8.24.0600 e o c6digo

55663.



ESTADO DE SANTA CATARINA
PODER JUDICIARIO

fls. 128
Corregedoria-Geral da Justica
Divisao Administrativa

4. DETERMINACOES

4.1 PARA O JUIZ DIRETOR DO FORO
Determinagao Referéncia
Determinar aos Cartérios que ndo seja alterada a localizagcao de armas

411 |e bens no SAJ, visto que a guarda e organizagdo destes sédo 3.4.4
atribuicdes da Secretaria do Foro.
Rever as atividades da oficiala de justica Larissa Zomer Fenili Gomes,

4.1.2 |no que diz respeito as fungdes que desempenha irregularmente como 3.7.B
oficiala da infancia e juventude "ad hoc".
Observar o disposto art. 485, Il, do CNCGJ e na Circular CGJ n.

4.1.3 |53/2009 quanto aos tramites que devem ser adotados por ocasido da 3.4.2.
necessidade suspensao de prazos na comarca.
Dar ciéncia a todos os setores inspecionados do conteudo deste43 44 45

414 relatériq, para que sejam observadas e cumpridas todas as| ,e 46 '
determinagdes pertinentes a cada um.

4.2 PARA O JUIZ DIRETOR DO FORO CENTRAL
Determinagao Referéncia
Determinar que sejam revistos os cadastros de partes e advogados

4.2.1 |para que possa haver uma unificagdo no sistema, evitando-se varios 3.2.14
cadastros para a mesma pessoa.

4.3 PARA A CONTADORIA
Determinagao Referéncia

431 Providencia_r o] cadastrame_nto de usuario junto ao sitio eletrénico da 3113
Corregedoria-Geral da Justica para acesso ao INFOSEG.

439 Receber diariamente os lotes de carga junto ao SAJ por ocasido do

recebimento fisico dos processos.
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4.4 PARA A DISTRIBUIGAO

Determinagao

Referéncia

441

Realizar a unificacdo de pessoas no cadastro de partes e advogados,
quando da existéncia de mais de um registro relativo a mesma pessoa,
de modo que o cadastro de pessoas do Sistema de Automacdo do
Judiciario contenha um unico registro para cada pessoa, que utilizara
como chave o numero de inscrigdo no CPF ou CNPJ, nos moldes do art.
489 do CNCGJ.

3.2.14

44.2

Alimentar o sistema de forma mais completa possivel com os dados dos
advogados subscritores de pegas nos autos. Caso os dados de
endereco e/ou numero de inscricdo na OAB sejam omissos, devera
proceder a pesquisa na internet no site da OAB respectiva.

3.2.17

443

Observar que todos os objetos apreendidos pela autoridade policial
devem constar no cadastro do SAJ, até aqueles que ndo
acompanharam o caderno investigatério, nos termos da Orientagcao
CGJ/SC n. 30, a excegao daqueles devolvidos aos proprietarios ou que
tiveram outras destinagbes. Salienta-se que é vedado o recebimento de
material téxico, inflamaveis e explosivos.

3.2.26

4.4.4

Manter o controle dos documentos de natureza urgente, recebidos via
fax, a fim de que nado haja duplicidade na distribuigdo, em observagao
aos arts. 85 a 90 do CNCGJ.

3.2.28

4.4.5

Evitar a impressédo da folha de carga quando da remessa de iniciais,
intermediarias ou processos ao cartério e demais setores do Férum,
fazendo o controle apenas no SAJ.

3.2.31

4.4.6

O distribuidor, ao receber comunicagdo de protocolo unificado de
peticdo por e-mail, ndo devera imprimir a correspondéncia eletronica
para remessa ao cartério a fim de que o documento seja juntado aos
respectivos autos. Por questdo de economia processual o distribuidor
deverd acessar o SAJ, no Menu — Cadastro, Submenu — Peticdo
Intermediaria, e registrar pendéncia junto ao processo, utilizando-se do
codigo 57 — Comunicagéo de Protocolo Unificado, langando o maximo
de informacbes possiveis para a posterior identificacdo da referida
peticdo, por exemplo: numero do protocolo. Posteriormente, por ocasiao
do recebimento da peticdo intermediaria pelo correio, o distribuidor
devera efetuar o cadastramento normalmente da peticao utilizando-se o
codigo correspondente ao tipo da peticdo (Relacéo de Tipo de Peticdo
Intermediaria — SAJ), remetendo-a ao cartério. O Cartorio, por sua vez,
ao realizar a juntada da peticdo nos autos, deverd efetuar o
encerramento das duas pendéncia relativas aquela peticdo, ou seja, a
pendéncia de comunicacdo de protocolo unificado e a pendéncia da
respectiva peticao intermediaria.

3.2.32
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447

Distribuir peticao inicial somente quando acompanhada do comprovante
de recolhimento das custas iniciais, observando o art. 36 CNCGJ e os
art. 426, 2, § 6° e 436 do CDOJSC, salvo os casos de assisténcia
judiciaria e isencéo legal.

3.2.33

44.8

Evitar o recebimento e protocolo de peticdes de processos que estédo
em grau de recurso na Superior Instancia (TJ, STJ, STF, etc.), devendo
o interessado utilizar o meio apropriado (protocolo unificado, postal
integrado, via postal, etc.) para o encaminhamento a Superior Instancia
(Circular n® 35/2008).

3.2.38

4.4.9

Receber diariamente os lotes de carga junto ao SAJ por ocasidao do
recebimento fisico dos processos.

4.5 PARA A SECRETARIA DO FORO

Determinagao

Referéncia

4.5.1

Fazer a destinag&o periddica dos bens apreendidos desvinculados dos
processos criminais, dando atendimento ao estabelecido no Provimento
02/2012.

3.4.7

45.2

Proceder medidas para a devolugéo, doacéo, leildo e outras maneiras
de destinacdo adequadas de bens apreendidos, dando atendimento ao
Provimento 02/2012.

3.4.8

453

Realizar a baixa das armas dentro do prazo estabelecido no art. 285 do
CNCGJ. Proceder ao atendimento do Provimento 02/2012 com relagéo
a destinagc&do de armas apreendidas.

3.4.10

454

Emitir o relatério de AR's ndo devolvidos pela ECT a cada 20 dias,
oficiando aos correios para os esclarecimentos, no prazo de 15 dias.
Ndo havendo resposta dos correios ou caso alguns AR's néo
apresentem justificativa para o ndo cumprimento, comunicar a Diretoria
de Infra-estrutura acerca dos AR's ndo cumpridos pelo correio, para a
tomada das providéncias cabiveis.

3.4.23

4.5.5

Providenciar a abertura dos livros e das pastas obrigatorias, ou a sua
regularizagéo (art. 195 CNCGJ).

3.4.26 a
3.4.35

4.5.6

Receber diariamente os lotes de carga junto ao SAJ por ocasido do
recebimento fisico dos processos.
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4.6 PARA O SERVIGO SOCIAL (INFANCIA E JUVENTUDE)
Determinagao Referéncia
Atualizar e alimentar periodicamente o CUIDA, mediante a inser¢ao de
461 dadosf na "lista de ocorréncias" das~ criancas acolhidas em entid~ades de|3.6.9.1e
atendimento, bem como em relagcdo aos pretendentes a adogéo (arts.| 3.6.13.1
374 a 381 do CNCGJ e Provimento n°® 13/2005).
4.6.2 |Realizar periodicamente a fiscalizagdo nas entidades de atendimento. 3.6.12.1
Havendo casos de adoc¢do internacional na comarca, o pedido de
4.6.3 |adocdo deve ser apensado ao processo de habilitacdo existente na| 3.6.15.1
CEJA.
464 Receber diariamente os lotes de carga junto ao SAJ por ocasido do

recebimento fisico dos processos.
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4.7 PARA A DIVISAO ADMINISTRATIVA DA CORREGEDORIA-GERAL DA JUSTIGA

Determinagao

Referéncia

Oficiar ao eminente Presidente do Tribunal de Justi¢ca, com copia deste

4.71 -
relatorio.
4790 Oficiar a CEJA, com copia deste relatorio. 36.8.1 e
" 3.6.16.1
Oficiar a Diregédo-Geral Administrativa, com copia deste relatério em
face da necessidade de interferéncia da Diretoria de Engenharia e | 1.12.6,
Arquitetura para informar a respeito das providéncias adotadas com |3.4.5, 3.4.6,
relacdo: & sobrecarga no quadro geral de distribuicio de energia |34.12 e
elétrica do prédio do Férum; problemas de infiltragdo e acumulo de 34.25a e
4.7.3 4 _ oA ifi 3.4.25k.
gua no subsolo; reforma para criacdo de lugares especificos como
uma sala especial para a permanéncia de menores infratores que
aguardam a realizagdo de audiéncia, sala para guarda de armas e
objetos (sala-cofre), vestiario para os terceirizados e local para lavagao
dos panos utilizados na limpeza do prédio do Forum.
Oficiar a Diregdo-Geral Administrativa, em face da necessidade de 11213
474 interferéncia da Diretoria de Material e Patriménio a fim de que sejam 3'4 1'4 ' e
o disponibilizados: um armario cofre; e a instalagdo de um circuito interno 3.4.18
de TV. o
Oficiar a Diregdo-Geral Administrativa em face da necessidade de
interferéncia da Diretoria de Tecnologia da Informagéo para: substituir | 3.6.4,
4.7.5 |os microcomputadores das assistentes sociais por outros com leitor de | 3.6.4.1 e
DVD; disponibilizar mais equipamentos de impressdo, sobretudo, de | 3.6.5.1
multifuncionais mais rapidas.
Oficiar a Diregdo-Geral Administrativa em face da necessidade de
4.7.6 |interferéncia da Diretoria de Infraestrutura para que seja disponibilizado | 3.6.16
um motorista que possa auxiliar no trabalho do Servigo Social.
Oficiar a Direcao-Geral Administrativa, em face da necessidade de
interferéncia da Diretoria de Recursos Humanos para a adequagéo do
quadro de pessoal, com a criagdo de um cargo de assistente social | 1.12.12,
4.7.7 |para atuar nas Varas da Familia; criacdo de um cargo de psicologo | 3.4.13 e
para atuar na Vara da Infancia e Juventude; criagdo do cargo de | 3.6.16
analista administrativo; disponibilizagdo de mais postos de trabalho de
serventes.
478 Oficiar a Diregdo do Forum Des. Eduardo Luz, com copia deste 43
7. o . A I 3a4.6
relatério, para que sejam adotadas as providéncias cabiveis.
Oficiar ao Juiz Diretor do Foro Central, com copia deste relatério, a fim
479 de que sejam revistos os cadastros de partes e advogados para que 421

possa haver uma unificacdo no sistema, evitando-se varios cadastros
para a mesma pessoa.
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CONSIDERACOES CONCLUSIVAS

O Forum Desembargador Eduardo Luz foi inaugurado em 26 de janeiro
de 2009, mas seus trabalhos foram iniciados em 2 de fevereiro de 2009. Possui
instalacao propria.

Referido prédio atende as exigéncias dos servigos do foro judicial,
todavia, embora tenha passado por reformas recentes, ainda necessita de alguns
reparos, tais como: a) conserto das instalagdes hidraulicas, em razado dos problemas
de infiltragdo e acumulo de agua no subsolo; b) adequacédo do quadro geral de
distribuicdo de energia elétrica do prédio do Foérum, pois ha constantes quedas de
energia; c) falta de local para: a permanéncia de menores em conflito com a lei, que
aguardam a realizag&do de audiéncia; guarda de armas e objetos (sala-cofre); vestiario
para os terceirizados; lavacdo dos panos utilizados na limpeza do prédio do Férum,
medidas essas, alias, ja postuladas pela Juiza de Direito Diretora do Foro, consoante
se infere da correspondéncia cuja copia esta a fls. 61/69.

Por isso, as solicitagdes a Direcdo-Geral Administrativa do Tribunal de
Justica aludidas no item 4.7.3.

O quadro de servidores atualmente ndo esta adequado no quesito
quantidade, diante da necessidade de criacao e disponibilidade de alguns cargos,
conforme mencionado no item 4.7.8.

Grande parte dos servidores entrevistados se esforcam para dar vazao
ao trabalho e demonstraram engajamento e comprometimento com as atividades ali
desenvolvidas, pois foram prestativos as solicitagdes da equipe correicional e muitos
problemas detectados foram de pronto solucionados.

Convém mencionar que ha a necessidade de capacitacdo das
assistentes sociais lotadas na Vara da Infancia e Juventude (com relagdo a
alimentacdao do CUIDA) e dos oficiais da infancia e juventude, no que diz respeito a
"condugéao".

Por fim, constam instrugdes neste relatério que devem ser
rigorosamente cumpridas.

A consideragdo de Vossa Exceléncia.
Floriandpolis, 13 de junho de 2012.

Luiz Cesar Schweitzer
Juiz-Corregedor
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Perla Maria Fusinatto Schappo
Escriva Correicional
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