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1. APRESENTACAO

A atividade correcional exercida pela Corregedoria-Geral da Justica de Santa
Catarina tem natureza orientativa, preventiva e de apoio ao primeiro grau de jurisdi¢ao.
Na modalidade presencial, a equipe técnica vai até a unidade para verificar diretamente
o funcionamento dos servigos: a organizagcao das rotinas, a estrutura de trabalho e as
condicdes de prestacao da atividade jurisdicional. Essa observacao soma-se aos dados
estatisticos oficiais dos sistemas processuais, ao questionario respondido pela propria
unidade e as verificacdes eletrénicas feitas antes da visita. Os trabalhos forenses nao
param: audiéncias e demais atos processuais seguem normalmente, e a equipe
permanece a disposicao de magistrados e servidores para ajudar na leitura dos dados e
na implantagao dos ajustes recomendados.

Foi nesse contexto que a Portaria CGJ n.108/2026 instaurou a inspecdo ordinaria
presencial na 2° Vara Civel da comarca de Criciima, com inicio em 23 de junho de 2026,
as 9 horas, e visita a unidade em 24 de junho de 2026, sob a coordenacao do Juiz-
Corregedor Marlon Negri, do Nucleo do Foro Judicial. Concluidas as etapas de
diagnodstico, visita e analise, decidiu-se pela manutencao do monitoramento da unidade
até 11 de dezembro de 2026, com determinacdes e recomendacdes voltadas ao
aprimoramento das rotinas e dos indicadores.

Este extrato publico apresenta a sintese daquele trabalho em linguagem
acessivel e formato padronizado, em atencao aos principios da publicidade, da
transparéncia e da prestacao de contas, observadas as normas de protecdao de dados
pessoais e as restricdes legais de acesso a informacao.

O documento percorre a identificacao da inspecao, a metodologia empregada,
0s principais indicadores da unidade, os pontos de atencao verificados, as boas praticas
identificadas e os encaminhamentos adotados. Com isso, o leitor obtém visdo completa
e fiel do resultado da inspecao, sem exposicao de dados pessoais, dados sensiveis ou
informacgdes submetidas a restricao legal de acesso.

2. IDENTIFICACAO DA INSPECAO

2% Vara Civel, entrancia especial, comarca de Cricidma; municipios de

Unidade inspecionada . ) ) . .
P Criciima, Siderdpolis, Nova Veneza e Treviso

Instauragao Portaria CGJ n.108/2026
. . Inspecao ordinaria presencial, iniciada em 23/6/2026, as 9h, com visita em

Modalidade e periodo 24/6/2026
Acdes civeis em geral, acidentes de transito e cumprimento de cartas de

Competéncia ordem e precatorias civeis, nos termos do art. 188 da Resoluc¢ao TJ n.
35/2025

Magistrado titular Ricardo Machado de Andrade, em exercicio desde 2011

Chefia de cartoério Realdo Nunes Alano, na fungdo desde 2011

Forca de trabalho 1 magistrado e 15 servidores; regime hibrido em cartério e gabinete
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CAMPO INFORMAGAO

Delegacdao correicional Juiz-Corregedor Marlon Negri, Nucleo do Foro Judicial

Marcos Aurélio Mittersteiner, Camila Antunes da Luz, Ana Paula da Silva
Nunes, Alessandro Tonon Camara Avila, Camila Bozzani, Catia Lucila
Ricordi Crestani, Débora Zitta, Gabriela Willemann Duarte, Perla Maria
Fusinatto Schappo, Priscila Parma e Renato Vizentin

Equipe correicional

Atendimento ao Atendimento presencial durante a inspegao; cartdrio também por
publico telefone, balcdo virtual e central de atendimento eletrénico
Supervisao Desembargador Dinart Francisco Machado, Corregedor-Geral da Justica

Dados extraidos do procedimento administrativo correicional Seil n. 0083273-27.2026.8.24.0710.

A leitura dos resultados exige duas chaves de contexto. A primeira é a expressiva
participacao dos processos suspensos Nno acervo da unidade, que demanda
mMmapeamento, segmentacao e controle permanente. A segunda € o resultado positivo
da producao jurisdicional, superior a média do maddulo de competéncia, embora
persistam processos conclusos e feitos sem movimentacao ha mais de 120 dias, além de
taxa de congestionamento liquida acima do patamar recomendado. Portanto, os
indicadores devem ser interpretados de forma conjunta.

A unidade apresentou produtividade superior a média do médulo e
IAD acima de 100%, mas permaneceu sob monitoramento para
tratamento do acervo suspenso, de processos paralisados e da taxa
de congestionamento liquida.

3. METODOLOGIA

A avaliacao partiu de fontes complementares: dados estatisticos dos painéis
institucionais de Bl e do eproc; questionario e informacdes prestadas pela unidade;
verificagcdes eletrbnicas realizadas pela equipe correicional; Relatdrio de Primeira
Verificacao; e visita presencial, com atendimento as equipes de gabinete e cartorio.
Durante a visita, foram esclarecidos os dados, demonstradas ferramentas de gestao e
prestadas orientacdes para o aperfeicoamento das rotinas.

A analise observou os critérios do art. 17 do Provimento CGJ n. 9/2026, os
sinalizadores de retencdo de fluxo processual do Provimento CNJ n. 156/2023, o
pardmetro de 120 dias do Provimento CNJ n. 193/2025, os indicadores das Metas
Nacionais do Poder Judiciario e as normas internas aplicaveis. O procedimento
compreendeu etapa preparatdria, diagnostico situacional, visita presencial, parecer e
decisao, com monitoramento posterior para o cumprimento das providéncias
determinadas.

PRINCIPAIS MARCOS DO PROCEDIMENTO

DATA ATO

8/6/2026 Despacho preliminar e requisicao do questionario de inspecao.
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DATA ATO

11/6/2026 Extracdo e consolidagdo dos dados estatisticos para o diagnodstico.

18/6/2026 Relatério de Primeira Verificacao.

23/6/2026 Abertura da inspecdo presencial, as 9h.

24/6/2026 Visita presencial e orientagao as equipes de gabinete e cartoério.

9/9/2026 Atualizacao dos principais indicadores estatisticos.

11/9/2026 Relatorio de Atividades Presenciais.

11/9/2026 Emissao do parecer pelo Juiz-Corregedor.

11/9/2026 Deci§éo do Corregedor-Geral da Justica pela manutengao do
monitoramento.

1/12/2026 Data-limite fixada para cumprimento das determinacdes.

Apos o prazo Retorno dos autos ao Nucleo do Foro Judicial para analise das providéncias.

A integra dos atos compde o procedimento administrativo correicional Seil n. 0083273-27.2026.8.24.0710.

4. INDICADORES PRINCIPAIS

O quadro a seguir sintetiza a situacao da unidade com a data ou o periodo de
apuracao de cada linha indicados na legenda. Trés indicadores merecem explicagcao
prévia: o Indice de Atendimento & Demanda (IAD) verifica se a unidade consegue dar
baixa definitiva a volume de processos ao menos igual ao que entra; a taxa de
congestionamento liquida indica o percentual do acervo que permaneceu sem solucao
definitiva no periodo, sendo 52% o patamar recomendado; e o percentual de julgados
pela entrada de casos novos revela a capacidade de absorver e superar a demanda
corrente.

78

8.035 4L.234 3.801 =
PROCESSOS NO REDUCAO DO
ACERVO EM ANDAMENTO SUSPENSOS ACE::::EESM 12

461 47 41 34

CONCLUSOS EM CONCLUSOS HA 2l se A e CARTORIO HA MAIS

MEDIO DE
GABINETE MAIS DE 120 DIAS cohciusio DE 120 DIAS
101,4% 61,5% M7% 3
IAD (RE’F 100%) TCL (BARREIRA JULGADOS / CASOS PENDENTES NA
: E 52%) NOVOS SUPERMETA 2

Painéis de Bl “TISC - 1° Grau”, extragoes de 20 de agosto de 2026. Os dados de acervo, conclusos, produtividade, entradas
e saidas referem-se, conforme o indicador, ao periodo de 1° de agosto de 2025 a 31 de julho de 2026 ou a posi¢cdo de 20 de
agosto de 2026. Cards em destaque indicam eixos de atencgdo.

PRODUCAO JURISDICIONAL EM 12 MESES
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INDICADOR UNIDADE Média do médulo % DA MEDIA

Sentencas 3.038 2.638 1N4,6%

Decisdes 9.864 7.054 139,08%
Despachos 20.054 4981 372,54%
Audiéncias realizadas 158 172 92,08%

Painel “TISC - 1° Grau - Acervo - Andlise do Acervo - Processos conclusos”, periodo de apuragdo de 1° de agosto de 2025 a
31de julho de 2026, extra¢cdo de 20 de agosto de 2026.

A producao jurisdicional apresentou desempenho superior a média do moédulo
de competéncia em sentencas, decisdes e despachos. O percentual de julgados superou
em 17% a entrada de casos novos, e o tempo médio geral de conclusao foi de 41 dias.
Esses resultados evidenciam capacidade de absorcao da demanda, sem afastar a
necessidade de regularizacao dos processos conclusos ha mais de 120 dias.

A producao superou a média do médulo em sentencas, decisdes e
despachos; no periodo atualizado, os julgamentos também

superaram o ingresso de casos novos.

FLUXO PROCESSUAL E EVOLUGCAO DO ACERVO

MOVIMENTAGAO EM 12 MESES TOTAL

Acervo geral no inicio do periodo 8113
Entradas - casos novos 2.584
Outras entradas 1.348
Baixados definitivamente 2.502
Outras saidas 1.458
Acervo geral ao final do periodo 8.035

Painel “TISC - 1° Grau - Gerencial da Unidade - Resumo”, posicdo e periodo de doze meses encerrado em 9 de setembro de
2026.

No periodo analisado, o acervo total apresentou estabilidade, com reducao de
78 processos. Na posicao de 9 de setembro de 2026, havia 8.035 processos no acervo, dos
quais 4.234 em andamento e 3.801 suspensos. O acervo suspenso correspondia a 47,30%
do total e permaneceu como eixo prioritario de acompanhamento.

METAS NACIONAIS DO CNJ

EXERCICIO META1 META 2 SUPERMETA 2

2026 (parcial) 114,66% 120,40% 50%

Painel “TJSC - 1° Grau - Metas CNJ - Cumprimento das Metas”, extragdo de 20 de agosto de 2026.

Nas Metas Nacionais do CNJ, a unidade apresentou desempenho superior ao
esperado nas Metas 1e 2. Permaneciam trés processos pendentes na Supermeta 2, razao
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pela qual foi determinado o acompanhamento continuo desses feitos e das demais
metas.

5. PONTOS DE ATENCAO

Na posicao de 9 de setembro de 2026, havia 461 processos conclusos, dos quais
47 estavam conclusos ha mais de 120 dias. Embora o tempo médio geral de conclusao
fosse de 41 dias, determinou-se o impulso integral dos feitos nessa faixa e a adogao de
medidas preventivas para impedir novos ingressos.

No cartdrio, foram identificados 34 processos sem movimentagao ha mais de 120
dias. A analise por amostragem indicou que a maioria correspondia a paralisacdes
irregulares, exigindo o devido impulso processual, ressalvadas as hipdteses em que a
auséncia de movimentagao seja regular.

Outros aspectos passiveis de aperfeicoamento abrangem o tratamento e a
organizacao dos processos suspensos; a reducao da taxa de congestionamento liquida;
o controle das Metas Nacionais; a regularizacao dos perfis atribuidos a estagiarios; a
observancia das regras de assinatura de expedientes; e o tratamento das pendéncias no
Sisbajud e no Renajud.

6. BOAS PRATICAS IDENTIFICADAS

A inspecdao nao se limita a apontar o que corrigir: também documenta
resultados e praticas que merecem ser mantidos. Na unidade, destacaram-se a
produtividade superior a média do moédulo, o uso dos servigcos automatizados da Central
de Auxilio a Movimentacao Processual e a capacidade demonstrada na utilizagao dessas
ferramentas.

PRODUTIVIDADE E CAPACIDADE DE ABSOR(,‘I"\O DA DEMANDA
A unidade apresentou produtividade superior a média do médulo em sentencas, decisdes e
despachos, além de IAD acima de 100% e julgamentos superiores a entrada de casos Novos.

uUso DE FERRAMENTAS AUTOMATIZADAS
A unidade demonstrou uso adequado dos robds disponibilizados pela Central de Auxilio a
Movimentacao Processual, comm dominio das funcionalidades e das rotinas automatizadas.

7. ENCAMINHAMENTOS CORREICIONAIS

Diante dos resultados obtidos, determinou-se a manutencao do
monitoramento da 2% Vara Civel da comarca de Criciima até 11 de dezembro de 2026. A

EXTRATO PUBLICO DE INSPECAO PRESENCIAL — CGJ/SC — 2° VARA CIVEL DE CRICIUMA 7



decisao fixou providéncias para regularizagao das inconsisténcias, preservacao do fluxo
processual e melhoria dos indicadores.

As determinacdes abrangem a criacao de plano de trabalho para tratamento
dos processos suspensos; o impulso dos processos conclusos em gabinete e sem
movimentacao em cartério ha mais de 120 dias; o acompanhamento das Metas
Nacionais, especialmente da Supermeta 2; a manuteng¢ao do IAD acima de 100%; a
reducao da taxa de congestionamento liquida; a regularizacao dos perfis de estagiarios
e das assinaturas de expedientes; o tratamento das pendéncias no Sisbajud e no
Renajud; e a observancia das regras para expedicdo de alvaras.

A Corregedoria-Geral da Justica colocou-se a disposicao da unidade para
atuacao colaborativa na implementacao de boas praticas € no aperfeicoamento das
rotinas. A unidade foi formalmente comunicada por meio do sistema Seil, com ciéncia
por correio eletrébnico ao magistrado responsavel e a chefia de cartério. Também foi
determinada a remessa dos autos a Presidéncia do Tribunal de Justica e ao Nucleo de
Apoio ao Primeiro Grau, para avaliacao de eventual inclusao da unidade no Programa de
Gestao de Unidades Judiciais. A publicacao deste extrato no Portal da Transparéncia
atende ao dever de transparéncia ativa e de prestacao de contas a sociedade.

MONITORAMENTO MANTIDO ATE 11/12/2026, COM DETERMINACOES
PARA REGULARIZAGAO DAS PENDENCIAS E RECONHECIMENTO
DOS RESULTADOS POSITIVOS DA UNIDADE.

8. ACESSO AO PROCEDIMENTO

INFORMAGAO FINAL

O relatério integral, o parecer e a decisao integram o respectivo procedimento administrativo
correicional, observadas as regras de publicidade, protecao de dados e acesso a informacgao.

Este extrato foi submetido a revisao prévia para adequacao as normas de
protecao de dados pessoais e de acesso a informacao. Os dados divulgados possuem
finalidade exclusivamente institucional, correicional e informativa, observando-se os
principios da necessidade, adequacao e minimizacao previstos na Lei Geral de Protecao
de Dados Pessoais (Lei n. 13.709/2018). N&o foram incluidos dados pessoais de
jurisdicionados, dados sensiveis, elementos sujeitos a segredo de justica ou informacdes
classificadas como restritas pela legislagcao vigente.

Eventuais pedidos de acesso a documentos ou pegas do procedimento poderao
ser dirigidos a Central de Atendimento da Corregedoria-Geral da Justica e serao
analisados a luz da Lei n. 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informacé&o), da Lei n. 13.709/2018
(Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais) e das demais normas aplicaveis. O acesso

EXTRATO PUBLICO DE INSPECAO PRESENCIAL — CGJ/SC — 2° VARA CIVEL DE CRICIUMA 8



podera sofrer restricdes nas hipodteses legalmente previstas, especialmente quando
envolver dados pessoais, informacdes protegidas por sigilo legal, elementos submetidos
a segredo de justica ou situagdes em que a divulgagdo possa comprometer direitos
fundamentais de terceiros.

A publicidade deste extrato busca assegurar o adequado equilibrio entre
transparéncia administrativa, controle social e protecao de direitos fundamentais,
permitindo o acompanhamento das atividades correicionais pela sociedade sem
comprometer a privacidade das pessoas envolvidas ou a seguranca das informacdes
abrangidas pelo procedimento.

CORREGEDORIA-GERAL DA JUSTICA DE SANTA CATARINA
NUcleo do Foro Judicial
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