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POLITICA DE

SOCIAL iz

GUIA RAPIDO




0 QUE E ESTA POLITICA?

PRINCIPIOS DA COMUNICAGAO

© Clareza e objetividade - linguagem simples e direta, de
facil compreensao

© Carater educativo e informativo - toda comunicacdo deve
ensinar ou informar algo de interesse publico

© Identidade institucional - preservar o estilo, valores e a
imagem do PJSC

‘ © Respeito a diversidade - considerar e
valorizar diferencas culturais, étnicas,
de género, de idade, de orientagao
sexual e outras
| © Valorizagao de pessoas e cuidado
ambiental - promover acdes que
r \

desenvolvam as pessoas e protejam
0 meio ambiente




Portal oficial do PJSC
- Boletins, newsletters e e-mails informativos
@ Telas de TV internas (midia indoor)

- Redes de radio e TVs
B Redes sociais oficiais
Materiais impressos e digitais (banners, cartazes, etc.)

PRINCIPAIS PRODUTOS

Videos institucionais

& Identidade visual e artes graficas
Publicacdao de noticias no portal e redes sociais

Envio de informacgdes para a imprensa

Planejamento e producao de campanhas institucionais
(incluindo radios, TVs, redes sociais e midia impressa)
Relacionamento com veiculos de comunicag¢ao
Planejamento das estratégias de comunicag¢ao

Encaminhe sua solicitacdo para o Nucleo

de Comunicacio Institucional (NCI). ‘

# Canais de solicitagao:
* Noticias: imprensa@tjsc.jus.br 4
* Artes graficas: formulario no portal institucional
 Atualiza¢6es no portal: abrir chamado no Portal
de Servicos (Res. GP n. 28/2023)

@ Prazos: definidos junto com o solicitante, conforme
urgéncia e complexidade.



NOTICIAS E IMPRENSA

¢ Producdo e publicacdo pela Assessoria de Imprensa.

# Entrevistas s6 com autorizacao do NCI.

% Proibido falar em nome do Tribunal sem autorizacao.

@ Conteudo ajustado para manter o padrdo jornalistico.

B Critérios: interesse publico, carater educativo,
alinhamento institucional.

# Entrevistas solicitadas pela imprensa: a Assessoria de

Imprensa indica quem pode conceder (magistrado ou
servidor). Se nao for possivel atender, a recusa é
comunicada o quanto antes.

B Notas oficiais: preparadas pelo NCI quando for necessario
esclarecer alguma situacdo, preferencialmente com
aprovacao do Presidente do Tribunal de Justica.

QUE TIPO DE NOTICIA
PODE SER PUBLICADA?

I DecisGes judiciais e administrativas

& Normas e servicos institucionais

@ Ac¢Oes, eventos e campanhas do PJSC

@ Transparéncia institucional e acesso a informacao




& Solicitar informacgdes para producdo de conteudo interno

" Solicitar indicacdo de responsavel para repassar
informacdes

@8 Enviar noticia como sugestao para a imprensa,
dependendo do tema

x De maneira geral, ndo divulgar nomes de juizes e das
partes nas noticias sobre decisdes

A" Ser responsavel pela informacao que for publicada e ja
estiver disponivel

" Solicitar a unidade responsavel quando a informacao nao
estiver disponivel

= Contatos com meios de comunica¢dao devem ser feitos
exclusivamente pelo NCI

- Cobertura de eventos ao vivo: solicitar com 5 dias de
antecedéncia

&d Pedidos de releases: minimo de 10 dias uteis

" Pedidos devem indicar um
contato para atender jornalistas

@ Se houver informacdo errada na
imprensa, o NCl fara correcao
equilibrada e respeitosa




@ Perfis oficiais criados e geridos pelo NCI
#Um perfil por rede, salvo exce¢des autorizadas pela
Presidéncia

& Perfis antigos devem seguir esta politica

“ Uso pessoal de redes sociais: responsabilidade individual.
Ndo usar identidade visual do PJSC para fins pessoais ou
comerciais

MATERIAIS GRAFICOS E VIDEOS

Criados pela Assessoria de Artes Visuais (NCI) -
identidade visual, banners, cartilhas, e-books,
manuais, convites e certificados

Solicitar com pelo menos 20 dias de antecedéncia
Materiais grandes (100+ paginas): enviar em Word
e indicar elementos visuais

* 1 pagina de texto equivale
a 2 minutos de video

. Planejadas e executadas pelo NCI
% Escolha de midia, linguagem e abordagem feitas pelo NCl
© Todo material com o logo do PJSC precisa de aprovacdo prévia




OBRIGAGOES DE TODOS

Zelar pela imagem e reputacao do PJSC
Respeitar esta politica ao comunicar assuntos institucionais
Ndo usar marca ou identidade visual para fins pessoais

PUBLICACAO DE NOTAS
DE FALECIMENTO

As notas de falecimento nos canais oficiais do PJSC podem
ser publicadas para:
Magistrados (ativos ou aposentados) e seus familiares
diretos (cdnjuges, ascendentes, descendentes e colaterais)
Servidores (ativos ou inativos) e colaboradores ativos
Figuras publicas ligadas ao sistema de Justica ou a sociedade,
como advogados, promotores, procuradores, defensores
publicos, titulares de cartdrios e politicos, desde que haja
autorizacao ou pedido do Presidente do Tribunal de Justica

DICA DE LEITURA RAPIDA

Este guia € um resumo. A integra da Resolucdao GP n. 52/2025
esta disponivel no Portal do PJSC. Sempre consulte em caso de
duvida.
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PODER JUDICIARIO
TRIBUNAL DE JUSTICA

de Santa Catarina

Gabinete da Presidéncia
Nucleo de Comunicacéo Institucional
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