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APRESENTACAO

A Coordenadoria Estadual da Infancia e da Juventude (CElJ), em parceria com as demais
unidades deste Tribunal, apresenta o Guia de Orientagdo para a estruturacdo da sala de entrevista
do Depoimento Especial, destinado as comarcas e aos profissionais envolvidos no procedimento do
depoimento especial no ambito do Poder Judiciario de Santa Catarina.

A elaboracdo deste material decorre do reconhecimento de que o espaco fisico destinado a
realizacdo da oitiva exerce papel determinante no procedimento do depoimento especial, impondo
a sala de entrevista a observancia de diversos parametros para que se configure como um ambiente
tecnicamente adequado. Ademais, identificou-se a necessidade de proporcionar as comarcas
orientacbes mais precisas e especializadas quanto aos aspectos relativos a estruturacdo e ao
funcionamento da sala de oitiva.

Desse modo, o presente guia foi construido de forma colaborativa, com o intuito de
subsidiar todos os profissionais envolvidos no procedimento do depoimento especial,
principalmente aqueles diretamente implicados na estruturacdo da sala de oitiva, com orientacGes
claras, simples e objetivas.

Para a construgdo deste manual, foram consideradas a Lei Nacional n? 13.431/2017, o
Decreto Federal n? 9.603/2018, a Resolucdo n2 299/2019 do CNJ, as Resolu¢bes Conjuntas GP/CG)J
n2 21/2020 e n? 06/2022, a Orientagdo n2 5/2025 da CGJ, além de outros materiais elaborados por
esta Coordenadoria e presentes na pagina eletronica do depoimento especial.

O conteldo deste guia encontra-se estruturado em tdépicos que sistematizam os principais
aspectos relativos a organizacdo da sala de depoimento especial, contemplando a disponibilidade
de equipamentos de audio e video, os tipos e a disposicdo do mobilidrio, as dimensbes e o
isolamento acustico do ambiente, o gerenciamento do espaco e os cuidados atinentes aos
procedimentos de higienizacdo. Cada um desses topicos foi elaborado de maneira colaborativa pela
CElJ, em conjunto com as demais unidades deste Tribunal diretamente envolvidas, assegurando
maior rigor técnico, coeréncia e precisao as orienta¢des apresentadas.

Este guia, por fim, visa contribuir para a qualificacdo da atuacdo profissional e para a
uniformizacao das diretrizes referentes a estruturacdo das salas de oitiva nas comarcas, reafirmando
o compromisso do Poder Judicidrio catarinense com a protecdo integral da infancia e da juventude,

ao assegurar a realiza¢do de depoimentos especiais de forma segura e eficiente.



CONSIDERAGOES INICIAIS

O depoimento especial é um procedimento de oitiva previsto na Lei n? 13.431/2017 e no
Decreto Federal n? 9.603/2018, orientado por um conjunto de normativas e diretrizes
metodoldgicas que visam garantir sua eficacia na protecao da crianca e do adolescente, bem como
na adequada produgdo da prova.

Entre os aspectos técnicos e legais que devem ser observados nesse procedimento,
destaca-se a importancia do espaco fisico onde a entrevista é realizada, elemento fundamental para
o sucesso da oitiva. Diferentemente de uma audiéncia tradicional, no depoimento especial a vitima
ou testemunha de violéncia deve ser ouvida em ambiente diverso da sala de audiéncia — em um
espaco especifico, planejado e devidamente preparado para essa finalidade.

A sala de entrevista destinada ao depoimento especial ndo é um ambiente comum, razao
pela qual ndo pode ser instalada de forma improvisada ou em local inadequado. O desrespeito as
diretrizes institucionais e aos requisitos legais referentes a sua estrutura compromete diretamente a
integridade do procedimento, viola direitos fundamentais da vitima e da testemunha e prejudica a
construcdo da prova e o devido processo legal.

A analise da legislacdo e das recomendacgdes técnicas demonstra que a sala de depoimento
especial deve ser reservada, silenciosa e acolhedora, com decoracdo simples para evitar distracoes.
O ambiente deve conter estimulos visuais minimos, possuir isolamento acustico e ser equipado com
sistemas funcionais de gravacdo de audio e video, bem como com tecnologia que permita a
transmissdao em tempo real para a sala de audiéncia.

O artigo 7° da Resolucdo n? 299 do CNJ, regulamenta que “a implanta¢do das salas de
depoimento especial é obrigatdria em todas as comarcas do territdrio nacional, nos termos da Lei n°
13.431/2017 por tratar-se de direito de todas criangas e adolescentes vitimas ou testemunhas de
violéncia apresentar suas narrativas de forma segura, protegida e acolhedora.

Diante disso, evidencia-se que o espaco de entrevista no depoimento especial possui
caracteristicas proprias que exigem atencdo rigorosa em sua composicao, ndo sendo admissiveis
adaptacdes que descaracterizem sua finalidade ou prejudiquem sua funcionalidade.

Realizada esta breve introducdo, apresenta-se a seguir as diretrizes basicas para a

estruturacdo da sala de entrevista do depoimento especial no Poder Judiciario de Santa Catarina.



ORIENTACOES

Dimensdo da sala de entrevista: A sala deve possuir drea minima de 8,75 m? (2,5m X 3,5 m)
e contar com uma porta macica. Deve dispor de iluminagcdo adequada e sistema de
climatizacdo silencioso, bem como de pontos de energia elétrica e rede para computador e
acesso a internet. A pintura deve seguir o padrdao em cor branca, ou cor clara e discreta. A
sala de depoimento especial devera comportar todo o mobilidrio e os equipamentos de
informatica padronizados, conforme disposto neste guia, permitindo uma acomodacgao
adequada do depoente e do entrevistador. Importante observar que a distancia entre a
webcam e as poltronas deve permitir o enquadramento por completo das pessoas sentadas
nos sofas - indicando-se a distancia minima de 2,40 metros como referéncia entre as
poltronas e a cdmera de video. De igual modo, a sala precisa comportar a disposicdo de duas
mesinhas de centro, uma localizada entre as poltronas, e a outra um pouco a frente dos
sofas (veja itens 9, 10 e 11).

As dimensdes da sala de oitiva devem ser respeitadas conforme descritas neste
guia, sob risco do espaco fisico ficar fora da padronizacdo e prejudicar o ato juridico e o
bem-estar da crianga e do adolescente.
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2. Tratamento acustico: A sala de entrevista deverd possuir, obrigatoriamente, tratamento
acustico especifico nas paredes e nas janelas, além de contar com porta de madeira macica,
visando isolar o som e garantir que ruidos externos ndo interfiram na oitiva, como
igualmente, que o relato do depoente nao seja ouvido por pessoas localizadas no exterior da
sala. A auséncia de tratamento acustico na sala de depoimento especial, ou a existéncia de
isolamento acustico inadequado, interfere diretamente na qualidade da oitiva e na producao
da prova.

_] Caso exista janela na sala de entrevista, esta precisa possuir tratamento acustico
especifico.

3. Localizagdao da sala de entrevista: A sala deve estar situada em um local silencioso,
tranquilo, distante da sala de audiéncia e sem vincula¢do a outros setores do féorum. Nao
deve estar proxima a locais com frequente circulagdo de pessoas, de maquinas,
equipamentos ou espagos que produzam ruidos. Igualmente, deve manter distancia de
locais que possam expor a crianga ou o adolescente a situa¢des de risco, como areas
destinadas a detencdo de presos, saldo do juri ou espacos de atendimento a investigados,
entre outros.

_] A porta da sala de depoimento especial deve ter afixada placa de indica¢do com
a inscricGo “Depoimento Especial”.

4. Sala especifica: O depoimento especial requer espaco préprio para a adequada realizacao
do procedimento de oitiva. Em comarcas de entrancia especial, a sala de depoimento
especial deve ser de uso exclusivo apenas para essa finalidade. Em comarcas de entrancia
final e inicial, preferencialmente, a sala deve ser de uso exclusivo para depoimentos
especiais. Caso seja compartilhado com outros procedimentos, o ambiente ndo deve ser
descaracterizado por mdveis ou objetos que nao integrem a disposi¢do padrdao do espaco ou
que possam prejudicar o depoimento. E vedado o uso da sala do psicélogo e/ou da
assistente social do férum como sala de depoimento especial.

_] A sala de depoimento especial ndo deve ser alocada em ambiente ndo adequado,
pequeno e sem condigdes de espacgo e estrutura para receber todo mobilidrio padronizado e
equipamentos de dudio e video.



5. Gerenciamento da sala de entrevista: A organizacdo da sala de oitiva designada ao
depoimento especial deve ser de responsabilidade da secretaria do férum da comarca.
Enquanto espaco fisico do férum, cabe a secretaria garantir que a sala esteja operacional,
conforme previsto neste guia, com equipamentos e mdveis adequados. Da mesma forma, é
de responsabilidade da secretaria providenciar eventuais reparos e reformas na sala de
entrevista.

_l A secretaria do forum deve disponibilizar pilhas AAA para o gravador portatil
utilizado na sala de depoimento especial.

6. Agendamento da sala de entrevista: O fluxo envolvendo o agendamento da sala de
depoimento especial, deve ficar a cargo da secretaria do férum da comarca. Nao cabe ao
entrevistador habilitado para a tomada de depoimento especial, gerenciar o fluxo de
agendamento da sala de oitiva. A secretaria do féorum deve providenciar um sistema de
agendamento descentralizado e simples que permita as unidades judiciais da comarca
reservarem o espag¢o para o depoimento especial. Isso pode ser oportunizado, por exemplo,
por meio do PJSC-Conecta, no qual cada unidade judicial da comarca consegue providenciar
diretamente o agendamento da sala sem intermedidrios e de modo célere.

O setor psicossocial da comarca ou o entrevistador de depoimento especial,
servidor ou profissional externo, ndo devem ser incumbidos de cuidar da agenda da sala de
entrevista de depoimento especial.

7. Limpeza da sala de entrevista: A equipe responsdvel pela limpeza da sala de depoimento
especial deve ser orientada, pela secretaria do féorum da comarca, a ndo manusear os
equipamentos de som e video durante a higienizacdo da sala de oitiva. Em especial, ndo se
deve manusear a mesa de som, webcam e microfones — cuidando-se para ndo desconectar
cabos e fios. Do mesmo modo, deve ser solicitado que as poltronas da sala sejam sempre
higienizadas.

Ndo deve ser aplicado produtos de limpeza, nem se utilizar pano sobre a mesa de
som ou microfones, para ndo se alterar a posicGo de botdes ou modificar ajustes.



8.

Objetos no interior da sala: A sala de depoimento especial deve conter o minimo possivel
de estimulos visuais e objetos que possam prejudicar o procedimento. Ndo deve apresentar
brinquedos, objetos ludicos, quadros, cortinas ludicas ou em cores fortes, tapetes ludicos ou
coloridos, almofadas coloridas ou ludicas, vasos de plantas chamativas e utensilios de
decoracdo. Também ndo deve contar com sofds de dois ou mais lugares, longarinas, mesa de
reunido, estantes, armarios, ou quaisquer outros mdveis que comprometam a
funcionalidade do ambiente. A sala pode conter tapetes, cortinas e almofadas, desde que
em cores e tons discretos, sem imagens ou desenhos ludicos, ou que possam gerar
confusdo, distracdo e constrangimento. Ademais, as almofadas devem possuir tamanho
pequeno e ndo contar com aderecos. Na sala ndo deve existir bichos e/ou animais de pellcia
e similares.

_] Na sala de depoimento especial nGo deve haver objetos e mobilia que ndo fazem
parte da padronizagdo desse ambiente conforme informado neste guia.

Poltronas: A sala de depoimento especial deve possuir dois sofds de um lugar idénticos e
padronizados na cor preta (céd. 10165), dispostos conforme posicdo e angulagao previstas
na metodologia.

_] As poltronas da sala de depoimento especial ndo devem ser substituidas, em
hipdtese alguma, por cadeiras ou mobilia semelhante.

Imagem: sofd de um lugar a ser utilizado na sala de depoimento especial



10. Posigao das poltronas: Os dois sofds devem ser dispostos em posicdo especifica, de acordo
com a metodologia do depoimento especial, indicando “dez para as duas” (referéncia a
posicao dos ponteiros no reldgio). Essa disposi¢cao, com a angulagao adequada, evita contato
ocular direto e possiveis intimidagdes, permitindo que o depoente olhe para frente ou para
o entrevistador com facilidade. Além disso, as poltronas da sala de depoimento especial ndo
devem estar encostadas uma na outra, devendo haver espaco entre elas para alocar uma
mesinha de centro conforme indicado na imagem abaixo.

_I As poltronas ndo devem ser dispostas em posi¢do distinta daquela descrita neste

guia.

Imagem: disposigdo correta das poltronas na sala de depoimento especial



11. Mesinhas: A sala de depoimento especial deve possuir duas mesas de centro (céd. 33738),
pequenas e baixas, uma posicionada entre as poltronas, e a outra a frente das poltronas. A
fungao principal das mesinhas é alocar adequadamente os microfones e o gravador portatil.

A mesinha posicionada a frente das poltronas deverd estar a uma distdncia
adequada para permitir que as pessoas sentadas possam mover e esticar as pernas com
facilidade.

Tampo esp. 2,5 cm
Altura final 45 cm

diam. 5 cm

Imagem: mesinha a ser utilizada na sala de depoimento especial



12. Mesa estacdo de trabalho: A sala de depoimento especial deve possuir uma mesa de
recepcao (céd. 8084) para acomodar computador, monitor, mesa de som e impressora.
Também deve contar com uma cadeira modelo poltrona giratéria estofada (céd. 10004).
Caso necessario, pode também possuir um gaveteiro pequeno, de trés gavetas (cod.
333736), posicionado ao lado da estacdo de trabalho.

_I A estagdo de trabalho ndo deve obstruir o movimento nem o acesso as poltronas
na sala de oitiva.
Tampo 2,5cm

. Atura final mesa 72,5cm
- com niveladores fechados
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Imagem: mesa de recepg¢dio (cod. 8084)
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Imagem: gaveteiro pequeno, de trés gavetas (céd. 333736)
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Imagem: cadeira modelo poltrona giratdria estofada (céd. 10004).



13.

14.

Solicitagdo de mobiliario: A solicitacdo dos modveis, caso ndo haja no local, devera ser
realizada na Central de Servigos, no link abaixo. Ao clicar no link, selecionar Bens Mdveis
Permanentes, e apds, clicar em SolicitacGo de mobilidrio padronizado para abrir um
chamado.

https://www.tjsc.jus.br/web/licitacoes-contratos-e-patrimonio/qgestao-patrimonial

_] As solicitagées de equipamentos de informdtica devem ser realizadas pelo TSI da
comarca diretamente a DTI.

Microfones: A sala de depoimento especial deve possuir dois microfones padronizados de
superficie, marca Shure, posicionados sobre a mesinha de centro entre as poltronas e a
frente destas. O microfone posicionado entre as poltronas deve ser o modelo Shure
Omnidirecional, enquanto o microfone posicionado a frente das poltronas, deve ser o
modelo Shure Cardidide. O fio dos microfones deve ser adequadamente acondicionado em
canaletas na parede, ndao devendo permanecer exposto ou solto no chao da sala, tampouco
atravessar o espaco a frente das poltronas ou nas imedia¢cdes da porta de entrada. Caso
necessario, deve ser utilizada uma extensdo para o fio do microfone, com o objetivo de
conectd-lo a mesa de som.

ATENCAO: Todo o som da sala de entrevista deve ser captado por meio dos microfones
indicados, e jamais por meio do microfone da webcam. O uso dos microfones indicados ndo
€ opcional, devendo obrigatoriamente ser usado conforme explicado neste guia.

_] Devem ser utilizados dois microfones para a melhora da captacGo de som,
garantindo que o relato seja ouvido na sala de audiéncia com exatiddo. O modelo de
microfone cardidide capta melhor o som de quem estd a frente do aparelho, devendo ser
posicionado em cima da mesinha localizada a frente das poltronas. J&6 o modelo
omnidirecional capta o som de todas as dire¢ées, devendo ser posicionado entre as
poltronas em cima da mesinha. E vedada a colocagdo de microfones no brago das poltronas
ou em locais néo indicados neste Guia.


https://www.tjsc.jus.br/web/licitacoes-contratos-e-patrimonio/gestao-patrimonial

Imagem: Microfone de superficie marca Shure

Imagem: Disposi¢cdo dos dois microfones de superficie na sala de depoimento especial.



15. Gravador portatil: A sala de depoimento especial deve possuir um gravador portatil, da
marca Sony (modelo ICD-PX240), destinado ao registro em dudio da oitiva, como forma
secunddria a gravacdo principal audiovisual realizada na sala de audiéncia. O gravador deve
ser utilizado pelo entrevistador a cada depoimento especial realizado, conforme previsto na
Circular 433/2025 da CGJ. O gravador portatil e o cabo USB que o acompanha, devem ser
devidamente acondicionados, evitando-se perdas e/ou avarias. Cabera a secretaria do féorum
de cada comarca determinar o local adequado para o acondicionamento do gravador
portatil quando ndo estiver sendo usado na oitiva.

_‘ O uso do gravador portdtil ndo é facultativo, devendo ser equipamento
obrigatdrio na sala de depoimento especial.

Imagem: gravador portadtil marca Sony modelo ICD-PX240



16. Camera de video: Na sala de entrevista deve haver uma webcam (modelo Logitech 925E)
instalada a partir do computador, posicionada para enquadrar integralmente as duas
poltronas e as pessoas sentadas. A webcam deve estar nivelada, e ndo possuir luzes que
possam causar distracdes A webcam deve ser utilizada exclusivamente para a captacdo das
imagens, ndo devendo se utilizar o microfone da webcam para a captacdo de som. Todo o
som da entrevista do depoimento especial deve ser captado por meio dos microfones
padronizados de superficie da marca Shure.

A webcam deve ser posicionada em local discreto na sala de entrevista, mas néo
pode ficar escondida, precisando estar visivel ao depoente e ao entrevistador.

logitech

Imagem: webcam modelo Logitech 925E a ser usada na sala de oitiva

17. Equipamentos da estacdo de trabalho: A estacdo de trabalho deve ser composta por
computador, monitor, mesa de som, e se houver, impressora. A imagem do monitor nao
deve estar visivel para as poltronas, evitando-se distracdes. Caso a tela do monitor esteja
voltada para as poltronas, o monitor deve ser desligado durante a oitiva (nesse caso o
computador permanece ligado). O computador deve ser compacto, agil e silencioso, possuir
configuracdo de hardware recente, além de receber manutencdo frequente para evitar
falhas na transmissdao em tempo real da entrevista a sala de audiéncia. Fios e cabos devem
ser adequadamente acondicionados de modo a ndo atrapalharem a circulacdo no ambiente.
A mesa de som deve ser configurada corretamente pelo TSI da comarca, assegurando-se
uma adequada captacdo do som por parte dos microfones de superficie Shure.
Periodicamente, as condicGes do sistema de dudio e video da sala devem ser conferidas e
testadas pelo TSI, sobretudo em relagao a mesa de som.

ATENCAO: N3o deve existir caixa de som instalada ou fone de ouvido disponivel para uso na
sala de entrevista. A sala de oitiva ndao deve receber qualquer tipo de som proveniente da
sala de audiéncia ou de qualquer outro local. Caso haja saida de som acoplada ao monitor
e/ou ao gabinete do computador, estas devem ser desabilitadas.



18.

19.

Caso haja aparelho de telefone fixo na sala de entrevista, este deve ser colocado
em modo sem som ou ter o cabo desconectado, visando evitar que o aparelho emita som
durante a entrevista, atrapalhando-a.

Suporte do TSI: Qualquer problema nos equipamentos da sala de depoimento especial deve
ser reportado ao Técnico de Suporte em Informatica (TSI) do férum. Do mesmo modo,
sempre que necessario, a solicitacdo de novos equipamentos deve ser efetuada junto ao TSI.
Todo o suporte oferecido pelo TSI do férum aos equipamentos da sala de depoimento
especial, deve observar, na integra, as disposi¢des constantes neste guia.

_] Antes do inicio das atividades na sala de depoimento especial, é imprescindivel
que o TSI realize uma verificagdo nos equipamentos para garantir o pleno funcionamento da
captura de dudio e video. Ainda, deve sempre conferir o posicionamento correto dos
microfones omnidirecional e cardidide, conforme as orientagdes deste manual.

Sala de espera: E recomenddvel que haja uma sala de espera destinada a acomodar
adequadamente os familiares da crianca e do adolescente, evitando que permanegam no
corredor do férum. A sala de espera deve estar, preferencialmente, préxima a sala de
entrevista, com pintura clara padrao, sistema de climatizacdo, longarinas e, sempre que
possivel, bebedouro. A sala de espera ndo deve estar préxima de locais inadequados, que
possam colocar em risco a crianca e o adolescente, como a sala de audiéncia, saldo do juri,
espaco de detencdo de presos, entre outros.

Ndo deve haver brinquedos na sala de espera e materiais ludicos, com o objetivo
de ndo distrair a crianga ou adolescente a ser ouvido no depoimento especial.



CONTATO

Coordenadoria Estadual da Infancia e da Juventude (CElJ)

E-mail: ceij.depoimentoespecial @tjsc.jus.br
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