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Plano de capacitacao de TIC - Poder Judiciario de Santa Catarina 2026

“O maior beneficio da capacitacdo ndo vem de se aprender algo
novo, mas de se fazer melhor aquilo que ja fazemos bem.” (Peter
Drucker,).

Apresentacao

Este plano de capacitacdo tem por objetivo o desenvolvimento dos servidores lotados
na Diretoria de Tecnologia da Informacao (DTl) do Poder Judiciério de Santa Catarina (PJSC)
por meio da educagdo continuada (cursos, trilhas de desenvolvimento, capacitacao e
treinamentos técnicos).

A capacitacdo dos servidores da DTl é essencial para 0 sucesso das acdes, na medida
em que quanto maior for o nivel de qualificacao profissional, melhor sera a produtividade dos
servidores, gerando produtos e servigos de qualidade, beneficiando, ndo somente o Poder
Judiciario Catarinense, mas toda a sociedade.

E, considerando a rapida evolugao tecnoldgica e o avanco das solucdes baseadas em
inteligéncia artificial, torna-se indispensavel que os servidores da DTl estejam preparados para
incorporar essas inovagdes de forma segura, eficiente e alinhada as necessidades do Poder
Judicidrio. Essa atualizacdo continua garante que o PJSC possa acompanhar as
transformacdes digitais, aprimorar seus servicos e fortalecer sua atuacéo institucional.

Justificativa

Investir em pessoas é a base para que uma instituicdo conte com servidores
qualificados, motivados e adequados a estratégia organizacional.

O desenvolvimento do potencial humano em simetria com 0s objetivos estratégicos
institucionais € um desafio e merece atengao especial. Assim, a elaboracéo e execugdo de um
plano de capacitagéo se torna essencial e imprescindivel, cujo aprimoramento profissional dos
servidores resultara na efetividade da prestacao jurisdicional, funcao precipua do judiciario.

Destaca-se que o presente Plano de Capacitacdo encontra-se em conformidade com
as diretrizes estabelecidas pelo Conselho Nacional de Justica (CNJ), por meio da Estratégia



Nacional de Tecnologia da Informagéo e Comunicacao do Poder Judiciario (Entic-Jud) para o
periodo de 2021 a 2026, a qual instituiu, como macrodesafio, a adocédo de plano anual de
capacitacdo em Tecnologia da Informacao e Comunicacéo (TIC), conforme dispde o art. 27 da
Resolucao n° 370, de 28 de janeiro de 2021, do CNJ:

Art. 27. Devera ser elaborado, implantado e divulgado o Plano Anual de
Capacitagcbes de TIC para desenvolver as competéncias gerenciais e técnicas
necessarias a operacionalizacgdo da governanca, gestao e atualizacdo
tecnoldgica, utilizando as ferramentas de capacitacdo disponiveis, inclusive o
uso de Plataformas de Educacéo a Distancia (EaD) do CNJ, por meio do Centro
de Formacdo e Aperfeicoamento de Servidores do Poder Judiciario
(CEAJud/CNJ).

Adicionalmente, registra-se que este plano encontra-se alinhado ao Planejamento
Estratégico do Tribunal de Justica de Santa Catarina (2021-2026), em especial aos objetivos
relacionados ao eixo de Aprendizado e Crescimento, que preveem a promocao do
desenvolvimento humano e da formagao profissional para a melhoria continua (Objetivo 3.1),
bem como ao fortalecimento da transformacao digital e da atuacéo estratégica da tecnologia
da informagéao (Objetivo 3.2).

Diante desse cenario, e considerando as rapidas transformagdes tecnoldgicas,
especialmente a crescente incorporacéo de solugbes baseadas em inteligéncia artificial, o
investimento estruturado em capacitagdo torna-se ainda mais relevante. A preparagcao
adequada das equipes de Tl possibilita ndo apenas a atualizacao técnica, mas também o
aprimoramento da governancga, da seguranca da informacao, da tomada de decisdo e da
eficiéncia dos processos institucionais, contribuindo diretamente para a modernizacdo do
Judiciario e para a melhoria da prestacao jurisdicional.

Objetivo

O Plano de Capacitagdo visa promover, de forma continua o fortalecimento das
competéncias gerenciais e técnicas dos servidores lotados na area de TIC, a fim de tornar as
acoes internas aderentes aos objetivos estratégicos institucionais, bem como, realizar entregas
de produtos e servigos de TIC que viabilizem a prestagao jurisdicional célere, efetiva, ética e
humanistica na busca dos direitos do cidadao e toda a sociedade.

O planejamento das agdes de capacitagdo em TIC visa abranger, dentro das
possibilidades e da conveniéncia da Administracdo, as varias areas de atuagdo existentes
dentro da Diretoria de TIC deste Poder Judiciario, considerando os aspectos técnicos, bem
como as questdes interpessoais e gerenciais, as quais deverdo, necessariamente, ser
contempladas no processo de desenvolvimento e formacéo do servidor.

Para tanto, as acdes de capacitacao serdo estruturadas com base na priorizagdo de
iniciativas alinhadas as necessidades das unidades, no incentivo a aplicagdo pratica do
conhecimento e na organizagao das demandas em trilhas de aprendizagem, com vistas a
otimizagé&o de recursos, ao aumento da efetividade das agdes formativas e ao fortalecimento
da transformacéo digital institucional.


https://www.tjsc.jus.br/documents/27424/34827/Relat%C3%B3rio+planejamento_estrate%CC%81gico_2021_2026.pdf/051ed3ab-21f0-f49d-8310-4e602e0d622f?t=1625679373163
https://www.tjsc.jus.br/documents/27424/34827/Relat%C3%B3rio+planejamento_estrate%CC%81gico_2021_2026.pdf/051ed3ab-21f0-f49d-8310-4e602e0d622f?t=1625679373163

Mapeamento de Competéncias

Para o seu sucesso, um plano de capacitacdo requer a identificacdo e gestdo das
necessidades de capacitagéo dos servidores frente as competéncias de cada setor, em outros
termos, o0 plano de capacitacdo deve ser precedido do respectivo mapeamento de
competéncias.

O mapeamento de competéncias consiste em identificar os conhecimentos, habilidades
e atitudes necessarias de cada setor, 0 que permite estruturar as acdes de capacitacao a
serem ofertadas aos servidores de forma que possam desenvolver competéncias para o
trabalho, possibilitando assim a aquisicdo e o0 aperfeicoamento de competéncias individuais e
profissionais, que agreguem valor a instituicéo e valor social ao individuo.

A Diretoria de Tecnologia da Informacao do Poder Judiciario Catarinense conta com o
seu mapeamento de competéncias estruturado, o0 que assegura o alinhamento deste com as
capacitagcdes descritas nos Anexo |, complementado pelas demandas identificadas no
levantamento de necessidades realizado junto as unidades da DTl, as quais subsidiaram a
priorizacdo das acdes de capacitacio previstas neste Plano.

Metodologia

As capacitacdes listadas no Anexo | foram definidas a partir de levantamento de
necessidades realizado junto as unidades que compdem a Diretoria de Tecnologia da
Informacao, o qual contou com a participacdo das diversas areas e teve por objetivo identificar
demandas de capacitacéo alinhadas as atividades desempenhadas no ambito da DTI.

As capacitacdes listadas nos Anexo | contaram com a participacao de todas as areas
que compdem a Diretoria de Tecnologia da Informagdo e estdo em consonancia com o
mapeamento de competéncias da DTl do Poder Judiciario Catarinense. Os cursos previstos no
Anexo | sdo aqueles planejados para a vigéncia deste plano de capacitacao.

Para uma melhor organizagdo e compreensao as capacitagdes foram classificadas de
acordo com 0s seguintes grupos tematicos:

Governanca e Gestao

Infraestrutura e Operacao
Desenvolvimento de Produtos de Software
Seguranca da Informacao


https://www.tjsc.jus.br/web/servidor/gestao-por-competencias/competencias-individuais-e-de-equipes
https://www.tjsc.jus.br/web/servidor/gestao-por-competencias/competencias-individuais-e-de-equipes

Acompanhamento

O acompanhamento da execucao do Plano Anual de Capacitacdes de Tecnologia da
Informagéao (PACTI) sera realizado mensalmente por meio das plataformas contratadas e em
conjunto com o Comité Gestor de Tecnologia da Informacao (CGESTI).

Florianépolis, 8 de janeiro de 2026

Daniel Moro de Andrade
Diretor de Tecnologia da Informacao
Tribunal de Justica de Santa Catarina



ANEXO |
Plano de Capacitacao 2026

Governanca e Gestao

Online (assincrona) /

Curso disponivel na

Formagcao Gestao Agil de Projetos Intermediario
Alura plataforma
Online (sincrona) / | Verificar viabilidade de
Implantagéo de Escritdrio de Gerenciamento de Projetos Basico ( ) ~
pmtech contratagéo
Verificar viabilidade de
Contratagdes de TIC com IA na Administracao Publica Intermediario Presencial _
contratagéo
Verificar viabilidade de
Capacitagdo em Andlise de Pontos de Fungao Intermediario Presencial contratag&o
Fiscalizagdo contratual na Administragao Publica Basico a definir a definir
Online (assincrona) / | Curso disponivel na
Gestao de servicos de TI (ITIL4) Intermediario ( ) P
Alura plataforma
Online (assincrona) / | Curso disponivel na
Lean, Governancga e Agilidade Escalada Intermediario ( ) P
Alura plataforma
. . Online (assincrona) / | Curso disponivel na
Governanga em Seguranga da Informagéo Intermediério
Alura plataforma
Online (assincrona) / | Curso disponivel na
Agilidade: abordagens € praticas avangadas Intermediario ( ) o
Alura plataforma
Online (assincrona) / | Curso disponivel na
Gestao da biblioteca de infraestrutura de Tl Basico ( ) P

Alura

plataforma

Infraestrutura e Operacao

Online (assincrona)/

Verificar viabilidade de

VMware Cloud Foundation: Deploy, Configure, Manage Avancado _

vmware contratagao

Administering Windows Server Hybrid Core Infrastructure Avancado Online (sincrona) /| Veerificar viabilidade de
(AZ-800) ¢ ka solution contratagdo

VCP-DCV or vSphere Install, Configure, Manage Avancado Online (sincrona) / | Verificar viabilidade de
On-Demand + ILT 5 Days ¢ ka solution contratagao

Online (assincrona) / | Curso disponivel na
Formagao Azure Avangado ( ) P

Alura

plataforma




Curso de MDT

Verificar viabilidade de

Curso de MDT (implantagao de imagens Windows) Intermediario (implantagao de _
: . contratagéo
imagens Windows)
Online (assincrona) / | Curso disponivel na
Orquestragédo de containers com Kubernetes Avangado ( ) P

Alura

plataforma

Desenvolvimento de Produtos de Software

Online (assincrona) /

Curso disponivel na

Acessibilidade e tecnologias web Intermediario
Alura plataforma
Online (assincrona) / | Curso disponivel na
IA para Devs Intermediario ( ) P
Alura plataforma
Online (assincrona) / | Curso disponivel na
Angular JS Intermediario ( ) b

Alura

plataforma

Seguranca da Informacao

Governanga em Seguranga da Informagéo

Intermediario

Online (assincrona) /
Alura

Curso disponivel na
plataforma

Performance Tuning em MySQL

Avangado

Online (sincrona) /
Softsell

Verificar viabilidade de
contratagéo




