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Introdução

          O Conselho Nacional de Justiça (CNJ), por meio da Resolução nº 370/2021, que estabelece a 
Estratégia Nacional de Tecnologia da Informação e Comunicação do Poder Judiciário (ENTIC-JUD 
2021-2026), estabelece estratégias que minimizam a rotatividade do pessoal efetivo, visando diminuir os 
custos em termos de perda de memória institucional, reposição de pessoal, bem como garantir a entrega 
de resultados efetivos para o Judiciário.

          Diante do exposto, este documento tem por objetivo apresentar um estudo quantitativo e de 
rotatividade aplicada à Diretoria de Tecnologia da Informação (DTI) do Tribunal de Justiça do Estado de 
Santa Catarina (TJSC). 
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Estudo Quantitativo

2.1 Visão Geral

         O estudo quantitativo fornece um levantamento das informações de pessoal da área de Tecnologia 
da Informação e Comunicação não só em relação à quantidade, mas também relativo à distribuição em 
cargos e unidades, além do detalhamento da força de trabalho.

2.2 Estrutura

          A Diretoria de Tecnologia da Informação tem por atribuições propor políticas, objetivos, estratégias, 
investimentos e prioridades de tecnologia da informação - TI e implementar ações que visem melhorar a 
gestão dos serviços e otimizar os recursos de TI, no âmbito do Poder Judiciário do Estado de Santa 
Catarina - PJSC, em consonância com as deliberações do Comitê de Governança de Tecnologia da 
Informação - CGOVTI; coordenar ações que contribuam para aperfeiçoar a governança de TI;  elaborar, 
propor ajustes e acompanhar a execução de planos táticos e operacionais; zelar pela efetiva aplicação do 
orçamento; garantir a segurança das informações; prover e sustentar sistemas e infraestrutura de TI; 
realizar pesquisa, desenvolvimento e prospecção de novas tecnologias; promover a inovação tecnológica; 
fomentar a utilização adequada dos recursos tecnológicos pelas unidades do PJSC e está estruturada 
da seguinte forma:

Figura 1 – Organograma da Diretoria de Tecnologia da Informação.
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Estudo Quantitativo

2.3 Quadro Permanente de TIC

          O quadro abaixo mostra a distribuição do quadro efetivo de TIC e sua alocação: 

Setor Quantidade de Analista de Sistemas 

Diretoria de Tecnologia da Informação - DTI 102

Outros setores do TJSC 8

Vagos 0

0Licenciados

Total 110

2.4 Força de Trabalho de TIC

        A força de trabalho da DTI encontra-se detalhada no quadro abaixo, conforme critérios definidos 
pela ENTIC-JUD: 

Quantidade

Servidores do Quadro Permanente de TIC 
(lotados na DTI) 

102

Servidores do Quadro Permanente de outras 
especialidades  85

0Comissionados puro 

24Terceirizados 

2Estagiários

Total 213
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