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Presidência do Tribunal de Justiça do Estado de Santa Catarina 
Diretoria de Suporte à Jurisdição de Primeiro Grau



Este guia rápido do NATJUS/SC reúne orientações práticas
para magistrados e servidores que atuam no plantão
judiciário, explicando como solicitar notas e pareceres
técnicos às instituições de pesquisa responsáveis.

  
Seu objetivo é garantir que os pedidos sejam corretamente formulados, por
meio de despacho ou decisão, com requisição às unidades externas que
prestam apoio técnico ao NATJUS/SC. 

APRESENTAÇÃO



Notas técnicas: 

Durante o recesso forense de final de ano, as notas técnicas do
NATJUS/SC do PJSC poderão ser normalmente requisitadas, tendo como
objetivo apoio técnico às decisões judiciais liminares relacionadas à saúde
pública e suplementar. Também seguirá disponível o e-NATJUS, serviço do
NATJUS NACIONAL CNJ. 

Para quais processos o serviço está disponível:

NATJUS NACIONAL CNJ
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NATJUS do PJSC

Somente
União
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Quando a parte
demandada for:

Todas as 112 Comarcas Apenas Capital, São José,
Palhoça e Biguaçu

Saiba mais:

Nos links abaixo você encontra todas as

informações necessárias para compreender

como efetuar pedido das notas técnicas

Página do NATJUS

do PJSC
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2024

https://www.tjsc.jus.br/nucleo-de-apoio-tecnico-do-poder-judiciario-de-santa-catarina-natjus
https://www.tjsc.jus.br/nucleo-de-apoio-tecnico-do-poder-judiciario-de-santa-catarina-natjus
https://www.tjsc.jus.br/nucleo-de-apoio-tecnico-do-poder-judiciario-de-santa-catarina-natjus
https://busca.tjsc.jus.br/buscatextual/integra.do?cdSistema=1&cdDocumento=186941&cdCategoria=1&q=&frase=&excluir=&qualquer=&prox1=&prox2=&proxc=
https://busca.tjsc.jus.br/buscatextual/integra.do?cdSistema=1&cdDocumento=186941&cdCategoria=1&q=&frase=&excluir=&qualquer=&prox1=&prox2=&proxc=
https://busca.tjsc.jus.br/buscatextual/integra.do?cdSistema=1&cdDocumento=186941&cdCategoria=1&q=&frase=&excluir=&qualquer=&prox1=&prox2=&proxc=
https://busca.tjsc.jus.br/buscatextual/integra.do?cdSistema=1&cdDocumento=186941&cdCategoria=1&q=&frase=&excluir=&qualquer=&prox1=&prox2=&proxc=


Notas técnicas Procedimentos e prazos:

Manuais:

Consulte os manuais para preencher

corretamente os dados necessários à requisição

correta da Nota Técnica

Importante:

Sistema
Prazo de

atendimento
Quem vai

atender
Serviço
disponibilizado

NATJUS do

PJSC

NATJUS

NACIONAL

CNJ

eproc

Sistema do

CNJ: NATJUS

NACIONAL

Unidade externa: Núcleo

de Apoio Técnico -

NATJUS - Fundação

Médica/Telessaúde

RS/UFRGS

Instituição contratada

pelo PJSC

Profissionais da

saúde contratados

pelo CNJ

até
10 dias

úteis

Não há prazo
definido.

Estimativa
atual: 11

dias

Somente os processos com a marcação “urgente” são direcionados

corretamente ao Natjus Nacional.

Haverá liberação de acessos ao sistema por meio de formulário

eletrônico CGJ. Selecionar item 8 E-NATJUS - Núcleo de Apoio Técnico

do Poder Judiciário|

Por contrato, não há possibilidade de exigir prazo menor de 10 dias úteis

para apresentação da nota técnica, mesmo com a marcação de

“petição urgente”.

Processos urgentes terão prioridade quando estiverem com a flag

“urgente” no sistema. Não há necessidade de envio de e-mail.

A comunicação com a contratada ocorre exclusivamente pelo sistema,

não sendo realizado atendimento por e-mail.

Serviço
disponibilizado

NATJUS do

PJSC

NATJUS

NACIONAL

CNJ

NATJUS/SC do PJSC

NATJUS NACIONAL

CNJ

https://www.pje.jus.br/e-natjus/
https://www.pje.jus.br/e-natjus/
https://www.pje.jus.br/e-natjus/
https://cgjweb.tjsc.jus.br/cadastrosistemascnj/inicio!auth.action
https://cgjweb.tjsc.jus.br/cadastrosistemascnj/inicio!auth.action
https://cgjweb.tjsc.jus.br/cadastrosistemascnj/inicio!auth.action
https://www.tjsc.jus.br/documents/10181/6257274/TutorialdoN%C3%BAcleodeApoioT%C3%A9cnicodoPoderJudici%C3%A1rio%28NATJUSSC%29Publicar.pdf/6b924fa5-e081-3732-30c2-7a7aeb5e566c?t=1743014328785
https://www.tjsc.jus.br/documents/10181/6257274/TutorialdoN%C3%BAcleodeApoioT%C3%A9cnicodoPoderJudici%C3%A1rio%28NATJUSSC%29Publicar.pdf/6b924fa5-e081-3732-30c2-7a7aeb5e566c?t=1743014328785
https://www.cnj.jus.br/programas-e-acoes/forum-da-saude-3/nat-jus-nacional/
https://www.cnj.jus.br/programas-e-acoes/forum-da-saude-3/nat-jus-nacional/
https://www.cnj.jus.br/programas-e-acoes/forum-da-saude-3/nat-jus-nacional/


Resumo do componentes da nota técnica NATJUS do PJSC:

Todas as notas técnicas do NATJUS do PJSC são emitidas com a seguinte estrutura:
1. Dados do processo, paciente, prescritor, prescrição.
2. Justificativa para prescrição (baseada em laudos médicos).
3. Breve descrição cenário clínico.
4. Dados da tecnologia (registro, existência de genéricos, parecer conitec, alternativas disponíveis no SUS).
5. Revisão sobre efetividade, eficácia e segurança.
6. Revisão sobre custo (e custo-efetividade).
7. Conclusão técnica e justificativa.

Suporte contato:

Verifique abaixo os contatos corretos para cada caso:

- Suporte dos Sistemas do CNJ: https://suporteti.cnj.jus.br/
- Contatos CNJ:  https://www.cnj.jus.br/telefones-uteis/- 
– Solicitação de usuário do PJSC no e-NATJUS (sistema CNJ):
 https://cgjweb.tjsc.jus.br/cadastrosistemascnj/inicio!auth.action 
solicitar acesso ao item 8 - E-NATJUS - Núcleo de Apoio Técnico do Poder Judiciário|

- Suporte eproc: somente para casos de urgência relativas ao sistema, pelo telefone 48 3287-0800

- Contato com a empresa responsável pelas notas técnicas do NATJUS do PJSC: somente via peticionamento
processual. Em casos de situações urgentes, a empresa observará o flag urgente para dar prioridade, não
precisando enviar e-mail.


