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PODER JUDICIARIO LOTACAO: Diretoria de Tecnologia da Informagéo
TRIBUNAL DE JUSTICA Lotacao especifica: D.l. - Secéo de Servidores e Armazenamento
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Diretoria-Geral Administrativa FUNCAO: Analista de Sistemas
Diretoria de Recursos Humanos Natureza da unidade: Administrativa

QUALIFICAGAO NECESSARIA

ESCOLARIDADE: Graduacao
AREA(S) DE FORMAGAO: |Ciéncias da Computagéo, Sistemas de Informagéo e correlatas

COMPETENCIAS DA UNIDADE COMPETENCIAS INDIVIDUAIS

Garantir a qualidade dos servigcos e segurancga das instalagbes dos datacenters, através da supervisao de servigos prestados por
terceiros, visando a organizagao, integridade e identificagdo de cabos e equipamentos.

Planejar a instalagdo de equipamentos/racks conforme a disponibilidade fisica existente, as necessidades de energia e de
Administrar DataCenter conectividade.

Instalar ou mover equipamentos entre racks ou entre datacenters, conforme necessidade.

Remover equipamentos em desuso ou para devolugéo.

Instalar e configurar servidores conforme objetivos do processo de compra ou atualizagdo dos mesmos conforme necessidade (do TJ
Prover e gerenciar ou do fabricante)
infraestrutura fisica de
servidores e armazenamento

Criar, alterar e excluir areas de armazenamento levando em consideragéo as necessidades da demanda (finalidade, volume,
performance, localizagao, disponibilidade e retencao)

. Prover e gerenciar infraestrutura fisica de servidores de armazenamento especificos para backup
Prover e gerenciar

infraestrutura de backup e Planejar e manter uma programagéo de execugao de backup, dentro de janelas de execugéo, de forma a minimizar o impacto nos
realizar backup diferentes ambientes, respeitando as necessidades de protecao e retencao das informagdes

] Planejar a oferta da infra de virtualizacdo e de Maquinas Virtuais (VMs) levando em consideragao os requisitos da demanda (volume,
Prover e gerenciar performance, disponibilidade, finalidade, capacidade de processamento e memdria) ou a identificagdo de necessidade especifica

infraestrutura de virtualizagao Analisar e investigar problemas de performance em VMs/cluster/ambiente, propondo e executando solugdes para os mesmos

Avaliar, criar e alterar databases do Exchange levando em consideragao a taxa de crescimento e as politicas de cotas dos usuarios

Prover e gerenciar
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infraestrutura de servidores |Prover e manter o servigo de pastas compartilhadas e discos departamentais, com especial cuidado com o espago livre nos volumes
virtuais Microsoft fornecidos. Aumentar areas e realocar pastas conforme a necessidade

Gerenciar contratos de Fiscalizar e fazer cumprir, seguindo os termos estabelecidos, os contratos com fornecedores/terceiros

suporte e de servigos

Monitorar datacenter e Analisar, investigar e prevenir problemas ou situagdes criticas, propondo e executando solugdes para os mesmos

equipamentos

Prospectar, testar e aplicar, Propor e executar plano de estudo para adogao de nova ferramenta ou tecnologia, utilizando o modelo adotado pela unidade.

quando for o caso, novas
tecnologias e ferramentas

Elaborar, quando for o caso, os estudos para processo de aquisi¢ao

CONHECIMENTOS TECNICOS

HABILIDADES

Virtualizagao de Servidores (VMWare)

Conhecimento avangado de Sistemas Operacionais de Servidores (Linux, Windows)

Arquitetura e Gerenciamento de Servidores Fisicos

Métodos e técnicas de backup

Tecnologias de Armazenamento (Storage, SAN, SDS, iSCSI)

Nogdes de Redes de Computadores (Légica e Fisica)

Sistemas de Monitoramento (Zabbix, Grafana)

Regimento e Resolugdes internas

Gestéo de Projetos

Gestao de Processos

Gestao de Tempo

Ferramenta interna de controle de chamados (Redmine, Central de Atendimento)

Plano Estratégico de Tecnologia da Informag¢ao e Comunicagéo do PJSC

Estrutura Organizacional do PJSC

COMPETENCIAS PARA REFERENCIA (todas as fungdes no PJSC)

Competéncias Organizacionais

Direito Administrativo

Direito Constitucional

Conhecimento

Editor de texto

técnico

Navegador de Internet

Planejamento Estratégico do PJSC




Portugués

Redagéo Oficial

Habilidades e
Atitudes

Comprometimento

Etica

Relacionamento interpessoal

Responsabilidade

APROVACAO

Diretor de RH

Equipe Mapeamento




