DIRETORIA DE RECURSOS HUMANOS
Descricao e Competéncias da Fungao

NS

Data: 27/09/2021
PODER JUDICIARIO LOTACAO: DTI - Divisdo de Sistemas Judiciais
TRIBUNAL DE JUSTICA Lotagdo especifica: |Secdo de Gestao da Operacao

de Santa Catarina

Diretoria-Geral Administrativa FUNQAO: Analista de Sistemas
Diretoria de Recursos Humanos Natureza da unidade:

QUALIFICAGAO NECESSARIA

ESCOLARIDADE: Nivel Superior
AREA(S) DE FORMAGAO: |Ciéncias da Computagéo, Sistemas de Informagéo ou curso bacharel correlato

COMPETENCIAS DA UNIDADE COMPETENCIAS INDIVIDUAIS

Gerenciar o Backlog de manutengdes corretivas e otimizagdes dos sistemas judiciais

Gerenciar e executar Planejar, administrar, implementar, executar e testar as manutengdes corretivas

manuteng¢oes corretivas

Compartilhar através de versionamento de codigo fonte as manutengdes corretivas
efetuadas nos sistemas judiciais com outros tribunais

Resolver incidentes, de acordo com priorizagao do Suporte

Disponibilizar informagdes ao Suporte para consulta do status da resolucao de

Gerenciar e executar a s
incidentes

resolugao de incidentes

Gerenciar o backlog e realizar a melhoria continua do processo de tratamento de
incidentes

Definir boas praticas e procedimentos para alteracées no banco de dados e codigo-
fonte dos sistemas judiciais

Definicao de procedimentos _ — . .
para atuagio e alteragdes no Gerenciar atividades de configuragao e execugao de rotinas

ambiente de producio do nos bancos de dados dos sistemas judiciais

eproc

CONHECIMENTOS TECNICOS

Nogdes Basicas de Direito Processual




Estrutura Organizacional da DTl e PJSC

Conhecimento em metodologias de gestao de projetos e tarefas

Ferramentas de Escritério (Documentos, Planilhas, Slides, Email, Navegador,
etc)

Ferramentas de Desenvolvimento (IDE, Gerenciador de BD, GIT, Shell, CI/CD)

Linguagens de Programagao (PHP, JS, HTML e SQL, principalmente)

Infraestrutura e gerenciamento de aplicagbes Web (Proxys, Caches, DNS, etc)

Planejamento e execugéo de testes

COMPETENCIAS PARA REFERENCIA (todas as fungdes no PJSC)

Competéncias Organizacionais

Direito Administrativo

Direito Constitucional

Conhecimento Editor de texto

tecnico Navegador de Internet

Planejamento Estratégico do PJSC

Portugués

Redacéo Oficial

Comprometimento

Habilidades e Etica

Atitudes Relacionamento interpessoal

Responsabilidade

APROVAGAO

| Diretor de RH | Equipe Mapeamento




